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Liebe Leserinnen und Leser,

~nformation“und ,Kommunikation® sind zu den her-
ausragenden Markenzeichen der heutigen globali-
sierten Gesellschaft und das Internet sowie das Smart-
phone zu deren wichtigsten Symbolen geworden. Die
Welt telefoniert, mailt,
simst, twittert, googelt
und bezieht tagesaktuelle
Informationen zuneh-
mend aus dem Cyberraum
und dem schnellen Aus-
tauschvia ,Social Media“.
Diesen Verdnderungen
muss sich auch der Bevol-
kerungsschutzim Zuge
der Fortentwicklung der
Risiko- und Krisenkom-
munikation stellen. Die
Anforderungen an eine
wirkungsvolle Risiko- und
Krisenkommunikation sind durch die modernen Me-
dien und Instrumente gewaltig gewachsen. Neben den
Chancen, die ,,Social Media*® fiir eine schnelle und ziel-
gerichtete Information im Katastrophen- oder Krisen-
fall bieten kénnen, sind aber auch ihre Risiken nicht
auBer Acht zu lassen. Ein besonders brisantes Beispiel
istdie Flucht von mehreren Tausend Indern am 19.
August 2012 aufgrund von gefakten Meldungen tiber
angebliche Massaker via Twitter, Youtube, Facebook
und SMS in Bangalore. Kurze Zeit spéater kursierte erst-
mals der Begriff der ,,Cyber-Panik® im Netz. Fiir die Ge-
fahrenabwehrbehorden ist es mit Blick auf mégliche
eintretende Schadenslagen, Krisen oder Katastrophen
von entscheidender Bedeutung, frihzeitig effektive
Strukturen einer umfassenden Risikokommunikation
etabliert zu haben, auf die im Ereignisfall eine gut ge-
uibte Krisenkommunikation nahtlos aufbauen kann. Bei
den Uberlegungen dazu muss der ,Faktor Mensch*im
Mittelpunkt stehen. Perfekte Informations- und Kom-
munikationstechnik ist fiir eine wirkungsvolle Risiko-
und Krisenkommunikation nur ein Teilaspekt. Kommu-
nikation gerade mit Bezug auf Risiken oder drohende
bzw. eingetretene Katastrophen hat, wenn sie erfolg-
reich sein will, zwingend die Grundregeln der Kom-
munikationstheorie zu befolgen. Kommunikation wird
gerade in der Behoérdenwelt leider immer noch zu oft
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als einseitige Ubertragung von Informationen von ei-
nem ,Sender® an einen ,Empfanger” begriffen. Dabei
wird tibersehen, dass Kommunikation immer einen
prozesshaften Charakter besitzt: der ,Empfénger® einer
kommunizierten Botschaft empfangt eben nicht nur
passiv, sondern rekonstruiert aktiv die Mitteilungen des
~Senders“ mit seinen eigenen kognitiven Werkzeu-
gen. Das Ergebnis kann ein Einverstdndnis, ein Unver-
stdndnis oder auch ein Missverstandnis sein. Gerade
im Bereich der Risiko- und Krisenkommunikation spie-
len kommunikationspsychologische Faktoren eine
groBe Rolle. So kdnnen Aussagen gegeniiber den Me-
dien, die sich auf reale oder fiktive Katastrophenbei-
spiele aus der Vergangenheit beziehen und im falschen
Kontext vorgetragen werden, zu vollig gegenteiligen
Wirkungen fithren; so geschehen 1979 beim Beinahe-
GAU des Kraftwerkes Harrisburg [ USA. Eine soge-
nannte ,ungliickliche Assoziation® des Pressesprechers
mit dem Katastrophenfilm ,,Das China-Syndrom*
fihrte damals zur Massenflucht aus der betroffenen
Region. Was bereits vor Jahrzehnten zum Problem
werden konnte, wird durch die neuen Medien und de-
ren Ubertragungsgeschwindigkeiten und Errei-
chungsgrade um das X-fache potenziert. Der inhaltli-
che Schwerpunkt in unserem Magazin beschéftigt
sich diesmal mit ausgewéahlten Themen rund um die
Risiko- und Krisenkommunikation im Bevolkerungs-
schutz.

Ich wiinsche Thnen eine informative und anregende
Lekttire!

Ihr

Dr. Wolfram Geier
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»Kommunikation (lateinisch communicare ,mitteilen) ist der Austausch
oder die Ubertragung von Informationen. ,Information* ist in diesem Zu-
sammenhang eine zusammenfassende Bezeichnung fiir Wissen, Erkennt-
nis oder Erfahrung. Mit ,Austausch” ist ein gegenseitiges Geben und
Nehmen gemeint. ,Ubertragung* ist die Beschreibung dafiir, dass dabei
Distanzen Giberwunden werden kdnnen, oder es ist eine Vorstellung ge-
meint, dass Gedanken, Vorstellungen, Meinungen und anderes ein Indivi-
duum ,verlassen* und in ein anderes ,hinein gelangen*. Dies ist eine be-
stimmte Sichtweise und metaphorische Beschreibung fiir den Alltag. Bei
genaueren Beschreibungen des Phanomens Kommunikation wird die An-
wendung dieser Metapher zunehmend schwieriger.“ (Wikipedia)
Insbesondere die Risikokommunikation stellt Anspriiche an alle Beteilig-
ten, einige Ziele sind hochgesteckt. Probleme, Moglichkeiten, Aussichten
S.2bisS.22.

(Bild: Marion Wagner [ pixelio)

Das Wassersicherstellungsgesetz regelt Bau und Vorhaltung von Brun-
nenanlagen. Praktische Erfahrungen mit der Inbetriebnahme gibt es aber
kaum. Im August gab es eine Ubung in Darmstadt (S.23).

(Foto: Ronnfeldt)
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Behordliche

Risikokommunikation

Hans-Peter Weinheimer

LAktuellist der Wald erst, wenn er stirbt*!

Als in Deutschland Jodtabletten gehortet und
Geigerzdhler ausverkauft waren, weil im 9000 Kilo-
meter entfernten Fukushima eine radiologische
Katastrophe stattgefunden hatte, wurde wieder ein-
mal deutlich, dass die Menschen mit den Bildern
katastrophaler Ereignisse weitgehend alleine gelas-

Haufig sind Bilder und Nachrichten eher geeignet
zu emotionalisieren als sachlich zu informieren.
(Foto: M. Hemsdorf/pixelio)

sen werden. Der Berichterstattung fehlt hdufig die
erforderliche Differenzierung, die Ursache und Wir-
kung fiir die Menschen verstdndlich aufbereitet. So
verwundert es nicht, wenn bei der Berichterstattung
uber die Ereignisse in Japan im Méarz 2011 Tausende
von Toten durch Erdbeben und Tsunami hinter die
Havarie der Kernkraftwerksblocke in Fukushima
weit zuriicktraten, und damit die Wahrnehmung
der Menschen auf die Risiken und Gefahren der

BEVOLKERUNGSSCHUTZ 42012

Kernenergie gelenkt wurden, ohne jedoch deren
komplexe Wirkungszusammenhé&nge wirklich zu
erkldren. Im Gegenteil, die Bilder, die uns aus Japan
erreichten, waren eher dazu geeignet zu emotiona-
lisieren, statt sachlich zu informieren. Die Bevolke-
rung kennt so die Risiken nur oberfldchlich und héu-
fig — gerade beiradiologischen oder biologischen
Szenaren - besitzen die Menschen daher nur diffu-
se Vorstellungen der Wirkungen.

Einer meist journalistisch zugespitzten und
sehr plakativen Berichterstattung, insbesondere vie-
ler Printmedien, steht ein wenig ausgepragtes staat-
liches Kommunikationsverhalten gegentiber, das
daher auch nicht als Regulativ wirksam werden kann.
Dieser Mangel an Kommunikation, im Sinne von
Erklarung und Offenlegung von Zusammenhéngen,
istden zustandigen Behorden - insbesondere im Be-
volkerungsschutz — durchaus bewusst. So wird im-
mer wieder nach einem Ereignis, auch von staatli-
chen Stellen selbst, festgestellt, dass man es wieder
einmal versdumt hat, bestehende Risiken anlassun-
abhéngig, und damit vorsorgend, ausreichend mit
den Burgern kommuniziert zu haben. Die Beispiele
sind bekannt: Vogelgrippe, Schweinegrippe und
zuletzt Fukushima. Aber auch bereits Tschernobyl
und Seveso waren Ereignisse, die als Risiken der
Kernenergie und der chemischen Industrie durch-
aus bekannt waren und nicht vorsorgend kommu-
niziert worden sind. Wir sind extrem ereignisorien-
tiert und sind es gewohnt, als relativ katastrophen-
armes Land sehr schnell - nicht zuletzt durch die Me-
dien beférdert - zur Tagesordnung zurtickzukehren
oder mit der ndchsten Katastrophe, und sei sie noch
soweitvon uns entfernt, medienwirksam in einer
Weise konfrontiert zu werden, die zwangsldufig bei
den Menschen dann allzu oft zu unangemessenen

! Thorbrietz, Petra: Ergebnis einer Untersuchung zum
Waldsterben, 1986.



Schlussfolgerungen fiithren. So scheint es, mit Blick
auf eine vorsorgende und erkldrende Auseinander-
setzung mit durchaus bekannten Risiken, so zu sein,
dassim tibertragenen Sinne tatséchlich erst der
sterbende Wald das Interesse der Offentlichkeit fin-
det. Nur das Ereignis zdhlt, nicht aber das Risiko
seines Eintritts. So bleibt in aller Regel die Vermitt-
lung der Moglichkeiten, den durchaus bekannten
Wirkungen vorsorgend entgegenzuwirken, aus.

Diese vorsorgliche Befassung, im Sinne von
Aufklarung gegeniiber den Biirgern, mit durchaus
erkannten und auch in der Politik und in den Ver-
waltungen anerkannten Risiken, hatin unserem
Land zu keiner Zeit in ausreichendem Ma@e statt-
gefunden und so kdnnen wir hier auch auf wenig
Erfahrung zurtickgreifen. Gleichwohl ist die Not-
wendigkeit einer anlassunabhidngigen Kommunika-
tion - also Risikokommunikation - zwischen Poli-
tik, Verwaltung und dem Biirger eine bereits seit
vielen Jahren erkannte und angestrebte Zielset-
zung staatlichen Handelns, auch im Bevolkerungs-
schutz. Dieses Ziel ist auch aktuell wieder ausdriick-
lich politisch gefordert und wissenschaftlich hin-
reichend begriindet. Gleichwohl ist die Umsetzung
in konkretes Verwaltungshandeln bisher nur rudi-
mentdér erfolgt.

Der Begriff Risikokommunikation

Der Wesenskern behordlicher Risikokommu-
nikation wurde bereits vor mehr als flinfzehn Jahren
sehr treffend formuliert. In einer Studie (Ruhr-
mann /Kohring) von 1996 heiBt es: ,Hauptprodukt
von Risikokommunikation sei nicht die Information
selbst, sondern das Verhéltnis, das durch sie erzeugt
wird. In diesem Sinne geht es auch nicht um die
einseitige Herstellung von Akzeptanz, sondern um
ein beiderseitiges Vertrauensverhdltnis.*

Hier wird also bereits die wesentliche Zielset-
zung von Risikokommunikation auf den Punkt ge-
bracht. Es muss vorrangig um die Herstellung eines
Vertrauensverhdltnisses zwischen staatlichen Stel-
len und deren Repréasentanten und dem Burger ge-
hen. Hieraus sollte fiir das Verwaltungshandeln
abgeleitet werden, dass Risikokommunikation nicht
nur Informationsaustausch bedeutet, sondern viel-
mehr auch Dialog oder sogar im besten Falle ein Dis-
kurs zwischen Behodrdenvertretern und Biirger.

Dieser Anspruch verlangt, dass die Information fiir
den Biirger nicht nur bereitgestellt wird, sondern
dass man ihn nachhaltig dazu bewegen muss, die an-
gebotene Information, die auch behordliche Pla-
nungen einschlieBen muss, auch aufzunehmen. Ei-
ne solche Transparenz im behordlichen Handeln

Die meisten Naturrisiken (Sturmfluten, Erdbeben, Hochwasser, ...) sind der
Bevdlkerung durchaus bekannt; die Beschaftigung damit setzt allerdings
meist erst bei Eintritt des Ereignisses ein.

(Foto: twingu | pixelio)

verlangt von den Akteuren ein Maf3 an Konflikt- und
Kompromissbereitschaft, wie es bisher sicher nicht
dem Selbstverstédndnis von Verwaltungshandeln ent-
spricht. Man wird gegentiber dem Birger ein Hin-
terfragen der offenzulegenden behordlichen Ziel-
setzungen und Absichten nicht nur zulassen, son-
dern sogar herausfordern miissen. Letztendlich muss
akzeptiert werden, dass das Ergebnis eines solchen
Diskurses mehr Klarheit ist und nicht unbedingt Ei-
nigkeit. Ein hoher Anspruch, der nur erfiillt werden
kann, wenn man sich der Dimension dieses Para-
digmenwechsels behordlichen Denkens und Han-
delns bewusst ist.

Politische Zielsetzungen und
deren Begriindung

Die Begriindung fiir das Erfordernis behord-
licher Risikokommunikation im Bevolkerungs-
schutz lautet kurzgefasst: Auch Deutschland kann
fir die Zukunft nicht ausschlie3en, dass es mit be-
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deutsamen Gefahren- und Schadenslagen konfron-
tiert wird, denen wir uns als Staat und Gesellschaft
stellen miissen. Der Staat wird diese Aufgabe nicht
alleine bewaltigen konnen, daher bedarf es der
starkeren Inpflichtnahme des Biirgers. Es gilt daher,
den Birger davon zu tiberzeugen, dass er sich an
der Sicherstellung seines eigenen Schutzes beteili-
gen muss. Das strategische Ziel lautet: ,,Vorberei-
tung der Gesellschaft/Bevolkerung auf aktuelle und
kiinftige Herausforderungen® (Bundesministerium
desInnern [BMI] 2009). Um dieses Ziel zu errei-
chen, bedarf es einer sensiblen und differenzierten
Risikokommunikation durch die zustdndigen Be-
horden. Die tiberzeugende Zielformulierung des
BMI hierzu lautet: ,Entwicklung einer Kultur der
Risikokommunikation auf allen Ebenen®. Diese Vor-
gabe macht sowohl die Dimension als auch den An-
spruch staatlicher Risikokommunikation im fode-
ral strukturierten Bevolkerungsschutz unmissver-
standlich deutlich.

Eine solche anlassunabhdngige Kommunika-
tion von Risiken - im oben dargestellten Sinne - ist
ganz un- zweifelhaft Vorausset-
zung fur eine erfolg-
reiche Krisenkommu-
nikation und dariiber
hinaus wird man nur
mit diesem Prozess
die Bereitschaftder
Menschen zur
Selbsthilfe wecken
! konnen. Auf dieser

tion
mi_:n\‘ef.m\c

dann vielleicht die
Fahigkeit zur
Selbsthilfe im Sin-
ne einer notfall-
bezogenen
Mindigkeit, die
eine Selbstbe-
stimmungs-
und Solidaritétsfahig-
keit einschlieBt (H. Karutz), erreicht werden.
Im Ubrigen eine Zielsetzung, die wir in Deutsch-
land tiber den Selbstschutzgedanken nie erreicht
haben. Letztlich muss es, angesichts der Risiken
und Herausforderungen des 21. Jahrhunderts, iiber
die Risikokommunikation und das mit ihr verbun-
dene Vertrauensverhéltnis zwischen Biirger und
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seinem Staat gelingen, eine gesellschaftliche Resili-
enz aufzubauen. Dies bedeutet vor allem, neben dem
Willen zum ,,Wiederaufbau®, die Bereitschaft und
Fahigkeit der Gesellschaft, eine Katastrophe zu tiber-
winden, ohne die rechtsstaatlichen Normen in Fra-
ge zu stellen.

Empfehlungen an das Verwaltungshandeln

Die folgenden ausgewahlten Empfehlungen,
die die Realisierung einer ,,Entwicklung der Kultur*
einer behordlichen Risikokommunikation unter-
stiitzen sollen, sind zum Teil der Broschiire ,,Stand-
punkt zivile Sicherheit - Behoérdliche Risikokom-
munikation im Bevolkerungsschutz® entnommen.
Der Autor hatte die Moglichkeit, mit einer Arbeits-
gruppe beim Brandenburgischen Institut fiir Gesell-
schaft und Sicherheit (BIGS) in Potsdam das Thema
Risikokommunikation zu untersuchen und mit Exper-
ten zu diskutieren. Das Ergebnis istin der darge-
stellten Broschiire veroffentlicht und unter dem fol-
genden Link abrufbar: www.bigs-potsdam.org/in-
dex.php/de/projekte/risikokommunikation.

Der Arbeitsgruppe ging es vor allem um eine
konzeptionelle Auseinandersetzung mit der staatli-
chen Zielsetzung und ihrer Uberfiihrung in Verwal-
tungshandeln im Bereich des Bevolkerungsschutzes.
Von daher sind es die verwaltungsinternen Schritte
auf allen Ebenen des féderalen Systems, die als Ers-
tes in den Blick genommen wurden. Dies bedeutet,
dass zunéchst den potenziellen ,Kommunikatoren®
in den Behorden die Aufgabe verdeutlicht werden
muss. Ohne entsprechende Investition in einen sol-
chen Prozess wird sich sicher kein Erfolg einstellen.
Es gilt, das politische Ziel ,, Kultur einer Risikokom-
munikation®in die Verwaltungen zu tragen. Es be-
darf der iiberzeugenden personlichen Vermittlung
durch die Entscheidungstrager der politischen Gre-
mien und der Ministerien. Prioritdt und Ernsthaftig-
keit einer Aufgabe konnen nur so glaubhaft ver-
deutlicht werden. Hierzu gehort auch, dass fiir alle
erkennbar eine der Aufgabe angemessene Ressour-
cenbereitstellung erfolgt.

Die durchaus bekannten und auch anerkann-
ten Risiken, die kommuniziert werden sollen, miissen
politisch bewertet und priorisiert festgelegt werden.
Dabei bedarf es - wo immer moglich - einer Regiona-
lisierung, da hier am ehesten Motivation und Ver-



stdndnis beim Biirger zu erreichen sein werden. Der
Umgang mit Risiken unterliegt prinzipiell einem
staatlichen Regulierungsprozess. Er beinhaltet die
Identifizierung von Risiken, die Risikobewertung
und -analyse sowie die Auswahl der Mafnahmen zu
Abwehr und Minimierung der Folgen, wenn sich
die Risiken als konkrete Gefahren- und Schadenslage
manifestieren. In diesem Prozess ist Risikokommu-
nikation integraler Bestandteil. Dies bedeutet, dass
in allen Phasen dieses Prozesses eine offene, erkla-
rende und beteiligende Kommunikation mit dem
Biirger erfolgen muss.

Diese Kommunikation - wo immer moglich
diskursiv gestaltet — muss auf unterschiedlichen Platt-
formen, mit spezifischer Methodik erfolgen. Hierzu
bedarf es strategischer Partnerschaften zwischen
den Behoérden und sonstigen staatlichen und nicht-
staatlichen Akteuren (Medien, Industrie, For-
schung/Lehre, Schulen und Verbande). Dieser Part-
ner muss sich der Staat jedoch zum Teil erst noch
versichern. Dies gilt insbesondere fiir die Zusammen-
arbeit mit den Medien, deren Selbstverstdndnis
man kennen und respektieren muss.

Der Schwerpunkt behordlicher Risikokom-
munikation sollte, wie bereits angedeutet, bei den
Kommunen liegen. Hier kann die notwendige Be-
troffenheit und Identifikation mit der eigenen Rolle
im Schutzsystem am ehesten erreicht bzw. vermit-
telt werden. Es kann zunéchst in einzelnen begrenz-
ten Projekten [ Feldstudien Erfahrung vor Ort ge-
sammelt werden, die bereits zeigen wird, was es fiir
behordliches Handeln bedeutet, in einem partner-
schaftlichen und ergebnisoffenen Diskurs ,,Augen-
hohe* zuzulassen bzw. herzustellen.

Um langfristig den angestrebten Erfolg er-
reichen zu kénnen, muss man sich als Behorde der
gesellschaftlichen Wirklichkeit stellen und sich in
einer Weise 6ffnen, die womaoglich einen radikalen
Bruch mit vertrauten Verfahrensregeln darstellt.
Die Methoden dialogischer bzw. diskursiver Verfah-
ren liegen vor und sie sind auch - entsprechende
Unterweisungen vorausgesetzt — anwendbar. Neben
dem Erkenntnisgewinn aus Workshops, Symposien
und Studien miissen Verwaltung und Burger sich
vor allem in konkreten Projekten anndhern und mit-
einander ins Gesprach kommen.

Fir den Biirger muss letztlich praktisches Ver-
waltungshandeln sichtbar und begreifbar gemacht
werden, und die Menschen in den Verwaltungen

miissen die Ndhe zum Biirger spiiren. Dieser grund-
satzliche Anspruch einer ,Kultur der Risikokommu-
nikation® ist richtig, gleichwohl aber auch risikobe-
haftet und verlangt auch von daher weitere wissen-
schaftliche Begleitung, héchsten Einsatz aller Be-
teiligten und einen langen Atem. Wichtig wird sein,
dass Politik und Verwaltungen die Dimension des
selbst gewédhlten Anspruchs erfassen und wirklich
akzeptieren. Wer Risikokommunikation allerdings

Risikomanagement

Vorverfahren
(Screening, ranking, |

r

Umsetzung

¥

Risikoabschétzung

Risikoabschétzung
(risk assessmant)

(Wissenschaftiche Bearbeitung)

Der Prozess der Risikoregulierung im Uberblick. (Abschlussbericht Risiko-
kommission, 2003, S. 28)

als Verwaltungsakt begreift, wird keinen Erfolg ha-
ben und die Menschen nicht erreichen.

Am Ende muss die Erkenntnis stehen, dass
Risikokommunikation ein Prozess ist, der immer wie-
der in Gang gesetzt und verfolgt werden muss. Keine
Aufgabe, die kurzfristig erfiillbar ist, vielmehr tat-
sachlich einen Paradigmenwechsel in der politi-
schen Kultur und im téglichen Verwaltungshandeln
darstellt, in dem Vertrauen immer wieder aufs
Neue erworben werden muss. Diesen Weg zu gehen
verlangt Mut, da man sich von vertrauten Vorge-
hensweisen 16sen und gewohnte und sichere Pfade
verlassen muss.

Oberst a.D. Hans-Peter Weinheimer ist Leiter des Arbeitskreises
Risikokommunikation des Brandenburgischen Institutes fir Ge-
sellschaft und Sicherheit (BIGS) und Berater in konzeptionellen

Angelegenheiten des CBRN-Schutzes beim Bundesamt fir Be-
volkerungsschutz und Katastrophenbhilfe.
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Grenzuberschreitende
Risikokommunikation

Volker Stillig

Risikokommunikation - was ist das?

Ulrich Beck erklédrte uns 1986 in seinem Buch
Risikogesellschaft, dass ,,in der fortgeschrittenen Mo-
derne (...) die gesellschaftliche Produktion von
Reichtum systematisch einher[geht] mit der gesell-
schaftlichen Produktion von Risiken®.. Ein Leben
ohne Risiko ist nicht vorstellbar; durch das Eingehen
von Risiken ergeben sich vielmehr neue Chancen
und zukunftsweisende Innovationen. Das Festhalten
vieler Staaten an der Atomenergie sowie ihr Aus-
bau veranschaulichen das sehr deutlich.

Die Kommunikation iiber eben diese Risiken
ist Aufgabe von Wissenstrdgern wie privaten Unter-
nehmen und Behérden. Das gilt vor allem dann, wenn
Risiken nicht nur die Risikoverursacher selbst, son-
dern weitere Teile der Gesellschaft betreffen. Nicht
zuletzt die gesellschaftliche Verantwortung von
Entscheidungstrdgern verlangt eine offene und trans-
parente Aufkldrung tiber mogliche Gefahren, die
im eigenen Zustdndigkeitsbereich, aber auch in der
Nachbarschaft, vorhanden sind. In diesem Umfeld
erlangt Risikokommunikation eine zentrale Bedeu-
tung. Sie wird definiert als ,,Austausch von Informa-
tionen, Einschédtzungen und Werthaltungen staat-
licher Stellen mit gesellschaftlichen Akteuren und
der breiten Offentlichkeit dariiber, wie bestimmte
mogliche Gefahren fiir Leib und Leben, fiir Eigentum
und Grundrechte der Menschen einzuschétzen sind

und welche MaBBnahmen angemessen erscheinen,
um diese Gefahren zu reduzieren“?. Demzufolge ver-
mittelt Risikokommunikation Informationen tiber
potenzielle Schadensereignisse, ihre potenziellen
Auswirkungen und die potenziellen Gegenmafnah-
men in krisenfreien Zeiten. Der Schwerpunkt dieses
Artikels liegt in der Kommunikation mit der Offent-
lichkeit.

Der Biirger als Empfanger von Informationen

»,In demokratischen Gesellschaften erwarten
Biirger, dass Entscheidungen, die ihr Leben und ihre
Gesundheit betreffen, 6ffentlich legitimiert wer-
den*3. Dieser Anspruch zielt darauf ab, den betroffe-
nen Birgern durch entsprechende Informations-
angebote die Moglichkeit zu geben, ihren Anspruch
auf Risikomiindigkeit einzuldsen. Dabei ist behord-
liche Risikokommunikation mehr als die blof3e Infor-
mationsweitergabe liber ein Risikopotenzial. Grund-
lage der Risikokommunikation ist die Aufkldrung
uber Risikopotenziale mit dem Ziel, Wissen zu ver-
mitteln sowie risikobezogene Einstellungen und
Verhaltensweisen zu beeinflussen, um den Biirger
auf mogliche Storfalle und Katastrophen vorzube-
reiten. Daruber hinaus strebt die Risikokommunika-
tion hin zu einer verbesserten Beurteilungskompe-
tenz der Offentlichkeit sowie hin zur Vermittlung

! Beck, U. (1986): Risikogesellschaft: Auf dem Weg in
eine andere Moderne. 1. Aufl., (Suhrkamp Verlag) Frankfurt am
Main, S. 25

2 Bundesinstitut fiir Risikobewertung (Herausgegeben
von Astrid Epp, Rolf Hertel, Gaby-Fleur B6l) (2008): BfR-Wissen-
schaft 01/2008 - Formen und Folgen behordlicher Risikokommu-
nikation. Berlin, S. 11

3 Bundesinstitut fiir Risikobewertung (Herausgegeben
von R. F. Hertel, G. Henseler) (2005): ERiK - Entwicklung eines
mehrstufigen Verfahrens der Risikokommunikation. Pressestel-
le Bundesinstitut fiir Risikobewertung) Berlin, S. 11
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4 Baumgartner, N. (2005): Risiko- und Krisenkommuni-
kation - Rahmenbedingungen, Herausforderungen und Er-
folgsfaktoren, dargestellt am Beispiel der chemischen Industrie.
(Dr. Hut) Miinchen, S. 64,

Carius, R. u. 0. Renn(2003): Partizipative Risikokommunikation:
Wege zu einer risikomiindigen Gesellschaft. In: Bundesgesund-
heitsblatt: Gesundheitsforschung - Gesundheitsschutz 7/2003.
(Springer) Berlin, S. 580,

Heinzow, B.G.]. (2003): Risikokommunikation - It isn "t about
the adds. It“s about the facts!”. In: Umweltmed Forsch Prax 8
(3/2003). (ecomed verlagsgesellschaft) Landsberg, S. 119,



zwischen gesellschaftlichen Gruppen bei Konflikten
uber Risiken und Risikopotenziale. Durch die
Wechselseitigkeit der Kommunikation kann auch
die initiierende Behoérde ein Verstandnis fiir die ge-
sellschaftlichen Werte und Besorgnisse der Offent-
lichkeit entwickeln.*

Grenzregionen als Nahtstelle Europas - auch
im Kommunikationsprozess

In européischen Grenzgebieten erhélt die The-
matik eine weitere Perspektive: Aufgrund einer im-
mer starker zusammenwachsenden europdischen
Gesellschaft mitimmensem Wirtschaftsverkehr und
Austausch von Wissen, Personal und Giitern gewinnt
der grenziiberschreitende Informationsaustausch
an Bedeutung. Hierdurch entstehen nicht nur neue
grenziiberschreitende Lebensrdume, sondern
gleichzeitig Kommunikationsrdume im Bezug auf
die Vermittlung von Risikoinformationen. Dariiber
hinaus lehren Katastrophen aus der Vergangenheit
die Bedeutung der grenziiberschreitenden Kommu-
nikation: Chemieabwaésser in Grenzregionen flieSen
ins Nachbarland und richten dort Schédden an, wie
es1986 bei der Katastrophe von Sandoz im GroSraum
Basel passierte®. Weitere Risikopotenziale sind vor-
handen: Hochwassergefahren betreffen insbesondere
die deutsch-polnische und deutsch-tschechische
Grenze, in deutsch-franzésischen Grenzregionen be-
finden sich zahlreiche Atomkraftwerke. Risikokom-
munikation beinhaltet also immer auch eine , Trans-
nationalitat der Problematik“®. Die Europdische
Union hat diese Transnationalitdt erkannt und seit
den 80er Jahren Richtlinien erlassen sowie Abkom-

Bundesinstitut fiir Risikobewertung (Herausgegeben von Astrid
Epp. Rolf Hertel, Gaby-Fleur Bol) (2008): BfR-Wissenschaft
01/2008 - Formen und Folgen behérdlicher Risikokommunikati-
on. Berlin, S. 31f sowie

Gutteling, ]. M. u. E.R. Seydel (2000). Risicocommunicatie. In:
van Gent, B. u.]. Katus (Hrsg.): Voorlichting in eenrisicovolle
informatiemaatschappij: Theorieén, werkwijzen en perspectie-
ven. (Samsom) Alphen aan den Rijn. S. 112ff

5 Hofmann, M. (2008): Lernen aus Katastrophen - Nach
den Unféllen von Harrisburg, Seveso und Sandoz. (edition sigma)
Berlin, S. 279ff

6 Neverla, I. (2006): Der Journalismus warnt - nur unge-
niigend? Potenziale der journalistischen Risikoberichterstat-
tung zur Konstituierung einer europiischen Offentlichkeit. In:
Langenbucher, W. (Hrsg.) (2006): Européische Offentlichkeit und
medialer Wandel. (Verlag fiir Sozialwirtschaft) Wiesbaden, S. 232

men geschlossen, die dieser Entwicklung Rechnung
tragen. Exemplarisch zu nennen ist das Abkom-
men von Helsinki aus dem Jahr 1992, das von einem
Informationsaustausch tiber risikovolle Objekte lan-
gevor einem Ereignis spricht. Eine Um-
setzung in die Praxisistje-  J
doch schwierig. Die Men-
schen nehmen Risiken in
ihren Landern unter-
schiedlich wahr. So ist
Kernkraft in Deutschland
von Anbeginn heftig
umstritten, in Frank-
reich und den Nieder-
landen ist das Stim-
mungsbild deutlich
positiver. Die Kom-
munikation tiber
Risiken wird im
Nachbarstaat
inhaltlich und
organisato-
risch also
moglicherweise an-
ders gefiihrt als im eigenen
Land. Ein grenziiberschreitender Aus-
tausch uber Strategien und Inhalte scheint not-
wendig, will man nicht bei eingetretenen Katastro-
phen die Informationsunterschiede erkldren mussen.

Praktische Umsetzung im
deutsch-niederlandischen Grenzgebiet

Risikokommunikationsaktivitdten gibt es so-
wohl in Deutschland als auch in den Niederlanden.
Aufgrund der funktionalen Verflechtung und vor-
handener Gefahrdungen durch grenziiberschrei-
tende Risiken (Erdbeben, Industrieunfélle, Wald-
brdnde, Ausfélle in der Infrastruktur, Pandemie) ist
eine ganzheitliche Betrachtung von Grenzregio-
nen notwendig, in der die Staatsgrenze zwar eine
Barriere darstellt, jedoch fiir die grenziiberschrei-
tenden Aktivitdten flexibel gehandhabt werden
muss. Die anwesenden grenziiberschreitenden Ri-
siken bilden eine inhaltliche Grundlage fiir gemein-
same KommunikationsmaBnahmen. Obwohl diese
Risiken bestehen, ist es bisher zu keinem umfang-
reichen préventiven Austausch von Informationen,
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insbesondere mit der Bevolkerung, gekommen. Die-
se ganzheitliche Betrachtung hédngt momentan vom
Engagement einzelner Akteure ab, ohne dass diese
inlangfristige strukturelle Rahmenbedingungen
gegossen ist. Die Niederlande besitzen im Innenmi-
nisterium ein Expertisezentrum fiir Risikokommu-
nikation, welches als landesweite Koordinierungs-
stelle fungiert und das landesweite Risikokommu-
nikationskampagnen entwickelt und implemen-
Aufgrund foderal bedingter
Zustandigkeiten in
Deutschland gibt es eine

Z I — | solche koordinierende
?‘é @ \‘S;?'C‘«iﬁ*“““““'“‘“ Stelle nicht. Das Bundes-
z amt fir Bevolkerungs-
::‘% schutz und Katastrophen-
o®

hilfe (BBK) bietet zwar
im Rahmen seiner ge-
setzlichen Aufgaben
Informationsmateri-
alien an, diese die-
nen jedoch insbe-
sondere der Infor-
mation der Bevol-
kerungim Vertei-
digungsfall. Die
Kommunen
koénnen die In-
formationsmaterialien
als sogenannten ,Doppelnutzen®

auch im Friedensfalle fiir den Katastrophen-
schutz verwenden, die originare Aufgabe der Infor-
mation der Bevolkerung obliegt jedoch den einzel-
nen Bundesldndern, die fiir den Katastrophen-
schutz zustdndig sind. Kommunen und Biirgern
steht zudem das deutsche Notfallvorsorge-Infor-
mationssystem deNIS als Serviceangebot des BBK
zur Verfiigung, welches eine umfangreiche Link-
sammlung in den Bereichen Katastrophenschutz,
Zivilschutz und Notfallvorsorge bereithdlt. Es ver-
wundert jedoch nicht, dass die einzelnen themati-
schen Rubriken qualitativ und quantitativ sehr un-
terschiedlich sind; die Betreiber der Internetseite
greifen schlieBlich auf frei zugéngliche Informatio-
nen zu. Eine Informationsweitergabe durch die Bun-
deslander ist nicht vorgeschrieben, da sie schlieB3-
lich selbst mit der Aufgabe betraut sind, sich auf ent-
sprechende Grof3schadensereignisse vorzubereiten
und tber Risiken zu informieren.
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Auch wenn die deutschen und niederlandi-
schen Risikokommunikationsstrukturen unter-
schiedlich aufgebaut sind, so sind sie, was ihren In-
halt betrifft, durchaus kompatibel zueinander. Dies
zeigen deutsche Kampagnen wie ,,Fiir den Notfall
vorgesorgt® oder ,,Wir gegen Viren“ und niederlédn-
dische Kampagnen wie ,Denk Vooruit®“. Gleich-
wohlist es jedoch so, dass der Risikokommunikation
in der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit
trotz offizieller Absprachen und gemeinsamer Erkla-
rungen eine eher untergeordnete Bedeutung zuge-
ordnet wird. Die grenziiberschreitenden Aktivitaten
haben bisher das primére Ziel, auf ein potenzielles
Schadensereignis schnell und effektiv reagieren zu
kénnen; der Fokus liegt auf dem Aufbau und der
Weiterentwicklung des reaktiven Krisenmanage-
ments und der Krisenkommunikation, wo immense
Erfolge in verschiedenen Grenzregionen erzielt wur-
den. Hier stehen fiir den Ernstfall vorbereitete Struk-
turen bereit, Alarmierungswege und Ressourcen
sind abgestimmt. Dabei ist aus Sicht des Verfassers
gerade der praventive Ansatz der Risikokommuni-
kation wichtig, da Behdrden der Gefahrenabwehrim
Ernstfall auch auf die Mitwirkung und das richtige
Verhalten der betroffenen Bevélkerung und auf ihr
Verstdndnis angewiesen sind. Eine solche ,Unter-
stiitzung der Bevolkerung’ hilft den zustdndigen Stel-
len bei der Abarbeitung der Schadenslage. Und

nicht zuletzt lieBe sich die Vorbereitung der Gefah-
renabwehrbehodrden auf potenzielle Ereignisse
deutlich verbessern.

Der Versuch einer Begriindung

Wir befinden uns im Jahre 2001. Durch die
Explosion der Feuerwerksfabrik in Enschede im Mai
2000 und den Cafébrand von Volendam in der Sil-
vesternacht 2000/2001 ist der niederldndische Ge-
setzgeber, wie auch die niederldndische Bevolke-
rung, fir die Thematik Risikokommunikation sensi-
bilisiert. Der Aufschrei in der Bevolkerung tiber die
unzureichende Aufklarung gefahrlicher Betriebe in
Wohngebieten erzeugte bei den niederldndischen
Verantwortlichen die Notwendigkeit, Risikokommu-
nikationsstrategien grundlegend zu tiberarbeiten
und zu implementieren, was aufgrund ihrer Gesetz-
gebungsstruktur flichendeckend moglich war. Vor
allem das Schadensereignis in Enschede fiihrte zu



umfangreichen Gesetzesdnderungen in der Zulas-
sung risikovoller Betriebe und in der Informations-
weitergabe an die Bevolkerung. In den untersuchten
deutschen Gebieten ist diese Fortentwicklung nicht
zu erkennen. Das ist aus Sicht des Verfassers ver-
wunderlich, da die Katastrophe von Enschede im un-
mittelbaren Grenzgebiet zu Deutschland stattge-
funden hat und auch eine Vielzahl von nordrhein-
westfdlischen und niedersichsischen Einsatzkraften
an der Abarbeitung der Lage beteiligt waren.

Zubeobachten ist auch, dass die Niederldnder
bei der Information iiber Risikopotenziale deutlich
offener mit ihrer Bevolkerung umgehen als die deut-
schen Gefahrenabwehrbehérden. In Deutschland
fehltesbisher an einer vor Ort implementierten bun-
desweit einheitlichen Risikoanalyse, die in den Nie-
derlanden seit Jahren festgeschrieben ist. Ohne um-
fangreiche Risikoanalyse lésst sich der Folgeschritt
hin zu einer konkreten und handlungsbasierten Ri-
sikokommunikation nur schwerlich vollziehen.

Dazu kommt, dass der praventive Ansatz der
grenzuberschreitenden Zusammenarbeit bisher
auf deutscher Seite nicht erkannt wurde. Einzig ein
Austausch von Risikoinformationen zwischen den
Gefahrenabwehrbehérden ist eingerichtet, die Be-
vOlkerung erhalt hiervon jedoch bisher keine
Kenntnis.

Grenziiberschreitend tdtig werden heif3t fir
die Betroffenen, dass sie zusatzliche Ressourcen auf-
bauen und einsetzen miussen. Haufig basiert diese
Zusammenarbeit auf finanzierten und somit zeitlich
begrenzten Projekten, personlichen Kontakten und
personlichem Engagement. Die Thematik ist hier
zwar erkannt und wird angegangen, fiir eine nach-
haltige Zusammenarbeit im praventiven Bereich
fehlt es bisher jedoch an einer tibergreifenden Struk-
tur, die Erkenntnisse kanalisiert und Konzepte im-
plementiert. Durch eine solche Struktur lieBen sich
bewdhrte Methoden und Vorgehensweisen in der
Risikokommunikation teilen, so dass nicht jede Ge-
bietskorperschaft,das Rad neu erfinden’ muss. Res-
sourcen lieBen sich gewinnbringend einbringen, die
an anderer Stelle eingespart wiirden. Diese Er-
kenntnis ist aus Sicht des Verfassers vor allem in den
Entscheidungsebenen auf deutscher Seite noch
nicht ausgepragtvorhanden.

Dass ein solcher weiterfiihrender Austausch
hin zu einer grenziiberschreitenden Risikokommu-
nikation moglich ist, zeigt die Zusammenarbeit

zwischen Baden-Wiirttemberg und Frankreich so-
wie Baden-Wiirttemberg und der Schweiz. In Zu-
sammenhang mit den Vorsorgeplanungen fiir die
deutsche Umgebung dreier grenznaher schweize-
rischer bzw. franzosischer Kernkraftwerke hat das
Regierungsprasidium Freiburg nationale Notfall-
pléne erstellt, diese mit seinen grenziiberschreiten-
den Partnern abgestimmt und gemeinsam zwei
Notfallbroschiiren erstellt. Darin genannte Schutz-
maBnahmen und Verhaltensempfehlungen beru-
hen auf beiden Seiten der Grenze auf den gleichen
Prinzipien, wurden jedoch auf die jeweiligen natio-
nalen Gegebenheiten abgestimmt. Eine solche Zu-
sammenarbeit wére ein erster Schritt, um nach einer
umfassenden Risikoinventarisierung in den Ge-
bietskorperschaften die Zusammenarbeit anhand
eines Risikos als Pilotprojekt durchzuftihren.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass
die Forschung im Bereich der grenziiberschreiten-
den Zusammenarbeit weitere interessante Themen
bereithdlt. Vor allem die Implementierung dieser
Zusammenarbeit in die tagtégliche Arbeit, die im-
mer auch zusatzliche personelle und materielle
Ressourcen der Akteure erfordert, ist bisher nicht er-
folgt. Durch einen Austausch tiber sowie eine An-
gleichung der Inhalte lieBen sich Ressourcen scho-
nend einsetzen.

Esisterforderlich, im modernen Europa mit
immer engeren Verflechtungen den ,europaischen
Biirger’ als Empfanger grenziberschreitender In-
formationen zu sehen. Vielleicht kann die Harmoni-
sierung von Risikokommunikationsstrategien auf
europdischer Ebene helfen, hier einen verstarkten
Austausch zu erreichen. Klar ist: Wenn der Mehr-
wert einer ausgepragten Risikokommunikation mit
der Bevolkerung fiir die eigentliche Katastrophen-
bewadltigung erkannt wird, werden weitere Investi-
tionen getatigt.

Volker Stillig studierte im berufsbegleitenden Masterstudi-
engang Katastrophenvorsorge - Katastrophenmanagement
(KaVoMa). Der vorliegende Artikel basiert auf der Masterarbeit
des Autors zum Thema ,Internationale Aspekte der Risikokom-
munikation®, in der der Zustand der (grenziiberschreitenden)

Risikokommunikation ausgewadhlter Gebietskdrperschaften in
Deutschland und den Niederlanden untersucht wurde. Hierzu
wurden insbesondere Verantwortliche in der Grenzregion inter-
viewt. Die Untersuchung wurde im Januar 2011 abgeschlossen.
Die komplette Masterarbeit ist in der FIS einsehbar.
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Risiko Hochwasser

Erfahrungen aus dem BMBF-Projekt IMRA

Im Rahmen des Projekts IMRA wurde vor dem Hintergrund der Hochwasserrisikoma-
nagement-Richtlinie ein Ansatz zur Risikokommunikation entwickelt und MaR3nah-
men zur Kommunikation und Partizipation im Fallbeispiel Leichlingen (Rheinland) im
Wupper-Verbandsgebiet durchgefiihrt. Aus der Durchfiihrung des Projekts ergaben
sich Schlussfolgerungen, die fiir die Ausgestaltung von Kommunikationsstrategien

generell nutzbar sind.

Mark Fleischhauer, Stefan Greiving, Marc Scheibel, Monika Ebers, Florian Flex

Das Projekt IMRA (Integrative flood risk governance
approach for improvement of risk awareness and
increased public participation) war eines von sieben
Verbundprojekten im Rahmen eines ERA-Net CRUE-
Forschungsférdervorhabens, das den Umgang mit
Hochwasserrisiken zum Gegenstand hatte (Thieken

IMRA

Das Projekt ,IMRA - Integrative
flood risk governance approach
for improvement of risk awareness
and increased public participation”
wurde im Rahmen der ERA-Net CRUE
Forderinitiative im 2nd call ,Flood
Resilient Communities — Managing

the Consequences of Flooding* mit
Mitteln des Bundesministeriums fiir
Bildung und Forschung (BMBF) unter
dem Forderkennzeichen 02WH1041
gefordert. Die Verantwortung fur
den Inhalt dieses Artikels liegt bei
den Autoren.
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& Beurton 2012). Hintergrund fur das Projekt ist die
~Richtlinie tiber die Bewertung und das Management
von Hochwasserrisiken® (Europdische Union 2007),
diesich in den EU-Mitgliedstaaten derzeit in der Um-
setzungsphase befindet. Die Richtlinie stellt weiter-
gehende Anforderungen an die Risikokommunika-
tion im Hochwasserschutz. So ist ,der Offentlich-
keit Zugang zu der ersten Bewertung des Hochwas-
serrisikos, zu den Hochwassergefahrenkarten, den
Hochwasserrisikokarten und den Hochwasserrisiko-
managementplinen®zu ermoglichen sowie ,,eine
aktive Einbeziehung der interessierten Stellen bei
der Erstellung, Uberpriifung und Aktualisierung
der[...]Hochwasserrisikomanagementpldne® zu for-
dern (Artikel 10).
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Ziel des zwischen 2009 und 2011 durchgefiihr-
ten IMRA-Projekts war es daher, geeignete Ansétze
der Offentlichkeitsbeteiligung und der Einbezie-
hung von relevanten Akteuren des Hochwasserma-
nagements zu identifizieren und zu erproben. Da-
beiwurde insbesondere auch das Risiko ,hinter den
Deichen®, also bei einem mdoglichen Versagen von
technischen Hochwasserschutzeinrichtungen, be-
trachtet. Dafiir wurde neben den Fliissen Mol (Os-
terreich) und Chiascio (Italien) auch das Einzugsge-
biet der Wupper als Fallstudie bearbeitet. In jeder
Fallstudie wurden zustidndige Behorden als Praxis-
partner mitin die Fallstudien einbezogen. Die Er-
gebnisse wurden in einem Praxis-Handbuch zur
schrittweisen Umsetzung einer Risikomanagement-
und Risikokommunikationsstrategie zusammen-
gefasst (Fleischhauer et al. 2011).

Im Rahmen des IMRA-Projekts wurde ein Kon-
zept zur Kommunikation und Partizipation im
Hochwasserrisikomanagement entwickelt und er-
probt, dass im Folgenden beschrieben wird.

Bestandsaufnahme Hochwassergefahren
und -risiken

Zu Beginn des Projekts stand die Bestandsauf-
nahme fiir das Fallstudiengebiet Leichlingen (Rhein-
land) im Einzugsbereich der Wupper, bei der die



politisch-administrative Situation sowie vorhandene
Daten, Karten und Plane im Fallstudiengebiet zu-
sammengetragen wurden. Zusammen mit den vor-
laufigen Hochwassergefahrenkarten des Landes
Nordrhein-Westfalen, die wéahrend der Projektlauf-
zeit veroffentlicht wurden, konnte die potenziell
vom Hochwasser betroffene Bevolkerung durch die
Verschneidung von Hochwassergefahren- und
Siedlungsbereichen
identifiziert werden.

Ein weiteres Er-
gebnis war die Analyse
der sozialen Milieus,
wonach Menschen nach
ihren Lebensauffassun-
gen und Lebensweisen
gruppiert werden, um
in diesem Fall die geplan-
te Kommunikations-
und Partizipationsstrate-
gie adressatengerecht
auszugestalten. Abge-
leitet von Daten der
Kommunalstatistik und
ergadnzt um Interviews
mitlokalen Schliissel-
personen konnte ange-
nommen werden, dass der Grofiteil der Bevolke-
rung in Leichlingen den sozialen Milieus der buirger-
lichen Mitte angehort (SINUS-Institut 2011).

i TR

(Foto: dieterwald | pixelio)

Umnfragen zur Risikowahrnehmung
und Hochwasservorsorge

Im ndchsten Schritt wurden die in den po-
tenziell iberschwemmungsgefédhrdeten Bereichen
befindlichen Privathaushalte und Gewerbebetriebe
im Rahmen einer Umfirage zur Risikowahrnehmung
und -kommunikation befragt. Diese Umfirage diente
als weitere Basis fiir die Gestaltung der Kommuni-
kationsstrategie sowie in einer zweiten Umfrage am
Ende des Projekts auch als Erfolgskontrolle. Die Um-
frage wurde Uiber eine Biirgerveranstaltung sowie
die Berichterstattung in Presse und Radio angekiin-
digt. In jeder Umfragerunde wurden jeweils 750
Fragebogen verteilt. In beiden Féllen lag die Riick-
laufquote bei etwa 15 %, was zwar kein reprasentati-
ves Ergebnis darstellt, aber Ansitze zur Interpreta-

tion der Risikowahrnehmung ermdéglichte sowie
eine hinreichend genaue Basis fiir die Auswahl von
MaBnahmen zur Risikokommunikation darstellte.
Wesentliche Ergebnisse waren, dass insbeson-
dere die lokalen Akteure (Stadt Leichlingen, Feuer-
wehr, Wupperverband) ein hohes Vertrauen bei der
Bevolkerung genieBen, wenn es um Fragen des
Hochwasserschutzes geht. Des Weiteren bevorzugte

Besonders in hdufiger von Hochwasser heimgesuchten Gebieten kann die
Bevolkerung zum Teil ein beachtliches Detailwissen Giber die lokale
Situation in die Diskussion einbringen.

ein Grofteil der Befragten als Informationsquellen
personliche Information, die Presse, Broschiiren so-
wie das Internet. SchlieBlich wurde deutlich, dass
eine Kommunikationsstrategie insbesondere auch
starker an junge Menschen adressiert sein muss.

Workshops mit Beteiligung von Behérden

Neben der Information und Kommunikation
mit der Offentlichkeit ist fiir die Umsetzung der
Hochwasserrisikomanagement-Richtlinie eine Ein-
beziehung der relevanten Behorden gefordert. Zu
diesem Zweck wurde zu Beginn und am Ende des
Projekts ein Workshop mit jeweils ca. 25 Teilneh-
mern aus der Region durchgefiihrt. Die Teilnehmer
reprasentierten Bezirksregierungen, den Wupper-
verband, Umweltverbande, Feuerwehren, Stadtent-
wicklung, Wirtschaftsférderung, Wissenschaft usw.

Ziel der Workshops waren das Kennenlernen
der Akteure untereinander sowie die Schaffung einer
Grundlage fiir deren weitere Vernetzung. Im Kern
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stand die Identifizierung von Verantwortlichkeiten
und Zustédndigkeiten beziiglich des Hochwasserri-
sikomanagements.

Bewertung des Prozesses zum
Hochwasserrisikomanagement

Zu Beginn des Projekts fithrte der Wupperver-
band als in das Projekt eingebundener aktiver Part-
ner eine Selbsteinschiatzung zum Prozess des Hoch-

Informationsstand zum Hochwasserrisiko in der FuBgangerzone in Leichlingen/Rheinland.
(Foto: Fleischhauer)

wasserrisikomanagements durch. Hierzu wurde
ein Indikatorensatz zur Bewertung ,,guter Gover-
nance*®von Wasserbehdrden zusammengestellt.
Die Bewertung wurde zundchst intern durch Mitar-
beiter des Wupperverbandes, spater auch extern
durchregionale Akteure des Hochwasserrisikoma-
nagements durchgefiihrt. Auch hier erfolgte die
Bewertung zu Beginn und am Ende des Projektes.
Die Erfahrungen haben gezeigt, dass eine der-
artige Bewertung gut geeignet ist, um den Prozess
des Hochwasserrisikomanagements transparent zu
gestalten, Verdnderungen zu dokumentieren und
um Prioritdten fir zukiinftige Aktivitaten zu setzen.
Dartiiber hinaus ist ein solches Bewertungsergebnis
auch fiir AuBendarstellung nutzbar. Es zeigte sich
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jedoch als sehr schwierig, externe Akteure einzube-
ziehen. Hierzu wére es notwendig, gemeinsam In-
dikatoren zu erarbeiten und insbesondere geeigne-
te Sprache zu wahlen.

Durchfithrung von Kommunikations-
und PartizipationsmaBBnahmen

Aus den ersten Analyseschritten, der Umfrage
und den Workshops konnten folgende Schlussfol-
gerungen fiir die Ausge-
staltung der
Kommunikations- und
Partizipationsstrategie
gezogen werden:

* Entwicklung von ziel-
gruppenorientierten
MaBnahmen,

* Verwendung von ver-
standlichen, klaren
Informationen (Be-
riicksichtigung der
Bildung und des sozi-
alen Umfeldes),

e Kommunizieren nicht
nur der Berechnungs-
ergebnisse zur Hoch-
wassergefdhrdung,
sondern der mogli-
chen Auswirkungen
und der Betroffen-
heit,

* Betroffenheit muss,sichtbar sein (,mein Haus®),

* mehr personliche Beratung, weniger ,,Flyer®,

Ubungen und Wiederholungen (,Vergessen®),

* Ansetzen bei der Bildung bzw. Ausbildung
(-Nachhaltigkeit®).

Auf dieser Basis wurde eine Reihe von Kommu-
nikations- und PartizipationsmaBnahmen ausge-
waéhlt, die im Fallstudiengebiet in der ersten Jahres-
hélfte 2011 durchgefihrt wurden.

Online-Chat zum Thema Hochwasservorsorge

Ziel des Online-Chats war es, der interessierten
Offentlichkeit Fragen zum Thema Hochwasser und
Hochwasservorsorge zu beantworten. Der online-



Chatwurde tiber das Internet, die Presse sowie eine
TV-Meldung angekiindigt. Zur Beantwortung der
Fragen standen Mitarbeiter des Wupperverbandes
sowie aus der Wissenschaft zu Verfiigung. Im Er-
gebnis verzeichnete der Online-Chat eine recht ge-
ringe Teilnehmerzahl. Daraus lief} sich der Schluss
ziehen, dass zukiinftig eine bessere Ankiindigung
iber das Internet erfolgen, insbesondere aber der
Chat mit einem aktuellem Anlass bzw. Ereignis ver-
knupft werden sollte.

Welt-Café mit Biirgerinnen und Blirgern

Zur Vermittlung von Informationen tiber das
Hochwasserrisiko, aber auch um aus den Erfahrun-
gen der Bewohner zu lernen, wurde die Methode des
Welt-Cafés gewahlt. Die Methode kann zur Entwick-
lung von Strategien, zur Beteiligung und Zusammen-
fiihrung von mehreren Akteuren, zur Arbeit tiber
Generationen hinweg oder fiir die kooperative Ent-
wicklung von Aktivita-
ten genutzt werden. An-
gekiundigt wurde das
Welt-Café in zwei loka-
len Zeitungen sowie
uber direkte Einladun-
gen an einzelne Be-
wohner. Das Welt-Café
wurde in einem Ortli-
chen Café durchgefiihrt.

Waéhrend der
Veranstaltung, an der
sich etwa 15 Personen
beteiligten, ergaben
sich intensive Diskussio-
nen zwischen Teilneh-
mern und dem Wupper-
verband, bei der einige
offene Fragen geklart
werden konnten, ande-
rerseits aber auch Sor-
gen der Teilnehmer zu-
tage traten. Dartiiber hi-
naus konnten die Teil-
nehmer ihrz.T. erhebliches Detailwissen zur lokalen
Situation einbringen. Die Methode wurde sowohl
von den Veranstaltern als auch von den Teilnehmern
als sehr positiv bewertet. Fur zukiinftige Veranstal-
tungen sollten Wege gefunden werden, mehr Perso-
nen zur Teilnahme zu motivieren. Ein moglicher

Ansatz wére hier, Einladungen auch iiber bestehen-
de Biirgerinitiativen oder Vereine zu streuen.

Welt-Café mit Schiilerinnen und Schiilern

Ein Ergebnis der Vorarbeiten war es, starker
auch junge Menschen mit in den Kommunikations-
prozess einzubinden. Neben einer Exkursion mit
einer Jugendgruppe zum Thema Hochwasserschutz
wurde nach den guten Erfahrungen mit der Me-
thode auch ein Welt-Café mit 22 Schiilerinnen und
Schiilern einer 11. Klasse des Stadtischen Gymnasiums
Leichlingen durchgefiihrt. Ziele waren hier, tiber
Hochwassergefahr zu informieren, zu erfahren, wie
Schiiler zum Thema informiert werden wollen so-
wie die Rolle von Schiilern und Lehrern als Multipli-
katoren zu nutzen.

Beim Welt-Café zeigte sich, dass die Schiilerin-
nen und Schiiler zwar nur wenige personliche Er-
fahrungen mit Hochwasser haben, letztlich aber gut

Visualisierung der 100-jahrlichen Hochwassermarke an der Wupper in Leichlingen.
(Foto: Fleischhauer)

uber Moglichkeiten des Hochwasserschutzes und
der-vorsorge informiert waren. Als vorrangig ge-
wiinschte Informationswege wurden einerseits das
Internet bzw. soziale Netzwerke genannt, anderer-
seits wurde die Vermittlung im Rahmen des Unter-
richtsstoffes in der Schule gewtinscht.
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Schlussfolgerungen fiir die Arbeit mit Schu-
len war auf der einen Seite die Erkenntnis, dass es
sich aufgrund des engen Lehrplans insbesondere in
der Oberstufe schwierig gestaltet, Lehrer zu finden,
die einen solchen Ansatz unterstiitzen. Dennoch
wurde die Methode auch hier als erfolgreich einge-
schétzt.

Informationsstand in der FulRgdngerzone Leichlingen

SchlieBlich wurde als weiteres Element zur
Kommunikation tiber einen Informationsstand in
der FuB3gédngerzone Leichlingen mit Plakaten, Ge-
fahrenkarten, einem eigens dafiir produzierten Fly-
er sowie Uiber eine Visualisierung eines 100-jahrli-
chen Hochwassers tiber die Hochwassergefahr infor-
miert (Bild S.12). Ziel war es, mit diesermn Stand auch
solche Personen zu erreichen, die in der Regel nicht
zu Burgerveranstaltungen o. 4. kommen. Beim In-
formationsstand ging es auch darum, Moglichkeiten
der Eigenvorsorge aufzuzeigen sowie vonseiten
des Wupperverbandes und der Stadt Leichlingen
mit den Biirgern ins Gesprach zu kommen.

Der Stand wurde von ca. 50 Personen inner-
halb von vier Stunden aktiv besucht, wobei sich M6g-
lichkeiten zur Diskussion ergaben und sich die Be-
sucher mit Informationsmaterial versorgten. Im Er-
gebnis haben sich sehr sachliche Diskussionen zwi-
schen den Burgern, dem Wupperverband und den
Mitarbeitern der Stadt Leichlingen ergeben. Neben
der Verkniipfung mit einer plastischen Visualisie-
rung (Bild S.13) hat sich insbesondere auch ein An-
gebot fiir Kinder bewahrt, um Passanten zum An-
halten zu bewegen.

Schlussfolgerungen

Die Durchfithrung der einzelnen Projektar-
beitsschritte sowie die Umsetzung der Elemente der
Kommunikationsstrategie haben einige Schlussfol-
gerungen moglich gemacht, die auch fiir Aktivitdten
in anderen Hochwasserrisikomanagementansitzen
genutzt werden kdénnen.

Fur die bearbeitete Fallstudie und somit
auch fiir éhnliche Ansatze konnen folgende Punkte
festgehalten werden:

* Esistwichtig, Akteure tiberhaupt erst einmal zu-
sammenzubringen,
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die Bewohner bzw. die Offentlichkeit sind sehr
offen fur Informationen,

das Betroffenheitsgefiihl ist ein wichtiger Anlass,
um sich zum Thema zu informieren,

die Berichterstattung in den Medien sollte sehr
sachlich sein und keine ,Panikmache” betreiben,
Kommunikationsaktivitdten sollten als Anlass
fur Presseinformationen genutzt werden; umge-
kehrtlasst sich ein Presseinteresse nur bei beson-
derem Anlass erzeugen, man muss also Anlésse
schaffen,

eine zielgruppenspezifische Ansprache ist not-
wendig und

neuere Ansétze der Information | Partizipation
sollten genutzt werden (z. B. Arbeit mit SINUS-
Milieus®, Risk-Governance-Bewertung).
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Risikokommunikation

Naturgefahren

Praxiskoffer Risikodialog der

Nationalen Plattform Naturgefahren in der Schweiz

Christoph Werner und Astrid Leutwiler

Naturereignisse konnen oft weitreichende Schaden
verursachen. Um diese zu vermindern, miissen
Schutzkonzepte erarbeitet und geeignete Schutz-
mafBnahmen getroffen werden.

Diese MaBnahmen kénnen nur dann optimal
wirken, wenn die betroffenen Personen sich der
Risiken bewusst sind und aktiv beim Schutz vor Na-
turgefahren mithelfen. Darum miissen alle Betei-
ligten friithzeitig und auf verstdndliche Weise infor-
miert werden. Es ist nicht nur wichtig, mit den rich-
tigen Leuten zur richtigen Zeit Kontakt aufzuneh-
men, sondern auch eine klare und lésungsorientierte
Kommunikationsstrategie im Umgang mit Natur-
gefahren zu verfolgen.

Der ,Praxiskoffer Risikodialog Naturgefahren*
- eine Werkzeugkiste

Die Nationale Plattform Naturgefahren PLA-
NAT hat sich in einem Aktionsplan mit der Kommu-
nikation im Umgang mit Naturgefahren auseinan-
dergesetzt. Dabei entstanden Hilfsmittel zum Risiko-
dialog, die gemeinsam den sogenannten , Praxis-
koffer Risikodialog Naturgefahren® bilden. Praxis-
koffer ist dabei im Uibertragenen Sinne gemeint. Es
handelt sich um eine Sammlung von Dokumenten,
die im Internet zum Download verfiigbar sind.

Der Praxiskoffer eignet sich sowohl als Ein-
stiegsplattform fur interessierte Privatpersonen, wie
auch als Arbeitshilfe fiir Behorden sowie fiir Kommu-
nikations- und Naturgefahrenfachleute. Der Praxis-
koffer liefert den dialogfiihrenden Personen wert-
volle Informationen und Hinweise zur Kommuni-

kation in Naturgefahrensituationen. Die PLANAT
erarbeitete Dokumente, welche Anregungen fiir
die Kommunikationsarbeit im Bereich der Naturge-
fahren geben und dazu beitragen, dass alle wichti-
gen Aspekte berticksichtigt werden. Es wurden Hilfs-

mittel in den folgenden Bereichen geschaffen:

Nationale Plattform Naturgefahren PLANAT

Die Nationale Plattform Naturge-
fahren PLANAT ist eine ausserparla-
mentarische Kommission, d.h. eine
unabhangige Expertenkommission
des Bundes in der Schweiz. Sie berat
den Bundesrat in Fachfragen und er-
arbeitet die Schweizerische Strate-
gie im Umgang mit Naturgefahren.
Die PLANAT strebt das ,,Integrale Ri-
sikomanagement* beim Umgang
mit Naturgefahren an. Damit ist
gemeint, dass beim Schutz vor Na-
turgefahren die Bereiche Praventi-
on, Intervention und Wiederaufbau
gleichwertig betrachtet werden.
Zudem sollen Massnahmen zum
Schutz vor Naturgefahren gemass
den Prinzipien der Nachhaltigkeit,
Verhaltnismassigkeit und Kosten-
wirksamkeit realisiert werden.

Zum Auftrag der PLANAT gehort
u.a. die Bewusstseinsbildung in der

Bevolkerung, mit dem Ziel zu einer
gelebten Risikokultur zu gelangen.
So soll nicht mehr die Einstellung
vorherrschen, dass drohende Ge-
fahren mit allen Mitteln aus der Welt
geschafft werden kénnen. Vielmehr
muss sich neu die Erkenntnis durch-
setzen, dass es keinen hundertpro-
zentigen Schutz vor Naturgefahren
geben kann und darum vielmehr
die Frage im Zentrum steht, welcher
Schutz zu welchem Preis erreicht
werden soll. Aus diesem Grund setzt
die PLANAT seit mehreren Jahren ei-
nen Schwerpunkt ihrer Aktivitaten
auf den Risikodialog. Durch den PLA-
NAT Aktionsplan Risikodialog wer-
den wichtige Liicken an praxistaugli-
chen Instrumenten geschlossen und
der Risikodialog institutionalisiert
und koordiniert.

e Vorhandenes Wissen fiir alle Akteure zugang-

lich machen und biindeln

* Praxisunterstiitzung bieten, insbesondere mit
Schulungen und praxisorientierten Hilfsmitteln
fiir die Umsetzung des Risikodialogs

* Zustdndigkeiten und Aufgaben fiir alle relevan-

ten Akteure klaren
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* Vernetzungs- und Austauschmoglichkeiten zum
Thema Risikokommunikation schaffen

e Bevolkerung zu Naturgefahrenthemen sensibili-
sieren

Dialogsituationen beim Umgang mit Naturgefahren.

Bei der Erarbeitung wurde konsequent auf den
engen Einbezug der kiinftigen Nutzerinnen und
Nutzer gesetzt. Der partizipative Ansatz tragt dazu
bei, den Bewusstseinswandel bereits wahrend der
Erarbeitungsphase in Gang zu setzen und die neuen
Instrumente zu verankern. Der Fokus liegt auf der
Gemeinde-Ebene, wo der Dialog mit der Bevolke-
rung effektiv zu fiihren ist.

Hilfsmittel zum Risikodialog Naturgefahren

* Checkliste Ansprechpartner: Eine Ubersichtsliste
moglicher Ansprechpartner sowie eine Reihe von
Hinweisen und Empfehlungen sollen den Aus-
tausch mit und unter den Ansprechpartnern ver-
bessern und erleichtern. Die Liste gibt praktische
Hinweise, wer in welcher Phase des Risikoma-
nagements einbezogen werden sollte, wie den
Interessen der Beteiligten Rechnung getragen
und wie mit dem Gefélle beim Wissensstand um-
gegangen werden kann.

* Checkliste Projektinformation: Projekte sind ideale
Gelegenheiten, um ein Anliegen ins Gesprach zu
bringen. Aus diesem Grunde sollte der Kommu-
nikation bei der Projekterarbeitung von Anfang
an ein hoher Stellenwert beigemessen werden.
Eine entsprechende Checkliste liefert Hinweise
uber den Zeitpunkt, die Ansprechpersonen und
den Umfang der Projektkommunikation.
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* Informations- und Dialogmafnahmen: Eine Check-

liste mit Beispielen gibt Anregungen, wie Grund-
lagen im Umgang mit Naturgefahren miindlich
oder schriftlich kommuniziert werden kénnen. Zu-
dem finden sich im Praxiskoffer ,Risikodialog
Naturgefahren® allgemeine Tipps und Ratschldge
zur Kommunikation im Umgang mit Naturge-
fahren. Eine Reihe von Empfehlungen soll die Vor-
bereitung der Kommunikation vereinfachen.
Medienarbeit: Ein konstruktiver Umgang mit Me-
dienschaffenden ist wiinschenswert und moglich.
Da die Berichterstattung in den Medien nach ei-
nem Ereignis wesentlich zur Bildung einer neuen
Risikokultur beitragen kann, sind die sogenann-
ten ,Windows of Opportunity” zu nutzen: In der
Zeit des Aufatmens nach der Bewéltigung eines
Naturereignisses ist die Bevolkerung sensibilisiert.
Dieses Zeitfenster eignet sich fiir eine effiziente
Information zu vorbeugenden MaBBnahmen. Die
Anliegen der Pravention und Vorsorge sollten des-
halb in die Medienarbeit der behoérdlichen Kom-
munikationsdienste integriert werden. In einer
nachsten Etappe werden entsprechend auch Hilfs-
mittel erarbeitet, die eine gemeinsame Sprache

HocHWASSER
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Machen Sie Gefahren sichtbar!

der betroffenen Amtsstellen unterstiitzen. Zudem
wird es Grundlagen zu praventiven Themen im
Koffer geben, die im Fall eines Ereignisses in die
Berichterstattung einflieBen kénnen.



Online Datenbank Bevilkerungsinformation: Eine
Sammlung mit bestehenden Informations- und
Kommunikationsmitteln wurde in einer Online-
datenbank zuganglich gemacht.
Ubersetzungshilfen: Im Umgang mit Naturgefahren
sind oft sehr unterschiedliche Akteure beteiligt:
Privatpersonen, Behdrden, Wissenschaftler, Ver-
sicherungsvertreter u.a. Damit Situationen von
allen Beteiligten richtig und gleich verstanden
werden und um die Kommunikation zu erleich-
tern, stellt der Praxiskoffer ,Ubersetzungshilfen“
zur Verfigung, welche die Briicke bilden zwischen
den technischen Konzepten und dem Alltagsver-
stdndnis von Naturgefahren. Ein wichtiges Wor-
terbuch ist die Begriffsliste zum Thema Naturge-
fahrenmanagement. Dieses erklédrt Fachbegriffe
auf einfache und fiir Laien verstdndliche Weise.
Bilder: Um das Verstdndnis komplexerer Situatio-
nen zu férdern, wurden Illustrationen verschiede-
ner Naturgefahrensituationen in unterschiedli-
chem Geldnde angefertigt. Mogliche Schutzmaf-
nahmen wurden mit detaillierten Zeichnungen
dargestellt. Diese Bilder sollen aufzeigen, welche
MaBnahmen fiir welche Situationen méglich
sind. Fur die Betroffenen wird dadurch sichtbar,
wie sie Eigenverantwortung iibernehmen und
gewisse Mafnahmen selbst realisieren kénnen.
Prdsentation: Eine Powerpoint-Prasentation liegt
im Internet zum Download bereit. Darin werden
die wichtigsten Aspekte beim Umgang mit Natur-
gefahren erklért. Die Prdsentation kann von kom-
munalen PolitikerInnen und BeamtInnen wie
auch von Fachpersonen eingesetzt werden, bei-
spielsweise bei einer Informationsveranstaltung
fiir die Bevolkerung.

Lesehilfe Gefahrenkarten: Die tdgliche Arbeit vieler
Naturgefahrenfachleute in der Schweiz hat ge-
zeigt, dass das Thema ,,Gefahrenkarte® in der Kom-
munikation eine besondere Herausforderung dar-
stellt. Dies deshalb, weil die Resultate und deren
Bedeutung zu vielen Widerstdnden fiihren kon-
nen und weil die Karte an sich und deren Entste-
hung fiir viele Laien schwierig zu verstehen ist. Aus
diesem Grunde wurde eine , Lesehilfe Gefahren-
karten“ ausgearbeitet.

Weiterbildung: Besonders fir das Vermitteln kom-
plexer Sachverhalte oder fur Konfliktsituationen
im Bereich Naturgefahren besteht bei vielen Be-
hoérdenvertretern und Fachleuten Interesse an ei-

ner vertieften Auseinandersetzung und entspre-
chenden Schulung. Das Bediirfnis nach Trainings
und Tipps ist groB3. Aus diesem Grunde wurden
Konzepte und Inhalte fiir Schulungs-Workshops
zum Thema Risikodialog Naturgefahren erstellt.
Die Workshops sollen Behérdenvertretern und
Naturgefahrenspezialisten aufzeigen, wie im Ri-
sikodialog Naturgefahren optimal kommuni-
ziert werden kann.

Schaubild alpine Landschaft.
(Grafiken: Nationale Plattform Naturgefahren (PLANAT), Schweiz)

Ausblick

Der Aktionsplan Risikodialog Naturgefahren
wurde Anfang 2012 fertiggestellt. Die Resultate
konnen auf der Website der PLANAT (www.planat.
ch/de/risikodialog) heruntergeladen und verwen-
detwerden.

Die PLANAT hat fur die bevorstehende Phase
die Funktion als Koordinationsstelle fiir die Umset-
zung und Institutionalisierung der Aktivitdten inne.
In den nédchsten Schritten wird die PLANAT das An-
gebot weiter bekannt machen, Unterstiitzung bei
der Umsetzung anbieten und zur Qualitdtswahrung
periodisch Aktualisierungen und Uberarbeitungen
veranlassen.

Christoph Werner ist stellvertretender Leiter der Sektion Risi-
kogrundlagen und Forschungskoordination im Bundesamt fir
Bevolkerungsschutz BABS, Schweiz. Seit 2009 ist er Mitglied der
Nationalen Plattform Naturgefahren PLANAT.

Astrid Leutwiler ist Informationsbeauftagte der Schweizerischen
Nationalen Plattform Naturgefahren PLANAT.
planat@bafu.admin.ch
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Von der Information zum Diskurs

Risikokommunikation besitzt einen hohen Anspruch, sowohl was die Nachhaltigkeit
der Kommunikation angeht als auch die kommunikativen Wege. Sie ist eine unab-
dingbare Voraussetzung fir eine aktive Teilnahme der Biirgerinnen und Biirger am
Austausch uber Risiken. Deshalb sind Offenheit, Transparenz und Glaubwiirdigkeit
entscheidend fir eine gute Risikokommunikation. Anstatt einseitige Informationen
zu geben, muss ein Dialog mit den Biirgerinnen und Biirgern erreicht werden. Genau
das versucht das Bundesamt fiir Bevélkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) im
Hinblick auf die Risikokommunikation im Bevélkerungsschutz zu erreichen.

Elena Weber und Steffen Dieker

Risikokornmunikation und ihre Bedeutung

Die Auffassung, Risikokommunikation sei be-
reits damit umgesetzt, dass Informationen tiber ein
Risiko bereitgestellt werden, ist weit verfehlt. Schon
in der Betrachtung dessen, was ein Risiko ausmacht,

Risikokommunikation umfasst mehr als die bloRe Information tiber Risiken.
(Foto: Maria Lanznaster | pixelio)

kommen unterschiedliche Perspektiven zum Aus-
druck. Wahrend die Fachwelt ein Risiko als eine sta-
tistisch bedingte Wahrscheinlichkeit eines Ereig-
nisses betrachtet, die es mit dem erwarteten Schwe-
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regrad dieses Ereignisses kombiniert, ist Risiko fiir
den Nicht-Experten eher gleichbedeutend mit der
Geféhrlichkeit eines Ereignisses oder dem Ausmaf
des potentiellen Schadens (Williams & Noyes, 2007).
Dartiber hinaus existiert auch ein gefiihltes Risiko,
das sich auf Bedrohlichkeit, Angst und Besorgnis
stiitzt (Slovic & Peters, 2006). In der unterschiedli-
chen Wahrnehmung dessen, was ein Risiko ist, zeigt
sich daher bereits die Schwierigkeit, dieses zu ver-
mitteln. Risikokommunikation umfasst aus diesem
Grunde mehr als die bloBe Information tiber Risiken.
Nicht ohne Grund beschreibt das BBK in seinem Glos-
sar Risikokommunikation als den ,, Austausch von
Informationen und Meinungen tiber Risiken zur Ri-
sikovermeidung, Risikominimierung und Risikoak-
zeptanz® (BBK 2011).

Diese Ziele verdeutlichen den hohen Anspruch
von Risikokommunikation zum einen an die Nach-
haltigkeit der Kommunikation, zum anderen an
die kommunikativen Wege, und vor allem an ihre
Eigenschaften. Risikokommunikation muss als
Daueraufgabe verstanden werden, die unabhéingig
von einem konkreten Anlass gefithrt wird und all-
gemeinen praventiven Charakter hat. Von besonde-
rer Bedeutung ist es, friithzeitig relevante Offent-
lichkeiten in den Austausch einzubeziehen, von der
Fachwelt tiber Behorden, Verbédnde und Institutio-
nen bis hin zu den von Risiken direkt Betroffenen so-
wie interessierte Biirgerinnen und Burger (Wiede-
mann & Mertens 2005). Ziel ist es, durch die Sensibi-
lisierung und Aufkldrung tiber Risiken und Gefah-
ren durch einen zwischen allen Beteiligten gefiihrten



Dialog und in der Konsequenz einen gesellschaftli-
chen Diskurs Verhaltensdnderungen zu stimulieren
oder das Ergreifen von SchutzmafBnahmen. Durch
den ,interaktiven Austausch von Informationen und
Meinungen tiber Gefahren und Risiken, tiber risiko-
bezogene Faktoren und Risikowahrnehmungen*
(Hertel 2008), aber auch tiber Verfahren, mit denen
Risikobewertungen und Risikomanagementent-
scheidungen getroffen werden, und durch die Er-
lauterung von Ergebnissen staatlicher Risikobe-
wertungen in einen 6ffentlichen Diskurs soll eine
wirksame Kommunikation in beide Richtungen
gewdhrleistet werden, die auch Interessengruppen
nichtauBen vor lasst (efsa 2012).

Ruhrmann und Kohring bringen es auf den
Punkt, wenn sie sagen, Risikokommunikation muss
~als Herstellung sozialer Beziehungen verstanden
werden, und nicht nur als einseitige Diskussion tiber
technische Informationen. Das Hauptprodukt von
Risikokommunikation sei nicht die Information selbst,
sondern das soziale Verhaltnis, das durch sie er-
zeugtwird“ (Ruhrmann & Kohring 1996). Risikokom-
munikation beabsichtigt folglich, ein dauerhaft an-
gelegtes Vertrauensverhdltnis zwischen allen an der
Risikobewertung und am Risikomanagementpro-
zess Beteiligten aufzubauen. Mit der Etablierung
langfristiger Beziehungen einher geht die Gewin-
nung von Glaubwiirdigkeit sowie letztendlich die
Herstellung der Akzeptanzfahigkeit staatlicher Kom-
munikation. Nicht die einseitige Akzeptanz von Risi-
ken durch die Menschen soll erreicht werden, son-
dern ein beiderseitiges Vertrauensverhéltnis (Ruhr-
mann & Kohring 1996). Die Akzeptanz von Risiken
muss letztlich der individuellen Entscheidung eines
jeden Einzelnen vorbehalten werden. Gleichwohl
soll Risikokommunikation jeder Biirgerin und jedem
Biirger helfen, sich ein fundiertes Urteil bilden zu
koénnen, um bewusst mit den Risiken umzugehen,
die uns im Alltag umgeben. Damit ist Risikokom-
munikation eine unabdingbare Voraussetzung fiir
eine aktive Teilnahme der Biirgerinnen und Burger
am Austausch tiber Risiken. Erst ein umfassendes Be-
wusstsein tiber die uns umgebenden Risiken bildet
daher die Grundlage zur Teilhabe am politischen
Entscheidungsfindungsprozess und fiir eigen-
standige Entscheidungen tiber den Umgang mit
Gefahren und Risiken, tiber die personliche Vor-
sorge und tiber das individuelle Verhalten in Not-
situationen.

Gute Risikokommunikation zeichnet sich
daher durch wenige, aber wesentliche Eigenschaften
aus (efsa 2012):

Offenheit: Einbindung aller Beteiligten

Offenheit bildet eine unverzichtbare Grund-
lage fiir eine gute Risikokommunikation wie auch
fiir den Ruf einer Organisation im Allgemeinen. Hand-
lungs- und MaBnahmenempfehlungen fiir das Ver-
halten in bestimmten Situationen stoen nur dann
auf Vertrauen, wenn auch Grundlagen der Ent-
scheidung kommuniziert und Risikobewertungen

Ein Merkmal guter Risikokommunikation ist die Einbindung aller Beteiligten.
(Bild: Stephanie Hofschlaeger | pixelio)

rechtzeitig veroffentlicht werden. Ein offener Dia-
log mit Betroffenen und Interessengruppen sowie
deren Einbindung in Prozesse ist eine der wesentli-
chen Voraussetzungen dafiir, dass Verfahren der Ri-
sikobewertung Vertrauen geschenkt wird.

Transparenz: Unsicherheiten und Liicken
kommunizieren

In engem Zusammenhang mit Offenheit
steht Transparenz. Risikokommunikation bedeutet
daher auch, Unsicherheiten zu vermitteln, wie mit
diesen Unsicherheiten umgegangen wird und was
sie fur die Gesellschaft bedeuten.

Glaubwtirdigkeit: Schnell, friihzeitig,
regelmdRig informieren
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Insbesondere Aussagen, die unabhéngige
Stellen, wie beispielsweise wissenschaftliche Insti-
tute, iber Gefahren und Risiken treffen, werden
als besonders glaubwiirdig wahrgenommen. Zudem
tragt eine schnelle und frithzeitige Kommunikation
in der Risikokommunikation wie in der Krisenkom-
munikation auf lange Sicht mehr zur Glaubwiirdig-
keit bei, denn sie vermeidet, dass bei den Zuhorern
Unsicherheit und Spielraum fiir Spekulationen ent-
stehen.

Risikokommunikation und
Krisenkommunikation: Was sie
verbindet und was sie unterscheidet

Bei der Verwendung der Begriffe Risiko- und
Krisenkommunikation fehlt es zuweilen noch an der
notigen Differenzierung, auch in Fachkreisen. Re-
gelméaBig werden Risiko- und Krisenkommunikation
in einem Atemzug genannt, so dass der Eindruck

Risikokommunikation zielt vor allem auf die Pravention ab.
(Bild: Rudolpho Duba | pixelio)

entsteht, bei den beiden Begriffen handele es sich
mehr oder weniger um ein und dieselbe Thematik.
In der Tat stehen Risiko- und Krisenkommunikation
in einem engen Zusammenhang miteinander, in-
dem die Risikokommunikation ganz entscheidende
Grundlagen fiir eine gelungene Kommunikation in
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der Krise legt. Gleichwohl unterscheiden sich Risi-
kokommunikation und Krisenkommunikation in
wesentlichen Punkten.

Beide Themen verbindet, dass sie auf den-
selben Grundsédtzen der Kommunikation fuf3en:
Offenheit, Transparenz, Glaubwiirdigkeit und Di-
alogorientierung bilden das Wesen von Risiko-
kommunikation, und sie sind auch entscheidend
fiir das Gelingen von Kommunikation vor, wéh-
rend und nach einer Krise zwischen einer Organi-
sation und den Medien wie auch der Bevolke-
rung. Andererseits ist die Krisenkommunikation
innerhalb von Krisenstédben oder innerhalb strik-
ter hierarchischer Strukturen beispielsweise in
der Regel gepragt durch einseitig getroffene Ent-
scheidungen.

Auchin der zeitlichen Dimension unter-
scheidet sich die Risikokommunikation von der Kri-
senkommunikation. Zielt Risikokommunikation
vor allem auf die Prdvention ab sowie darauf, die
Menschen auf Gefahren und Risiken vorzubereiten,
soistsie dabei auf ein auf Dauer angelegtes Ver-
trauensverhdltnis zu den Zielgruppen ausgerichtet.
Dagegen zeichnet sich Krisenkommunikation durch
kurzfristiges, zeitlich begrenztes Handeln aus, das
einen akut drohenden Schaden vermeiden, bezie-
hungsweise einen bereits entstandenen eingren-
zen mochte, um die Gesamtsituation schnellstmog-
lich wieder in einen Normalzustand zurtickzufiih-
ren. In diesem Punkt grenzt sich die Krisenkommu-
nikation auch insofern von der Risikokommunika-
tion ab, als dass sich Krisenkommunikation stets an
einer konkreten Gefahr orientiert, wohingegen Ri-
sikokommunikation vor allen Dingen anlassunab-
héngig stattfinden soll und muss, um tiberhaupt
eine nachhaltige Wirkung zu erzielen. Es gibt auch
Krisensituationen, wie etwa eine Pandemie, die
von langer Dauer sind und bei denen die Ubergénge
von Risiko- und Krisenkommunikation nicht trenn-
scharf voneinander sind.

In diesem Punkt offenbart sich der enge Zu-
sammenhang von Risikokommunikation und Risiko-
analyse im Rahmen des staatlichen Risikomanage-
mentprozesses, also einem kontinuierlich ablaufen-
den, systematischen Verfahren, das die Analyse und
Bewertung von Risiken sowie die Planung und Um-
setzung von MaBBnahmen insbesondere zur Risiko-
vermeidung, Risikominimierung und Risikoakzep-
tanz beinhaltet.



Risikoanalysen als Voraussetzung fiir
behordliche Risikokommunikation

Im Zusammenwirken mit den Bundesldndern,
die fiir den Katastrophenschutz zustandig sind, er-
stellt der Bund gemaéf §18 Abs.1Satz 1 Zivilschutz-
und Katastrophenhilfegesetz eine bundesweite Ri-
sikoanalyse fiir den Zivilschutz. Ziel dieser Risikoana-
lysen ist es, einen moglichst umfassenden Uberblick
uber unterschiedliche Gefahren und Ereignisse zu
erstellen in Bezug auf ihre Eintrittswahrscheinlich-
keitund das bei ihrem Eintreten zu erwartende
SchadensausmaB. Bund und Lander arbeiten folg-
lich zielgerichtet an einer Bestandsaufnahme der
Gefahren, um auf deren Basis angemessene Schutz-,
Vorsorge- und Bewdltigungsmafnahmen zu planen,
zu kommunizieren und umzusetzen. Risikokom-
munikation als Teil dieses Risikomanagements baut
dementsprechend auf den Ergebnissen der Risiko-
analyse auf und muss in den umfassenden Risikoma-
nagementprozess mit allen Beteiligten im Bevolke-
rungsschutz eingebettet sein.

Risikokommmunikation im Bevélkerungsschutz

Seinem gesetzlichen Auftrag laut § 4 Zivil-
schutz- und Katastrophenhilfegesetz entsprechend
steht das BBK auf unterschiedliche Weise in Kon-
takt mit den Biirgerinnen und Biirgern, den Medien,
mit Experten des Bevolkerungsschutzes und der
Katastrophenhilfe wie auch mit gesellschaftlichen
und politischen Entscheidungstragern auf Bundes-,
Landes- und kommunaler Ebene.

Zielgruppenorientierte Kommunikation

Bisher waren Instrumente und Ma3nahmen
der tradierten Art wie die Broschitire ,,Fir den Not-
fall vorgesorgt® oder Teilnahmen an Fachmessen wie
der ,Interschutz®, der Internationalen Leitmesse
fiir Rettung, Brand-/Katastrophenschutz und Sicher-
heit, und die Internetseite des BBK gdngige Wege
zum Austausch mit unseren Zielgruppen. Seit iiber
einem Jahr richtet sich das BBK mit einer weiteren
Website www.max-und-flocke-helferland.de gezielt
an Kinder und Jugendliche zwischen sieben und
zwolf Jahren, um diese frithzeitig auf ihre Rolle im Be-
volkerungsschutz vorzubereiten. Das Ziel der eigen-

stdndigen Vorsorge der Bevolkerung vor Alltagsge-
fahren, Katastrophen und GroB3schadenslagen soll

neben der Schulausbildung auch tber die Bildung
von Kindern erreicht werden. Denn bei diesen Her-
anwachsenden wird davon ausgegangen, dass ge-
lernte wichtige Verhaltensweisen im Rahmen von

Brandschutz, Erste Hilfe oder Selbsthilfe nachhaltig
in das gesamte weitere Leben wirken. Auch fiir Leh-

Auf der Basis sorgfaltiger Risikoanalysen kdnnen angemessene Schutz-,
Vorsorge- und BewaltigungsmaRnahmen geplant, kommuniziert und
umgesetzt werden.

(Bild: Gerd Altmann, Hintergrund Hans Braxmeier | pixelio)

rer und Eltern wird sie Moglichkeiten bieten, das
Thema Bevolkerungsschutz zusammen mit den Kin-
dern im Schulunterricht zu bearbeiten oder sich zu
Hause damit auseinanderzusetzen.

LUKEX - effektive Risikokommunikation
zwischen Bund, Lindern, Kommunen,
Wirtschaft und Wissenschaft

Mit der Landeriubergreifenden Krisenmana-
gement-Ubung |/ Exercise LUKEX besteht zudem seit
2004 ein Instrument, das sich ausgezeichnet zur Sen-
sibilisierung insbesondere von Behorden aller Ebe-
nen, aber auch von Unternehmen, Wissenschaft und
sonstigen Einrichtungen eignet. So bewirkte die erst-
malige Beriicksichtigung von Social Media im Rah-
men der Ubung, dass sich zahlreiche beteiligte Orga-
nisation erstmals mit den Vor- und Nachteilen die-
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ser neuen Kommunikationswege tiberhaupt ausei-
nandersetzten.

Uber den Tellerrand geschaut:
Risikokommunikation auf européischer Ebene

Durch die aktive Mitwirkung des BBK am
jahrlichen Européischen Bevolkerungsschutzkon-
gress, der im September dieses Jahres zum mittler-
weile achten Mal mit hoher internationaler Beteili-
gung in Bonn stattfand, wird auch der Austausch
zu Risikokommunikation mit Institutionen und
Organisationen des Bevolkerungsschutzes auf in-
ternationaler und EU-Ebene forciert. 2012 présen-
tierte das BBK im Rahmen eines Fachforums Bei-
spiele aus verschiedenen Landern zur Risikokom-
munikation mit dem Biirger.

BBK sieht Facebook und Co. als Chance, um
direkte Risikokommunikation mit dem
Burger zu verbessern

Grundsatzlich sollte Risikokommunikation
mehr sein als einseitige Information. Biirgerinnen
und Biirger diirfen sich nicht ausgeschlossen fiith-
len, deshalb missen neue Wege hin zum Dialog
gefunden werden. Was zdhlt sind ein aktiver Aus-
tausch, ein transparenter Umgang mit bestehenden
Risiken und die Einbeziehung aller Beteiligten. Da-
bei spielen zunehmend auch Social Media wie Face-
book oder Twitter eine grof3e Rolle, denn sie ver-
breiten nicht nur Informationen in ungeheurer Ge-
schwindigkeit, sondern stellen zudem eine hervor-
ragende Diskussionsplattform dar.

Im BBK werden derzeit zielgruppenspezifi-
sche Apps entwickelt, die der Bevolkerung prakti-
sche Tipps zur Ersten Hilfe, zum Selbstschutz und
zur Selbsthilfe in Katastrophenlagen und Krisensitu-
ationen via Handy geben kénnen. Auch in Sachen
Social Media ist die Fachbehorde aktiv. So wird ak-
tuell etwa ein strategisches Konzept in diesem Be-
reich entwickelt, um neben den traditionellen For-
men der Kommunikation neue Wege des Dialogs
mit den Zielgruppen zu finden und zu beschreiten.

Sowohl die ,,BBK-App* als auch entsprechen-
den Social-Media-Kanéle verfolgen den Zweck, be-
stimmte Altersgruppen besser erreichen zu kénnen.
Dabei handelt es sich in erster Linie um Jugendli-
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che und Erwachsene mittleren Alters. Der Einsatz
von Facebook und Co. konnte fiir das BBK also ein
effektives Mittel sein, um die direkte Risikokommu-
nikation mit dem Biirger zu verbessern.

Fazit

Offenheit, Transparenz und Glaubwirdig-
keit - darum geht es bei jedweder Risikokommunika-
tion. Sie muss als permanente Aufgabe verstanden
werden, die losgeldst von einem konkreten Anlass
gefiithrt wird und allgemeinen préventiven Cha-
rakter besitzt. Absolut notwendig ist es dabei, im
Sinne von Wiedemann & Mertens, relevante Offent-
lichkeiten in den Austausch einzubeziehen, von
der Fachwelt tiber Behérden, Verbdnde und Institu-
tionen bis hin zu den von Risiken direkt Betroffe-
nen sowie interessiere Biirgerinnen und Biirger.
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rungsschutz und Katastrophenhilfe.
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Trinkwassernotversorgung

Betrieb eines Bundes-Notbrunnens in Darmstadt

Das Wassersicherstellungsgesetz regelt detailliert Bau und Vorhaltung von Brunnen-
anlagen. Praktische Erfahrungen mit der Inbetriebnahme gibt es aber kaum. Ubun-
gen mit unterschiedlichen Szenarien sollen hier Abhilfe schaffen und die Zusammen-
arbeit zwischen den Beteiligten - Bund, Ldnder, Kommunen und Versorgungsunter-

nehmen - verbessern.

Peter Fischer, Jens Ronnfeldt, Norbert Schindler, Peter Nees

Zur Zeit des Ost-West-Konfliktes wurden in der Bun-
desrepublik zahlreiche Strukturen geschaftfen, um
bei einem flachendeckenden Ausfall tiberlebens-
wichtiger Einrichtungen die Grundversorgung
der Bevolkerung mit Lebensmitteln, Wasser und
Energie durch temporire MaBnahmen einge-
schrénkt aufrecht zu erhalten. Einige dieser Struk-
turen mit effizientem Kosten [ Nutzen-Aspekt be-
stehen weiterhin fort.

Dazu zahlt auch die Trinkwassernotversor-
gung nach dem Wassersicherstellungsgesetz
(WasSG), die in GroBstddten und Ballungsgebieten
besondere Brunnenanlagen vorhélt. Sie sind an
zentralen Stellen, wie z. B. Schulen, errichtet, voll-
kommen autark von der 6ffentlichen Wasserver-
sorgung und férdern im Bedarfsfall trinkbares
Wasser aus den oberen Grundwasserstockwerken.
Die vom Bund errichteten Brunnen werden von den
Kommunen gewartet und jahrlich auf Funktion
uberpriift. RegelméBige Pumptests und Wasser-
analysen stellen die Leistungsfédhigkeit sowie die
Wasserqualitdt der Brunnen sicher. Das geforderte
Wasser wird im Bedarfsfall am Brunnen direkt an
die Bevolkerung abgegeben und kann tiber einen
Zeitraum von vierzehn Tagen ohne Bedenken als
Trinkwasser genutzt werden.

Obwohl die Trinkwassernotversorgung be-
stimmungsgemas auf einen Verteidigungsfall aus-
gerichtet ist, kann sie auch bei anderen Notsituati-
onen eingesetzt werden, in denen die Offentliche
Wasserversorgung als Bestandteil Kritischer Infra-

strukturen eingeschrénkt oder abgeschaltet werden
muss. In diesen Féllen greifen die Landesregelun-
gen zum Katastrophenschutz.

Durch den fortschreitenden Klimawandel be-
dingte Naturkatastrophen, wie Stiirme und Hoch-

Uberwachung der Wasserqualitat.

wasser, sowie resultierende Stromausfélle, aber auch
durch Terroranschldge und eine damit verbundene
Sensibilisierung der Menschen fiir Notfélle, hat die

Trinkwassernotversorgung in den letzten zehn Jahren
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eine merkliche Aufwertung erfahren. Zahlreiche
Brunnen zur Notversorgung konnten hergerichtet
oder neu niedergebracht werden und bestehende
Brunnenanlagen wurden auf einen zeitgeméaBen
technischen Stand gebracht. Heute stehen in
Deutschland mehr als 5200 solcher Brunnenanla-
gen zur Verfiigung.

Wahrend in den einschldgigen Vorschriften
zur Umsetzung des Wassersicherstellungsgesetzes
Bau und Vorhaltung der Brunnenanlagen ausfiihr-
lich geregelt sind, fehlt eswegen der geringe Anzahl
der bisherigen Brunneninbetriebnahmen auf kom-
munaler Seite noch an praxisnahen Vorgaben zur
Verteilung des Wassers sowie zur Kommunikation
zwischen den beteiligten Stellen bei unterschiedlich
schweren Einsatzsituationen. Ubungen mit einem
angenommenen Szenario zum plotzlichen Ausfall
der Wasserversorgung konnen diesem Umstand wir-
kungsvoll begegnen und werden aus Bundessicht
begriif3t. Besonders in GroBstédten, wo in Not- und
Krisensituationen eine Bereitstellung von Trink-

Ubungsbeteiligte bei der Einweisung.

wasser mit Tankwagen fiir 10 000 Einwohner leicht
an Grenzen stof3en kann, erkennen immer mehr
Verantwortliche den Doppelnutzen der Trinkwasser-
notversorgung und planen praventive MaBnah-
men, um die vorhandenen Bundes-Brunnen im Ein-
satzfall schnell und pragmatisch nutzen zu kénnen.
Nach mehrfachen Brunneninbetriebnahmen
in K6In und einer gréBer angelegten fiktiven Scha-
denslage zur Einbindung der Notwasserversorgung
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in Hamburg, die auch von der Polizei verfilmt wur-
de, fand dieses Jahr eine weitere Ubung in Darmstadt
statt.

Auf dem Gebiet der Wissenschaftsstadt Darm-
stadt befinden sich 18 Notbrunnen, die durch Mit-
arbeiter der Unteren Katastrophenschutzbehdorde
(Feuerwehr) betreut und durch Kréfte der Freiwilli-
gen Feuerwehr Innenstadt in regelméBigen Abstan-
den tiberpriift werden. Die Aktivitdten der genann-
ten Beteiligten befassen sich im Wesentlichen mit
den Wartungs- und Reparaturarbeiten zur Aufrecht-
erhaltung der Forderleistung und der dafir not-
wendigen technischen Infrastruktur. Stérungen ent-
stehen durch den Ausfall von Pumpen, leider aber
auch durch Vandalismus.

Eines der wesentlichen Ubungsziele der Not-
brunnenbetriebsiibung am 25. August 2012 war ne-
ben der Uberpriifung der bestehenden Einsatzpli-
ne, moglichst alle Verantwortlichen aus den Behor-
den der Kommune, dem Land und dem Bund sowie
den Wasserversorger vor Ort zusammenzubringen,
um den Beteiligten die Méglichkeit zu geben, sich
personlich kennenzulernen und tiber die fachlichen
Probleme und die Schnittstellen fiir die notwendigen
Problemldsungen zu diskutieren. Weiterhin wurde
die Gelegenheit genutzt, fiir den Betreuungsdienst
ein alternatives Szenario anzubieten, das nichtin
die iiblichen Ubungslagen passt und daher nicht so
hiufig getibt wird. An der Ubung waren folgende
Behorden und Organisationen aktiv oder als Beob-
achter beteiligt:

* Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katast-
rophenhilfe

¢ Deutsches Rotes Kreuz

¢ Feuerwehr Darmstadt (Untere Katastrophen-
schutzbehorde und Freiwillige Feuerwehr)

° Gesundheitsamt Darmstadt

* Hessenwasser GmbH & Co.KG

¢ Kreisverbindungskommando der Bundeswehr

* Obere Wasserbehorde (RP Darmstadt)

¢ Obere Katastrophenschutzbehérde (RP Darm-
stadt)

¢ Technisches Hilfswerk OV Darmstadt

Der betreffende Notbrunnen befindet sich
auf dem Gelédnde einer Schule im Darmstédter Stadt-
teil Bessungen. Das Wasser wird dort aus einer Tiefe
von 29 Metern gefordert. Es wurde der Betrieb einer



Gruppenzapfstelle (zehn Entnahmestellen) mit sta-
tiondrer Stromversorgung und mit Notstromver-
sorgung getestet.

Wesentliche Erkenntnisse der Ubung

Die Leistungsfahigkeit des Brunnens wurde
bestétigt. Die vom Regelwerk zur Wassersicherstel-
lung geforderten Parameter (6 000 Liter pro Stunde
in 15 Betriebsstunden pro Tag) kénnen eingehalten
werden. Mit Hilfe der Statisten wurden in 45 Minuten
715 Wasserentnahmen mit 10-Liter-Gebinden ge-
zahlt. Bei der Bewertung der Leistungsfdhigkeit auf
der Grundlage dieser Zahlen muss aber einkalku-
liert werden, dass nicht alle Gebinde immer randvoll
und nicht alle zehn Entnahmestellen permanent
und zeitgleich gedffnet waren. Zudem fihrt die Al-
tersstruktur der Bevolkerung zu unterschiedlichen
Durchlaufgeschwindigkeiten. Grundsatzlich wére
sogar der Betrieb einer weiteren Gruppenzapistelle
an diesem Brunnenstandort moglich.

Im Rahmen der Einsatzplanung ist zu beriick-
sichtigen, dass Generatoren fiir die Notstromver-
sorgung aufgrund der hohen Anlaufstréme der sta-
tiondren Pumpen und den mehrtagigen Betriebs-
zeiten der Wasserausgabestellen erhdhte Anforde-
rungen erfiillen miissen.

Die Gerdtschaften der Feuerwehr fiir die Was-
serabgabe erfiillen nicht die Hygieneanforderun-
gen des Wasserversorgers. Standrohre aus Edelstahl
stellt der Wasserversorger zukiinftig der Stadt
Darmstadt zur Verfiigung. Die Beschaffung von ge-
eignetem Dichtungs- und Schlauchmaterial ist auf
kommunaler Ebene zu kldren. Fir die endgiiltige
Freigabe des Brunnens fiir die Trinkwasserausgabe
sind im Ereignisfall noch Zeiten einzuplanen, die
der Wasserversorger fiir die mikrobiologische Begut-
achtung bendtigt. Es ist davon auszugehen, dass
das Wasser innerhalb der ersten 24 Stunden nach
Inbetriebnahme lediglich fiir die Kérperhygiene
verwendet werden darf. Generell erfolgtin der Was-
serausgabestelle noch die Beigabe von Chlortablet-
ten. Der Wasserversorger iberwacht vor Ort perma-
nent die Parameter Triibung, pH-Wert, Sauerstoff-
konzentration, Leitfahigkeit und Temperatur.

Die Belastung der Statisten fiir die 45 Minuten
dauernde Durchlaufiibung war sehr hoch. Fir die
Ubungsplanung sind fiir diesen Bereich ausreichend

leistungsfédhige Mitwirkende erforderlich. Fiir den
mehrtigigen Betrieb eines Trinkwassernotbrunnens
miissen mindestens sechs Funktionen eingeplant
werden, die im Schichtdienst zu besetzen sind. Plane-
risch wird davon ausgegangen, dass pro Brunnen
die Versorgung von 6 000 Einwohnern maoglich ist.
Falls der zeitgleiche Betrieb von mehreren Brunnen
in Darmstadt tiber mehrere Tage erforderlich sein
sollte, wird sich diese Lage sehr schnell zu einer

Wasserentnahme.
(Fotos: Ronnfeldt)

uberregionalen Lage entwickeln, da dann die loka-
len Einheiten fiir den mehrtagigen Betrieb nicht
mehr ausreichen.

Jens Ronnfeldt, Norbert Schindler und Peter Nees sind Mitarbei-
ter der Feuerwehr Darmstadt
Peter Fischer ist Mitarbeiter des Referates ,Wasserversorgung,

baulich-technischer Schutz Kritischer Infrastrukturen® im Bun-
desamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastrophenbhilfe.
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Wendemanover

Die angepeilte Energiewende birgt Herausforderungen

far die Elektrizitatsversorgung

Aaron Praktiknjo und Georg Erdmann

Die Stromversorgung wurde organisatorisch und tech-
nisch fir die Stromerzeugung in groRen Kraftwerken
ausgelegt. Diese Kraftwerke kdnnen technisch Strom
abhangig davon erzeugen, ob Verbraucher diesen ver-
wenden wollen. Durch die beschlossene Energiewen-
deverandernsich Anforderungen andie Versorgung je-
doch. Zunehmend kleine fluktuierende Stromerzeuger

sollen die Aufgaben von grof3en Kraftwerken verrich-
ten. Allerdings erzeugen diese den Strom unabhédngig
vom Verbrauch aber abhangig von meteorologischen
Gegebenheiten. Wir haben die sich hieraus ergeben-
den Diskrepanzen untersucht, die zu einer Erhéhung
der Verwundbarkeit der Netzsteuerung und damit zu
einem Anstieg des Risikos von Stromausfallen fihren.

Elektrizitatsversorgung und
Bevolkerungsschutz

Deutschland ist als moderne Volkswirtschaft
und exportorientierte Industrienation sehr stark
von einer zuverldssigen Elektrizitdtsversorgung ab-
héngig. Dementsprechend gehen Stromausfélle
auch mit sehr hohen Schéiden fiir die Bevolkerung
einher. Wir schitzen die durch einen Stromausfall
verursachten Kosten auf durchschnittlich etwa 8-10
Euro je ausgefallener Kilowattstunde (kWh). Der Ver-
gleich dieser Kosten mit dem Strompreis in Deutsch-
land - derzeit um die 25 Cent/kWh - zeigt, dass
Stromausfélle mit hohen Kosten fiir die Bevolkerung
einhergehen.

In der Vergangenheit hatte Deutschland, im
internationalen Vergleich mit wenigen Versorgungs-
problemen, stets ein sehr hohes Maf3 an Versorgungs-
sicherheit. Abb. 1zeigt, dass Deutschland auch im
Vergleich zu anderen europdischen Liandern bei den
durchschnittlichen Stromausfalldauern sehr gut
abschneidet.

Derzeit befindet sich das deutsche Elektrizi-
tatssystem in Folge der Energiewende allerdings in
einer grundlegenden Transformation. Aus diesem
Grunde haben wir von der Technischen Universitat
Berlin in einer Studie fiir das Bundesamt fiir Bevol-
kerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) unter-
sucht, ob und inwiefern diese Systemverdnderungen
die Verwundbarkeiten in der Stromversorgung ver-
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dndern. Die Ergebnisse der Studie flieBen in das vom
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
(BMBF) geforderte Projekt im Rahmen des Nationa-
len Sicherheitsforschungsprogramms ,.Szenarien-
orientierte Grundlagen und innovative Methoden
zur Reduzierung des Ausfallrisikos der Stromver-
sorgung unter Berticksichtigung der Auswirkungen
auf die Bevolkerung“ (GRASB)! ein.

Das Projekt Energiewende

Die Bundesregierung hat sich als Beitrag zur
Begrenzung des Klimawandels das Ziel gesetzt, den
heutigen Anteil an Erneuerbaren Energien im Strom-
sektor von rund 20 % auf mindestens 30 % bis zum
Jahr 2020 und 80 % bis zum Jahr 2050 zu steigern
(Abb. 2, siehe BMWi (2011) und BMU (2011)).

Mitder Umsetzung der Ziele der Energie-
wende gehen wichtige Entwicklungstendenzen fiir
das Energiesystem einher, die fiir die Analyse der
Verwundbarkeiten in der Stromversorgung beson-
dersrelevant sind.

1) Abnahme regelbarer Stromerzeugungskapazita-
ten: Unter regelbaren Kapazitdten fassen wir
Stromerzeugung zusammen, die in Abhéngigkeit
von der Stromnachfrage Erzeugungsleistung
bereitstellen kann. Hierunter fallt somit vorwie-
gend die konventionelle Erzeugung aus fossilen



Brennstoffen und aus Kernkraftwerken. Aber
auch Wasser- und Biomassekraftwerke sind regel-
bare Kraftwerke.

2) Zunahme fluktuierender und regenerativer Strom-
einspeisung: Vor allem die dargebotsabhédngige
Erzeugung aus Windkraft- und Photovoltaikanla-
gen wird stark ausgebaut. Diese Anlagen erzeu-
gen Strom jedoch nur abhdngig von Wetterbedin-
gungen und weitestgehend unabhéngig vom
vorhandenen Strombedarf. Die geografische Ver-
teilung der Wind- und Photovoltaikanlagen in
Deutschland in 2010 ist in Abb. 3 dargestellt.

Aufbau und Betrieb der Stromnetze

Da Elektrizitdt ein quasi nicht-lagerbares Gut
ist, wird Strom zeitlich dann erzeugt, wenn er von
den Verbrauchern benétigt wird. Uber Stromnetze
wird er sodann zeitgleich vom Erzeuger zum Ver-
braucher transportiert.

Ein Teil der elektrischen Energie geht aufgrund
von spezifischen Leitungswiderstanden verloren.
Um diese Verluste zu minimieren, wird die elektri-
sche Spannung erhoht, da dies wirtschaftlicher ist
alsin den Leitungen teure Materialien mit niedrige-
rem spezifischem Widerstand zu verwenden. In
konventionellen Kraftwerken erzeugter Strom hat
ublicherweise eine Spannung zwischen 6 und 21
Kilovolt (kV). Um die oben genannten Leitungsver-
luste zu minimieren, wird die Spannung in Trans-
formatoren auf bis zu 380 kV erhoht.

Da diese hohen Spannungen fiir Endverbrau-
cher generell nicht geeignet sind (Haushalte werden
beispielsweise mit einer Spannung von 230 bzw.
400 Voltversorgt), wird der Strom in weiteren Trans-
formatoren stufenweise heruntergeregelt. Dies ge-
schieht verbrauchernah.

Insgesamt wird die Verbindung der einzelnen
Spannungsebenen in Deutschland tiber rund
557.500 Transformatoren sichergestellt.

Im deutschen Stromnetz unterscheidet man
deshalb nach den Betriebsspannungen zwischen

! Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastro-
phenhilfe. Projekt GRASB. (2012)

2 Council of European Energy Regulators (2008)

3 Energiedaten des BMWi (2011) und Entwicklung der
spezifischen Kohlendioxid-Emissionen des deutschen Strommix
des BMU (2012).
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Abb. 1: Durchschnittliche Stromausfalldauer in Minuten in 2006 je Abnehmerin allen

Spannungsebenen. Ausnahmen sind *ohne Niederspannung, **ohne Hoch- und

Niederspannung, ***ohne Hoch- und Mittelspannung.?

vier Spannungsebenen. Abgrenzungen bei unter-
schiedlichen Netzspannungen fallen jedoch in der
Fachliteratur hdufig auseinander. Haufig werden
folgende Spannungsgrenzen zur Unterscheidung
verwendet:

= ® Anteil emeuerbarer Energien
am Stromverbrauch in Prozent
20 8 C02-Emissionen des Deutschen
Strommixes in g/kWh
15
£
-
£
10

Rl

Abb. 2: Entwicklung des Anteils erneuerbarer Energien (linke Achse) und der
spezifischen CO2-Emissionen im Stromsektor (rechte Achse)?

* DasHochstspannungsnetz hat eine Spannung von
380 bzw. 220 kV und dient der iiberregionalen
Verteilung, beispielsweise in europdische Nach-
barlander oder an sehr groB3e Industriebetriebe.

* Die Hochspannungsnetze werden mit einer Span-
nung von 110 kV betrieben. Sie dienen der Ver-
sorgung groBerer Gebiete, der Eisenbahnen und
lokaler Stromversorger. Die Hochspannungsnetze
werden aus den Hochstspannungsnetzen sowie
aus Kraftwerken gespeist.

* Die Mittelspannungsnetze werden mit einer Span-
nung von 20 kV betrieben. Sie versorgen lokale
Stromversorger und Industrie bzw. gréBere Ge-
werbebetriebe.
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* Die Niederspannungsnetze versorgen vor allem
Haushalte, kleinere Gewerbebetriebe und Land-
wirtschaft von Spannungen von 400 bzw. 230 V.

Einspeisung Wind [MWh/km2] Einspeisung Solar [MWh/km?2]

Abb. 3: Regionale Einspeisung von Wind- und
PV-Strom in Deutschland in 2010.

In den verschiedenen Spannungsebenen wird
dann schlieBlich Strom ein- und ausgespeist. In
Abb. 4 sind die unterschiedlichen Ein- und Ausspei-
sungen in den jeweiligen Spannungsebenen sche-
matisch dargestellt.

Die Stromnetze werden weiterhin in Ubertra-
gungs- und Verteilungsnetze unterschieden. Wie
in Abb. 4 ersichtlich, sind vier Ubertragungsnetzbe-
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Abb. 4: Schematischer Aufbau des Stromnetzes in Deutschland.

treiber im Allgemeinen fiir den Betrieb der Hochst-
spannungsnetze verantwortlich, wahrend rund
900 Verteilnetzbetreiber iberwiegend fiir den Be-
trieb der Netze der untergeordneten Spannungs-
ebenen (Hoch-, Mittel- und Niederspannung) zu-
standig sind.
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Im Rahmen der Studie haben wir eine Unter-
suchung der Einspeisungen von Windenergie- und
Photovoltaikanlagen in die unterschiedlichen Span-
nungsebenen der Netze durchgefiihrt. Die Ergeb-
nisse unserer Untersuchungen zeigen, dass diese An-
lagen im Gegensatz zu konventionellen GroBkraft-
werken hauptsdchlich in die Stromnetze mit niedri-
geren Spannungsebenen einspeisen, also den Net-
zen der Verteilnetzbetreiber.

Wahrung der Systemstabilitédt unter sich
dndernden Rahmenbedingungen

Fur eine sichere Versorgung der Anschluss-
kunden mit Elektrizitdt ist das Zusammenwirken
unterschiedlicher Akteure erforderlich. Gegenwér-
tig sind die Ubertragungsnetzbetreiber durch das
Energiewirtschaftsgesetz dazu verpflichtet, die Sys-
temverantwortung fiir das Versorgungssystem zu
ubernehmen. Im Zuge der Liberalisierung des Strom-
marktes wurden die Netzbetreiber zur Starkung des
Wettbewerbs von den tibrigen Akteuren der Elektri-
zitdtswirtschaft abgetrennt. Allerdings sind die
Ubertragungsnetzbetreiber zur Wahrung der Sys-
temstabilitdt und der Erbringung von sogenann-
ten Systemdienstleistungen auf die Unterstiitzung
der uibrigen Akteure angewiesen. Dies geschieht
in Form der Erbringung von sogenannten System-
dienstleistungen. Hierzu zéhlen beispielsweise
MafBnahmen zur Frequenz- und Spannungshaltung
im Verbundnetz oder MaBnahmen der Entlastung
von Netzengpdéssen und zur schnellen Identifikation
von Netzfehlern. Allerdings konnen Windkraft- und
Photovoltaikanlagen sich aus zwei Griinden nur
sehr stark begrenzt an der Erbringung von System-
dienstleistungen beteiligen.

Zundchst sind hier technische Griinde zu nen-
nen. Photovoltaikanlagen erzeugen Elektrizitit als
Gleichstrom. Dieser Gleichstrom wird tiber Wechsel-
richter in Wechselstrom gewandelt, bevor er in die
Stromnetze gespeist wird. Windkraftanlagen erzeu-
gen die Elektrizitdt zwar als Wechselstrom, dieser
kann aber aufgrund der inkonsistenten Eigenschaf-
ten nicht direktin die Stromnetze gespeist werden.

4 Dittmar, L., 2011. Understanding the Regional Diffusi-
on of Solar Photovoltaic in Germany: A Panel Regression Ap-
proach. Forschungskolloquium Energiesysteme 2011.



Stattdessen wird der inkonsistente Wechselstrom
zundchstin Gleichstrom, dann tiber Wechselrichter
zuruck in konsistenten Wechselstrom gewandelt
und in die Stromnetze eingespeist. Die tiber Wechsel-
richter in die Stromnetze einspeisenden Anlagen
wie Windkraft- und Photovoltaikanlagen kénnen
technisch nach dem heutigen Stand aber nur stark
begrenzt Systemdienstleistungen erbringen.

Zum anderen stellen schlicht und ergreifend
organisatorische Griinde Hemnisse zur Einbindung
von Erneuerbaren Energien dar. Bei einer relativ
kleinen Anzahl an groBen Stromerzeugungsanlagen
(GroBkraftwerken), die Strom hauptséachlich in die
Netze der vier systemverantwortlichen Ubertragungs-
netzbetreiber einspeisen, ist eine Koordination der
zu erbringenden Systemdienstleistungen von dieser
relativ tiberschaubaren Anzahl an Erzeugern noch
vergleichsweise einfach. Wesentlich schwieriger
wird die Koordination jedoch bei einer sehr hohen
Zahl kleiner Erzeugungsanlagen (Wind- und Photo-
voltaikanlagen), die die erzeugte Elektrizitét iber-
wiegend in die Netze der ca. 900 Verteilnetzbetrei-
ber einspeisen.

Mogliche Problemldsungen fiir die oben ge-
nannten Verwundbarkeitsaspekte werden derzeit
hauptséchlich in der Implementierung neuer Infor-
mationstechnologien gesehen, einem sogenannten
intelligenten Stromnetz oder Smart-Grid. Allerdings
istdas Ausmal der damit verbundenen Sicherheits-
risiken noch unbekannt, sodass in diesem Bereich
moglicherweise weitere Risiken verborgen liegen.

Fazit

Durch den schnellen Zubau von Anlagen zur
Gewinnung erneuerbarer Energien und der Integ-
ration dieser Anlagen in das bestehende elektrische
Versorgungssystem klaffen die Auslegungsgrund-
lagen des Versorgungssystems und die tatsachlichen
Anforderungen an das System zunehmend ausein-
ander. Die heutige Netzsteuerung wurde urspriing-
lich ausgelegt fiir folgende Félle:

a) Stromerzeugung zeitlich abh&ngig von der
Stromnachfrage.

b) Unidirektionale Versorgung durch relativ wenige,
aber groB3e Kraftwerke, die in Netzen hoher
Spannungsebenen einspeisen zu den Verbrau-
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chern, die den Strom aus Netzen niedrigerer
Spannungsebenen entnehmen.

Durch die Energiewende verdndern sich die
Umstande in Zukunft jedoch folgendermafen:

a) Zunehmend fluktuierende Stromerzeugung, un-
abhéngig von der Stromnachfrage und abhén-
gig von meteorologischen Gegebenheiten.

b) Bidirektionale Versorgung durch relativ viele
Erzeugungsanlagen, die an niedrigen Spannungs-
ebenen angeschlossenen sind.

Wegen der hierdurch wachsenden Diskre-
panzen ergeben sich gro3e Herausforderungen fiir
die Erhaltung der Systemstabiltdt und fir die Ver-
sorgungssicherheit. Die Ergebnisse der Studie zeigen,
dass durch die von der Bevolkerung gewtiinschte
Umsetzung von Klimaschutzzielen in Form des GroB-
projektes Energiewende mit einer steigenden Ver-
wundbarkeit in der Stromversorgung und mit einem
steigenden Risiko von Stromausfallen zu rechnen
ist. Deshalb ist eine frithzeitige Analyse der Auswir-
kungen von Versorgungsunterbrechungen auch
im Rahmen des Bevolkerungsschutzes unbedingt
notwendig. Denn allein eine gute Vorsorge ermaog-
licht es, die Bevolkerung addquat in kritischen Situ-
ationen vor Gefahren schiitzen zu konnen.

Aaron Praktiknjo ist wissenschaftlicher Mitarbeiter am Fachge-
biet Energiesysteme der Technischen Universitat Berlin. Einer
seiner Forschungsschwerpunkte ist die Energieversorgungssi-
cherheit.

Prof. Dr. Georg Erdmann ist Leiter und Lehrstuhlinhaber des Fach-
gebiets Energiesysteme der Technischen Universitat Berlin. Er
gehort der vierképfigen Expertenkommision der Bundesregie-
rung zur Begleitung der Energiewende an.
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Aufgabenorientierte
Lagedarstellung fir
operativ-taktische Stabe

Florentin von Kaufmann, Andreas Karsten

Invielen Stabstibungen istimmer wieder festzustellen,
dass operativ-taktische Stabe des Bevodlkerungsschut-
zes nichtihre Aufgaben, sondern diejenigen unterstell-
ter Fiihrungsgremien wahrnehmen. Dies liegt aus Sicht
der Autoren unter anderem an der Lagedarstellung,

die sich in der Regel nicht von denen der unterstellten
Ebenen unterscheidet. In diesem Artikel soll eine spe-
ziell auf die Aufgaben der operativ-taktischen Stébe
zugeschnittene Lagedarstellung vorgestellt werden.

Zustandsbeschreibung

Die Aufgaben eines operativ-taktischen Stabes
(Stab eines Stadt- oder Landkreises) entsprechend
der FwDV DV 100 sind:

¢ Bildung des Einsatzschwerpunktes

e Ordnung des Raumes (Abschnittsbildung)

¢ Ordnung der Kréfte (Bereitstellen von Einsatz-
kréften und Reserven im Einsatzraum)

¢ Ordnung der Zeit (Reihenfolge der MafSnahmen,
Ablodsen von Einsatzkréften durch Reserven)

* Ordnung der Informationen (Aufbau und Betrieb
einer Kommunikationsstruktur)

Ein wesentlicher Punkt ist, dass der Stab mog-
lichst schnell aus einer defensiven Arbeitshaltung,
also dem Reagieren auf die Lage in ein offensives Agie-
renvor die Lage kommt. Das kann er nur erreichen,
wenn er sich mit der zukiinftigen Entwicklung der
Lage beschéftigt und nicht mit dem Versuch, die
laufende Lage abzubilden.

Ziel muss es sein, ein ibergeordnetes Gesamt-
ziel fir den Einsatzerfolg zu entwickeln und dies
den nachgeordneten Stédben so zu vermitteln, dass
alle im Sinne der tibergeordneten Fiihrung handeln
koénnen, sowie die Auftrdge der Nachbarn und ihre
wesentliche Leistungen kennen.
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Das Durchdenken der zukiinftigen Lageent-
wicklung in den oben genannten Aufgabenberei-
chen und das Durchplanen der entsprechenden MaB-
nahmen sind der wesentliche Unterschied zu tech-
nisch-taktischen Fiihrungsgremien (Technische Ein-
satzleitungen, Einsatzabschnittsleitungen,...) und
machen es zwingend erforderlich, dass einsatztak-
tische Details entsprechend der Auftragstaktik ge-
rade nicht behandelt werden. Betrachtet man die
bisherige Lagedarstellung der entsprechenden
Fihrungsgremien, so wird dies nicht deutlich.

Uber alle Fithrungsebenen wird derzeit eine
einheitliche Lagedarstellung verwandt. Sie bein-
haltet u.a.

* Geografische Darstellung des Schadensgebietes
* Informationen zur kalten Lage
o Wetter
o Infrastrukturen
* Informationen zur Schadenslage in Schadens-
konten unterteilt nach
o Personenschidden
o Umweltschdden
o Sachschaden
¢ Informationen tiber Gefahren
 Ubersicht der Einheiten, hdufig sortiert nach
o Nichtalarmiert
o Alarmiert



o Aufder Anfahrt
o Im Bereitstellungsraum
o Im Einsatz

Folglich konzentrieren sich derzeit die hohe-
ren Fihrungsebenen im Wesentlichen darauf, die
Informationen der nachgeordneten Fiihrungsebe-
nen verdichtet und gefiltert darzustellen.

Unberucksichtigt bleibt die Abfasszeit der ein-
zelnen Lagemeldungen. Somit werden in den Lage-
darstellungen Informationen, die die einzelnen
Aspekte des Einsatzes zu unterschiedlichen fritheren
Zeitpunkten abbilden, so zusammen dargestellt,
als ob sie die aktuelle Gesamtsituation darstellen.

Eine analoge Schadensdarstellung in allen Fiih-
rungsebenen hat zwar

In einem Workshop an der zum Bundesamt
fiir Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe
(BBK) gehorenden Akademie fiir Krisenmanagement,
Notfallplanung und Zivilschutz (AKNZ) wurde eine
~neue”Lagedarstellung entwickelt, die den Denkpro-
zess in den operativ-taktischen Stdben und die Fo-
kussierung auf deren Aufgaben unterstiitzen soll.
Einzelne Module werden bereits in Stabsiibungen
an der AKNZ erfolgreich umgesetzt. Andere sind fiir
viele Stabsangehdorigen eher fremd und werden
bisher nicht angewendet.

Oberstes Ziel dieser Lagedarstellung ist es
nicht, die Realitat vor Ort darzustellen, sondern die
Angehoérigen bei der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben effektiv zu unterstiitzen.

den Vorteil, dass Fiih-

rungskrifte sich leicht =

zurechtfinden. In einer
sich sukzessiv aufbauen-
den Fiihrungsorganisa-
tion werden dabei die
Lagedarstellungen der
unterstellten Fiihrungs-
ebenen von den iiberge-
ordneten Ebenen tiber-
nommen. Dies birgt die
groBe Gefahr, dass die
hoheren Fiihrungsebe-
nen sich auf eine Kont-
rollfunktion beschrén-
ken, dasiesich in der
laufenden Lage verfan-
gen und es nicht schaf-
fen mit ihren Planun-
gen wirklich vor die La-
ge zu kommen und so-
mit offensiv handeln zu
koénnen.

In vielen Stabs-
ubungen ist aber immer
wieder festzustellen, dass die ,,technisch-taktische*
Lagedarstellung in operativ-taktischen Stdben die
Angehoérigen der letzteren dazu verfiithren, aus-
schlieBlich die technisch-taktischen Aufgaben wahr-
zunehmen. Dies fiihrt zum einen zu mangelhaften
Ergebnissen, u.a. aufgrund der langen Meldewege,
und zum anderen zur Frustration der unterstellten
Fiihrungsebenen.

Abb.1: FGhrungsvorgang.

Effaktkontralio

Nachsieusm

Der Fihrungsvorgang

Entsprechend der FwDV 100 /DV 100 unter-
teilt sich der Fiihrungsvorgang in drei Phasen:

* Lagefeststellung (Erkundung/Kontrolle)

* Einsatzplanung mit Beurteilung und Entschluss
* Befehlsgebung
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Beeinflusst wird dieser Fiihrungsvorgang
durch die Lage und den Auftrag.

Ahnliche grafische Darstellungen zur Ent-
scheidungsfindung finden sich vielféltig in der ent-
sprechenden Literatur, auch wenn die Unterteilung
gelegentlich anders gewdahlt wird. Im Folgenden

personellen und technischen Ausstattung sowie
deren aktuellem Zustand, welcher aufgrund der bis-
herigen Einsatzdauer dieser Einheiten reduziert
sein kann. Danach beurteilt der S3 die Lage im Ge-
samten und stellt die Moglichkeiten der Schadens-
abwehr grob dar. Dazu hat er anzugeben, welche
personellen und materi-

ellen Ressourcen zu
welchem Zeitpunkt an

Abb. 2: Grundprinzip der aufgabenbezogenen Lagedarstellung.

soll ebenfalls eine etwas verdnderte Darstellung des
Fiihrungsvorganges verwendet werden. Diese ver-
suchtdie Gruppeninteraktionen im Stab beziiglich
der Entscheidungsfindung abzubilden (Abb. 1).

Die Lagefeststellung beginnt - im ersten Um-
lauf - mit der Auswertung des Auftrages. Dies istin
der Regel die Aufgabe des Einsatz- bzw. Stabsleiters.
AnschlieBend haben alle Stabsmitglieder den Auf-
trag, Informationen zu ihren Sachgebieten fiir einen
ersten Lagevortrag zur Entscheidung zu sammeln.
Dabei miissen sie neben dem Auftrag immer die Auf-
gaben entsprechend der FwDV DV 100 berticksich-
tigen. Anders ausgedriickt bedeutet dies, immer das
»,Grof3e Bild“ vor Augen zu haben und nicht ins Mik-
romanagement zu fallen.

Wahrend des Lagevortrages zur Entschei-
dung (LVE) stellen der S2 die Schadenslage und der
S3 unter Berticksichtigung der einsatztaktischen
Fahigkeiten der unterstellten Einsatzkréfte die ei-
gene Lage dar. Die einsatztaktischen Fahigkeiten
der unterstellten Einheiten sind abhéngig von deren
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welchem Ort bendtigt
werden. Hier haben so-
wohl der S1als auch der
S4 sowie die Fachbera-
ter etwaige Bedenken
zur Durchfithrbarkeit

zu duflern. Nachdem
alle Einsatzmoglichkei-
ten mit ihrem Fur und
Wider vorgestellt sind,
entscheidet der Einsatz-
leiter —in dessen Abwe-
senheit der Leiter des
Stabes - tiber die Ein-
satzoption, die ausge-
fuhrtwerden soll.
Danach beginnt
die Detailplanung in den
einzelnen Sachgebieten
des Stabes. Schon vor der Detailplanung ist es vor-
teilhaft, unterstellte Fiihrungsebenen tiber die Ab-
sicht des Einsatzleiters zu informieren, damit diese
so frith wie mdoglich ebenfalls mit der Planung fiir
ihren Bereich beginnen konnen. Wahrend der De-
tailplanung sind ggf. umfangreiche Absprachen in-
nerhalb des Stabes aber auch mit anderen Fiith-
rungsgremien (z.B. der Polizei) notwendig.
Innerhalb der Detailplanung sind Meilen-
steine zu definieren. Dabei ist anzugeben, was bis
spatestens wann erreicht werden muss, um den
Einsatzauftrag als Ganzes zu erftillen. Sobald die De-
tailplanung abgeschlossen ist, werden die Befehle
an die unterstellten Fiihrungsebenen ausgegebenen.
Die Sachgebiete haben nun zu kontrollieren,
obihre Befehle umgesetzt werden und ob diese zum
gewunschten Ergebnis fiihren. Gegebenenfalls
sind diese entsprechend zu korrigieren.
In der Folge sind regelmaBig Lagebespre-
chungen zur Unterrichtung durchzufiithren, damit
jederim Stab tiber den Einsatzablauf im Bilde ist.



Solange die einzelnen Meilensteine erreicht
werden oder sich die Lage nicht entscheidend ver-
adndert, wird der einmal gewéhlte Einsatzplan abge-
arbeitet. Werden allerdings einzelnen Meilenstei-
ne nichtrechtzeitig erreicht bzw. verdndert sich die
Lage - sei es durch neue Schadensereignisse oder
durch Ausfall eigener Krafte — hat der S3 neue Ein-
satzoptionen zu erarbeiten, die er in einem weite-
ren Lagevortrag zur Entscheidung darstellt, und der
Fihrungsvorgang beginnt von neuem. Diese Ar-
beitsweise erlaubt auch das frithzeitige Entwickeln
von Alternativen (Plan B). Im Falle, dass der ur-
spriingliche Plan nicht mehr durchgefiihrt werden
kann, kann sofort eine Alternative, der Plan B, an-
gestoBen werden.

Grundsitze der aufgabenbezogenen
Lagedarstellung

An der Lagewand bzw. den Lagewéanden wird
nur das ,,GroBe Bild“ dargestellt, d. h. die Informati-
onen, die fiir gemeinsame Arbeitsschritte mehrerer
Sachgebiete bendtigt werden. Dabei erfolgt die
Darstellung in einer Form, die die oben beschriebe-
nen Arbeitsablédufe unterstiitzt, die Gedanken der
einzelnen Stabsmitglieder auf den Einsatzschwer-
punkt fokussiert und die Dynamik des Einsatzge-
schehens (Entwicklung der Schadensauswirkungen
und Folgen der EinsatzmaBnahmen) wiedergibt.

Eventuelle Detailinformationen - wie die
Kréftetibersicht beim S1-werden nur in den einzel-
nen Sachgebieten vorgehalten. Dabei sind grafi-
sche Darstellungen, Tabellen und schriftlichen Be-
schreibungen vorzuziehen.

Die beiden Arbeitsschritte ,Planung*und
»Kontrolle/Controlling“ werden auf zwei deutlich ge-
trennten Bereichen der Lagewand dargestellt. Ihr
Aufbau ist dhnlich: er besteht aus drei Spalten, die
oben und unten von jeweils einer iberspannenden
Zeile begrenzt werden. Die obere Zeile dient zur
Darstellung von Basisdaten, die untere zur Visuali-
sierung der dynamischen Einsatzentwicklung. In
der mittleren Spalte wird jeweils eine geografische
Karte abgebildet. Die linke und rechte Spalte die-
nen zur Visualisierung weiterer wichtiger Lagein-
formationen (Abb. 2).

Im Folgenden sollen die einzelnen Bereiche
naher beschrieben werden.

Lagedarstellung zur Darstellung der
Einsatzmoglichkeiten (Planungslage)

Auf einer geografischen Karte wird das ,,Grof3e
Bild“ mit einem ,dicken Stift“ dargestellt: Schaden,
Gefahrdungsbereiche, wichtige Transportwege,....

Operationsplan

Abb. 3:,,GroRRes Bild“ der Operationsplanung.

Zur Visualisierung der unterschiedlichen Ein-
satzoptionen werden Ablaufdiagramme verwendet.
Wichtige Griinde, warum eine Option verworfen
wird, werden entsprechend vermerkt, um den Ent-
scheidungsprozess spéter — besonders bei bzw.
nach einem Schichtwechsel - prasent zu haben. Da-
neben werden die Einsatzschwerpunkte, die Ent-
schliisse und die Meilensteine notiert.

Option 1 1 Option2
Basisdaten
+6

lt

\ i
~. i
""hq.‘ ‘I'

oa\ + .5
s = |
| R——S— |

Abb. 4: Ablaufdiagramme der Einsatzoptionen und Zeitstrahl.

Unter der gesamten Darstellung wird auf ei-
nem Zeitstrahl die voraussichtliche Entwicklung
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uber die nachsten Stunden hinweg visualisiert. Wo-
bei sowohl die Schadensentwicklung wie auch das
Wirksamwerden der eigenen Mafnahmen abgebil-
det werden. Wichtige Meilensteine sind hier her-
vorgehoben zu visualisieren. Zusatzlich ist immer
die aktuelle Zeit darzustellen.

chen und bevorzugt mittels intuitiv zu verstehen-
der Visualisierungen abgebildet.

Als Beispiel soll hier die Personalsituation
erldutert werden. Verschiedene Stabsbereiche sind
in die Personalplanung involviert, deren Umsetzung
abschlieend durch den Bereich S1 erfolgt. Plane-

risch miissen sich fol-
r— gende Stabsfunktionen
P mit Personal beschafti-
:"::;::;"e"cc'”t“’j””g _ gen und bediirfen so-
R s e - mit Informationen zur
‘_ i jeweiligen Personalsitu-
— - Seh ation:
-y - nachgeordnete
‘ Stehen * Politisch Gesamtver-
Kommunikation ;- antwortlicher oder
‘ " - seine Vertretung: Ab-
et weichung der Quali-
Controlling Intern / tat des Tagesgeschaf-
S1 @00 tesim Vergleich zum
s2 0@0 politisch festgelegten
s3 @00 T — / Grundschutz
S4 Coe * Einsatzleiter: Stérke
85 000 e %%: der Einsatzreserve fiir
= SR E _——.TT unvorhergesehene
Ereignisse

e S1:Starke der Einsatz-

Abb. 5: Darstellung der eigenen externen und internen Lage sowie
der Einsatzplanung mittels eines Ganttdiagrammes.

Diese Darstellung sollte sich im direkten
Blickfeld der Stabsmitglieder befinden, um diese zu
animieren, bei den weiteren Planungen nichtins
Mikromanagement zu verfallen.

Darstellung der Ist-Situation (Controlling)

Auf einer zweiten geografischen Karte werden
die gemeldeten Lageberichte der unterstellten
Fihrungsebenen abgebildet. Die geografischen In-
formationen werden hier detaillierter als bei der
Planungslage dargestellt.

Zusatzlich werden weiter Informationen zur
eigenen externen und stabsinternen Lage sowie
zur Lage der unterstellten und benachbarten Fiih-
rungsgremien dargestellt.

Dabei werden einfache grafische Visualisie-
rungen bevorzugt. Die eigene externe Lage wird
getrennt nach den wesentlichen Aufgabenberei-
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kréfte, die fiir die vom

Einsatzleiter geneh-
migten Einsatzoptionen notwendig sind, sowie
der Reserven fiir die Ablésung der sich im Einsatz
befindlichen Einsatzkréfte

e S3:Stérke der Einsatzkrafte, die fiir die Planung
neuer Einsatzoptionen notwendig sind

e S4:Stdrke der Einsatzkrafte, die fir den Eigen-
schutz notwendig sind

Ubersichtlich kénnen die verschiedenen Per-
sonalsituationen durch ein Spinnennetzdiagramm
visualisiert werden.Ahnlich konnen alle anderen
wichtigen Bereiche (zum Beispiel die Ressourcen-
oder Kommunikationssituation) abgebildet werden.

Zuséatzlich wird die Arbeitsauslastung der
Stabsfunktionen bezogen auf die fiir den Einsatzer-
folg notwendigen Arbeiten unter Verwendung ei-
ner Ampeldarstellung visualisiert:

* Griin: Arbeitsauslastung ist deutlich unterhalb
von100%



¢ Gelb: Arbeitsauslastung ist nahezu 100%
* Rot: Arbeitsauslastung ist100% bzw. dariiber

Unterhalb der Spalten werden die detaillier-
ten Einsatzplédne mittels eines Ganttdiagrammes
dargestellt. Dabei werden die einzelnen notwendi-
gen Arbeitsschritte auf einer Zeitachse durch einen
Balken der den Beginn und das Ende der Ma3nah-
men verbindet. Die Darstellung stellt die detailliert
ausgearbeitete Planung des Zeitstrahls dar. Auch
hier wird die aktuelle Zeit visualisiert, damit stdndig
ein Vergleich der Planung zur Ist-Situation erfol-
gen kann.

Die Situationen der benachbarten und unter-
stellten Fihrungsgremien werden durch die grafi-
sche Darstellung der Fithrungsorganisation (Fih-
rungsrechen), versehen mit einer Ampeldarstel-
lung, visualisiert. Dabei gilt fiir die benachbarten
Fiihrungsgremien folgenden Kodierung:

e Grun: Lage istim Griff (Entspricht der Meldung:
~Feuer aus!“ bei einem Brandeinsatz)

e Gelb: Lageist nicht im Griff, aber alle notwendigen
MaBnahmen konnten eingeleitet werden (Lage-
meldung ohne Nachforderungen)

* Rot:Lage nicht im Griff und einige notwendige
MafBnahmen konnten noch nicht eingeleitet wer-
den (Lagemeldung mit Nachforderung)

Die Darstellung fiir die unterstellten Fiihrungs-
gremien erfolgt detaillierter, wobei immer die Auf-
gaben eines Fiihrungsstabes entsprechend der Fw |
DV 100 zu berticksichtigen sind. So ist eine Auftei-
lung zum Beispiel nach Personal, Ressourcen und
Kommunikationsmoglichkeiten denkbar. Die Ko-
dierung fiir die Personalsituation ist wie folgt:

e Grin: Alle Einheiten fiir den Einsatz, fiir die Ablo-
sung und fiir die weiteren Einsatzplanungen ste-
hen an der Einsatzstelle oder dem eigenen Bereit-
stellungsraum einsatzbereit zur Verfiigung

* Gelb: Alle Einheiten fiir den Einsatz stehen zur Ver-
figung, die fiir die Abl6sung und die weitere Ein-
satzplanung stehen nicht vollstédndig einsatzbe-
reitim Bereitstellungsraum zur Verfiigung, wer-
den dies aber zum notwendigen Zeitpunkt

* Rot: Notwendige Einheiten stehen nicht zur Ver-
figung und nachgeforderte Einheiten erreichen
den Einsatzraum zu spat

Fazit

Die beschriebene aufgabenbezogene Lage-
darstellung stellt grundsétzlich nur die Informatio-
nen an den Lagewdnde dar, die fiir die Arbeit von
operativ-taktischen Stdben notwendig sind. Die Dar-
stellung erfolgt dabei in einer Art und Weise, die

Abb. 6: Darstellung der Situationen anderer Fihrungsgremien.

sowohl schnell und Missverstandnis minimierend
als auch auf den Einsatzschwerpunkt hinweisend
wahrgenommen wird.

Weitere Detailinformationen, die in den ein-
zelnen Sachgebieten vorhandene sind - z. B. die de-
taillierte Kraftetibersicht - und fiir die Detailpla-
nung benotigt werden, und nur ausnahmsweise bei
Bedarf an einem Teil der Lagewand visualisiert.
Dies kann zum Beispiel mittels moderner Software
fur interaktive Whiteboards erfolgen.

Florentin von Kaufmann, Landeshauptstadt Minchen, Kreisver-
waltungsreferat Branddirektion, Einsatzlenkung.
Andreas Karsten, Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katas-

trophenhilfe, Akademie fiir Krisenmanagement, Notfallplanung
und Zivilschutz, Lehrbereichsleiter Zivilschutzausbildung der
Fihrungskréfte im Katastrophenschutz.
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ASE
Arbeiter-Samariter-Bund

Ehrenamtim
ASB-Bevdlkerungsschutz

Der Claim des ASB ,,Wir helfen hier und jetzt.“ zeigt
seine Tradition und damit auch seine gesellschaft-
liche Verpflichtung, den Biirgerinnen und Biirgern
in Notsituationen zu helfen: gestern, heute und
auch in der Zukunft. Als Teil des in Deutschland etab-
lierten integrierten Hilfeleistungssystems beteiligt
sich der ASB mit seinen
Fachdiensten und den
ehrenamtlichen Helfe-
rinnen und Helfern im
Bevolkerungs- und Ka-
tastrophenschutz.

k. Formate des Helfens,

NN der Helfergewinnung

und -bindung beim
ASB
Harald Schottner ist Abteilungslei-

ter beim ASB-Bundesverband. Hier Das Ehrenamt ist
fallen in seine Zustandigkeit ,,Der . .

ASB als Hilfsorganisation®, der Be- im Wandel. Um diesem
volkerungsschutz, die Auslandshilfe  \Wandel zu begegnen’
und der Riickholdienst des ASB. N .

(Foto: ASB) hat der ASB wichtige

Schritte bereits auf den
Weg gebracht und wird dies auch in Zukunft tun.
Auch wenn der ASB nur knapp drei Prozent der ge-
schatzten 1,8 Millionen ehrenamtlichen Helferin-
nen und Helfer im Katastrophenschutz stellt (Quel-
le: BBK), muss er sich mit der Problematik der Hel-
fergewinnung und Helferbindung auseinanderset-
zen. Denn ohne seine freiwillig Engagierten und
deren Bereitschaft, in Sanitdtsdiensten, Betreuungs-
diensten, Information- und Kommunikation, Was-
serrettungen oder Rettungshundestaffeln mitzuwir-
ken, konnte der ASB diese Fachdienste nicht unter-
halten. Ein Riickgang der Helferzahlen wiirde neben
einer Bedrohung der Einsatzfahigkeit schlimms-
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tenfalls auch die Funktionsfdhigkeit der ASB-Glie-
derungen bundesweit einschranken.

Bis heute verzeichnet der ASB noch keine nen-
nenswerten Riickgange der ehrenamtlichen Helfer-
zahlen, weder in Ballungszentren noch in ldndlichen
Regionen. Dieser Zustand kann sich aber schnell
dndern - spétestens, wenn die Auswirkungen der Aus-
setzung der Wehrpflicht in Gdnze auch hier ange-
kommen sind. Denn auch beim ASB waren die Zivil-
dienst- und Ersatzdienstleistenden Garanten fiir eine
stabile Zahl der Einsatzkrafte in den Katastrophen-
schutzfachdiensten. Durch das Wehrrechtsénderungs-
gesetz 2011 und das Aussetzen der Regelung tiber
die Freistellung gemas § 13a Wehrpflichtgesetz zum
1. Juli 2011 wurde diese Form der Helfergewinnung
beendet. Damit wurde gleichzeitig auch eine M6g-
lichkeit der Helferbindung gekappt, denn oft blieben
die Ersatzdienstleistenden dem ASB auch nach dem
Pflichtdienst treu und engagierten sich weiterhin.

Wertewandel, verdnderte Arbeitssituationen
und die Alterung der Gesellschaft sind einige Her-
ausforderungen, die eine neue Helfergewinnung
und -bindung bereits jetzt und auch zukiinftig be-
einflussen werden und neue Konzepte notwendig
machen. Darum missen neue ,,Formate des Hel-
fens“ konzipiert werden. Es gilt, die Anderungen im
Bereich des ehrenamtlichen Engagements in Hilfs-
organisationen zu antizipieren und bereits jetzt
neue Konzepte zu entwickeln.

Bisher war es tiblich, dass Helfer langfristig im
ASB ehrenamtlich tatig waren. Sie kamen als Jugend-
liche entweder tiber den Zivildienst, den Wehrer-
satzdienst oder aus Familientradition zum ASB und
blieben nicht selten 15 bis 20 Jahre —- manchmal so-
gar bis ins hohe Seniorenalter. Diesen Typus von Frei-
willigen gibt es heute kaum noch und wird es in Zu-
kunft auch nicht mehr geben.

MaBnahmen des ASB zum
ehrenamtlichen Engagement

Bereits im August 2006 verabschiedete der
ASB eine verbindliche ,Rahmenempfehlung fiir die
Mitarbeit von Freiwilligen im Arbeiter-Samariter-
Bund®, in denen Standards fiir die Mitwirkung von
Freiwilligen benannt wurden. Die Weiterentwick-
lung des freiwilligen Engagements und die verbands-
ubergreifende Fortschreibung helfen dem ASB, sich
fur die Aufgaben der Zukunft zu positionieren.



Seitdem wurden unterschiedlichste Projekte
zur Forderung des Ehrenamts vorangetrieben. So
wurde ein Helfergrundkurs konzipiert, der die ,,Ein-
stiegsausbildung*” fuir eine ehrenamtliche Tatigkeit
als freiwilliger Helfer darstellt. Danach kann sich der
Interessent entscheiden, ob und wo er sich zukiinf-
tigim ASB freiwillig engagieren mochte. Im Ausland
istdies auch wieder moglich, mit den sogenannten
First Assistance Samaritan Teams (FAST), den Schnell-
einsatzteams in der Internationalen Katastrophen-
hilfe. Weitere MaBnahmen und mogliche Wege zur
Erhaltung, Gewinnung und Bindung von Ehren-
amtlichen kénnten sein:

Freiwillige treffen sich regelméRig zu Einsatziibung des ASB First Assistance
Samaritan Teams (FAST).
(Foto: ASB/J. Bochnik)

° Bereits im Vorschulalter miisste eine Sensibilisie-
rung fur die Freiwilligendienste und das Ehren-
amt erfolgen. Hier wére eventuell der Schulsani-
tatsdienst ein guter Ideengeber.

° Junge Menschen missen verstarkt, z. B. durch
die Arbeiter-Samariter-jugend, an die Tatigkeits-
felder im Bevoélkerungsschutz herangefihrt
werden. Neue und altersgerechte Wege der Er-
reichbarkeit sind Facebook, Twitter und Co.

°  Ein Schulterschluss mit den sogenannten kon-
kurrierenden Hilfsorganisationen ist nicht nur
im Einsatz erforderlich. Die Entwicklung ge-
meinsamer Strategien zur Sicherung des Ehren-
amts sollte ein gemeinsames Ziel sein.

*  Bisher warim Lebenslauf und in Bewerbungsge-
spriachen die Ausiibung eines Ehrenamtes ger-
ne gesehen und wurde mit sozialer Kompetenz
gleichgesetzt. Inzwischen passt ein Ehrenamt
nicht mehr unbedingtin die moderne Personalpo-
litik. Darum sind MaBBnahmen wie spezielle Ver-
einbarungen mit den Arbeitgebern notwendig.

* Esmissen Moglichkeiten der Aus-, Fort-und Wei-
terbildung geschaffen werden, die den verénder-
ten Lebensgewohnheiten angepasst sind.

°  Neue Zielgruppen wie Menschen mit Migrations-
hintergrund sollten angesprochen werden.

° AuchInklusion sollte thematisiert und die dafiir
notwendigen Rahmenbedingungen miissen
bereitgestellt werden.

*  Entwicklung von Tétigkeitsfeldern fiir Men-
schen auch mit geringem Bildungsniveau. Auch
hier bedarf es einer zielgruppengerechten An-
sprache.

*  Entwicklung bzw. Ausweitung von Tétigkeits-
feldern fiir dltere und alte Menschen.

Das Ehrenamt ist unverzichtbar

Der Rettungsdienst ist ein integraler Bestand-
teil des Bevolkerungsschutzes in Deutschland und
wurde in den vergangenen Jahrzehnten vor allem
durch die Hilfsorganisationen erbracht. Derzeit wird
der Rettungsdienst immer hdufiger verstaatlicht
und den Hilfsorganisationen entzogen oder nur un-
ter marktwirtschaftlichen Aspekten betrachtet. Die
Folge ist, dass das ehrenamtliche Engagement im Be-
volkerungsschutz gefahrdet ist. Der Rettungsdienst
ist nach wie vor der erste Kontakt der Ehrenamtli-
chen mit dem Bevolkerungsschutz. Féllt diese Kon-
taktmoglichkeit weg, riskieren wir die Aufrechter-

Junge Menschen sind auch im Arbeiter-Samariter-Bund eine wichtige Ziel-
gruppe, um Ehrenamtliche Helferinnen und Helfer zu gewinnen.
(Foto: ASB/F. Zanettini)

haltung des ehrenamtlichen Engagements und ste-

hen damit vor ernsthaften Problemen fiir den ge-

samten freiwillig getragenen Bevolkerungsschutz.
Harald Schottner
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Technisches
Hilfswerk

Camping all inclusive:
Bereitstellungsraum 500

Noch wird eifrig geplant und getestet, aber das Kon-
zept steht: Das System Bereitstellungsraum 500 (BR
500) wird eine Kernkompetenz des THW. 500 steht
dabei fur die Verpflegung, Versorgung und Unter-

bringung von 500 Einsatzkréften im In- und Ausland.

Die Notwendigkeit eines BR 500 im THW

Die Herausforderungen im Katastrophenschutz
werden zunehmend komplexer. Ob Hochwasser,
Stromausfall oder Erdbeben - GroBschadensereignis-
se erfordern eine schnelle Reaktion. Im THW be-
reits vorhandene Einsatzoptionen miissen optimiert
und bekannte Abldufe standardisiert werden, um
die reibungslose technische Hilfe zu gewéhrleisten.
Die Idee hinter dem BR 500 ist: ein Konzept mit Ein-

Definition des BR 500 (nach DIN 13050 und FwDV 100)

Der Bereitstellungsraum 500 dient als Sammelbegriff und be-
zeichnet Orte, ,,an denen Einsatzkrafte und Einsatzmittel far
den unmittelbaren Einsatz oder vorsorglich gesammelt, geglie-
dert und bereitgestellt oder in Reserve gehalten werden.“

Man unterscheidet verschiedene Arten von BR:

* Allgemeiner BR
* BRmit Meldekopf
*  BRmitFldhrungsstelle

Der allgemeine BR ist eine Art Sammelstelle fiir die Einsatzkraf-
te, in der sie auf ihren Befehl zum Anmarsch an den Einsatzort
warten. Eine geordnete Raumnutzung findet nicht statt. Diese
Artvon BRist nur fiir eine kurzfristige Nutzung gedacht.

Der BR mit Meldekopf hat als Hauptaufgabe die Raumordnung
und Erfassung der ankommenden Einheiten sowie die zeitweili-
ge Fihrung der Einheiten im Auftrag der Einsatzleitung zu tiber-
nehmen. Dieser Typ ist fir eine kurz- bis mittelfristige Nutzung
geeignet. Bei einer mittelfristigen Nutzung missen MaRnah-
men wie die Bereitstellung von Sanitaranlagen und ausreichend
Verpflegungsmaoglichkeiten gewahrleistet sein.

Der BR mit Fiihrungsstelle eignet sich sowohl fir eine mittel-
fristige als auch fiir eine langere Nutzung. Dieser Typ wird im
THW zum Einsatz kommen. Zwar ist der BR 500 fiir 500 Men-
schen ausgelegt, das Zusammenlegen mehrerer Verbande er-
maoglichtdariber hinaus die Einrichtung gréRRerer BR bis zu rund
1000 Einsatzkraften.
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satztaktik, Ausbildung und Ausstattung unter Einbe-
ziehung des vorhandenen modularen THW-Systems
zu entwickeln. Im Auftrag der THW-Leitung setzen
zurzeit die Landesverbdnde Bremen, Niedersachsen
und Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Schles-
wig-Holstein gemeinsam mit der Bundesschule in
Hoya diese Aufgabe um.

Aufbau des ,,Systems BR 500

Das System BR 500 ist ein Einsatzinstrument,
das bei Bedarflageangepasst und nach Einsatzauf-
trag zusammengestellt wird. Erst am Einsatzort er-
folgtdie Umgliederung in die Aufbauorganisation
Bereitstellungsraum 500. Im Einsatz beherbergt der
BR 500 Einsatzkréafte, stellt die Versorgung mit Ma-
terial und die Instandhaltung von Fahrzeugen sicher.
Deshalb miissen Sanitdranlagen, Verpflegungsmog-
lichkeiten, Schlafpldtze sowie die materielle Versor-
gung und Wartung integriert sein.

Das System setzt sich aus folgenden fiinf THW-
Komponenten zusammen: Fihrung, Lotsen, Melde-
kopf, Logistik und Feldlager.

Die Fihrung wird durch eine Fachgruppe
Fihrung und Kommunikation (FGr FK) sowohl auf
dem Marsch als auch in der Aufbauorganisation si-
chergestellt. Lageangepasst unterstiitzen eine Lotsen-
gruppe (L) und ein Meldekopf die Fithrung des Be-
reitstellungsraumes wéahrend eines Einsatzes.

Die Bereiche Logistik und Feldlager bilden die
beiden Kernkomponenten des BR 500. Der Verband
Logistik (Verb Log) tibernimmt die Planung und Or-
ganisation der kompletten Logistik. Er besteht grund-
satzlich aus den Fachgruppen Logistik des THW mit
den Teilbereichen Verpflegung, Verbrauchsgtiter
und Materialerhaltung sowie der Logistik-Fiihrung.
Der Verpflegungsbereich kiimmert sich um die Ver-
pflegung sowohl fiir die im BR 500 untergebrachten
als auch fiir die dort eingesetzten Personen. Der Be-
reich Verbrauchsgiiter ibernimmt die Lagerverwal-
tung fiir alle benétigten Materialien des BR 500
und stellt die logistische Versorgung sicher. Der Be-
reich Materialerhaltung priift Einsatzfahrzeuge
und -geréte auf Schdden, veranlasst Reparaturen und
hélt Ersatzteile bereit. Die Logistik-Fiihrung hat die
Aufgabe, den gesamten Logistikbereich des BR 500
zu fihren.

Der Bereich Feldlager (FLgr) besteht aus den
Fachgruppen Infrastruktur, Elektroversorgung und



Beleuchtung. Er ist fiir die Unterbringung und die
SanitdrmaBnahmen (Wasser, Abwasser, WC und Du-
schen) aller Kréfte zustdndig. Der Bereich Elektro-
versorgung ist das mobile Elektrizitdtswerk mit meh-
reren Netzersatzanlagen. Die Fachgruppe Beleuch-

Aufbauorganisation im Einsatz

Darstellung des Systems BR500.

tung verfiigt iiber eine breite Palette von Beleuch-
tungsmitteln. Dem Verband Feldlager obliegen da-
mit alle MaBnahmen fiir die Elektroversorgung und
Beleuchtung im BR 500. Somit ist er fiir den gesam-
ten Unterbringungs- und Infrastrukturbereich zu-
stdndig - vergleichbar mit einem Campingplatz in-
klusive aller Service-Angebote.

»-Mit dem Bereitstellungsraum 500 schafft das
THW eine neue Einheit und nutzt dazu bereits vor-
handenes Potenzial®, erklart Kai Pietsch, Referentim
Grundsatzreferat des THW. Die verschiedenen Be-
standteile des BR 500 kénnen, wie bei jedem THW-
Einsatz, unabhéngig voneinander eingesetzt werden.
Trotz der in den Fachgruppen tiblichen hochwertigen
Ausbildungen tragt das THW den Anforderungen an
einen BR 500 Rechnung, indem es die vorhandenen
Einheiten, insbesondere in der Fiihrung, gesondert
ausbildet und teilweise ergdnzend ausstattet.

Der BR im Einsatz

Wie sieht die Praxis aus? Erste Ausbildungen
und Trockentibungen sind bereits absolviert, Ein-
satzkrafte fiir die Fiihrungsstellen im BR 500 werden
geschult.

Im Einsatz kdnnte das so aussehen: Das THW
betreibt und errichtet den BR 500 bei Schadenslagen
vorsorglich in kompletter Eigenregie, also fiir Ein-

satzeinheiten, um schneller auf Anforderungen re-
agieren zu konnen. Die zweite Option: Das System
BR 500 wird von Bedarfstrdgern zur Unterbringung
von Kréaften angefordert. Eine dritte Moglichkeit:
Das THW wird von Bedarfstragern angefordert und
nutzt zur Aufrechterhaltung der Einsatzfahigkeit
das System BR fiir THW-Kréfte. SchlieBlich ist noch
die Aufnahme evakuierter Personen eine zusétzli-
che Einsatzoption.

Im Einsatzfall priift ein Erkundungsteam die
Lage, tauscht sich mit zustdndigen Behorden, be-
troffenen Unternehmen, Ver- und Entsorgungsbetrie-
ben sowie Bedarfstrdgern aus. Im Idealfall lassen
sich vorhandene Gebdude, Infrastruktur und Fldchen
vor Ort nutzen. Ansonsten erfolgt die Unterbringung
in Zelten und eine temporére Infrastruktur wird
aufgebaut. Am besten eignet sich fiir die Errichtung
ein Bereich in der Ndhe der Einsatzstelle. Dieser muss
auBerhalb der Gefahrenzone liegen. Bei der Ein-
richtung gilt es auBerdem, auf ausreichend grof3e
oder getrennte Zu- und Abfahrtswege zu achten,
um Behinderungen zu vermeiden. Zudem bendotigt
ein Bereitstellungsraum dieser Grée nicht unerheb-

Camping all inclusive: Versorgungsguter fir den BR 500.

liche Ressourcen in den Bereichen der Ver- und Ent-
sorgung, Elektroversorgung und Verbrauchsgtter.
Um ,ad hoc* einsatzbereit zu sein, laufen pa-
rallel zur Erkundung bereits die Anreise der Einsatz-
kréafte des BR 500 und der teilweise Aufbau. Inner-
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halb von 48 Stunden soll der Aufbau abgeschlossen
sein. Die entwickelte Einsatztaktik wurde bereits
2007 bei der groBangelegten THW-Ol-Ubung in Lii-
beck und 2009 wédhrend des NATO-Gipfels in Baden-
Baden eingehenden Belastungstests unterzogen.
Fir die Einsatzkréfte von Feuerwehr und Hilfsorga-
nisationen richteten THW-Aktive beispielsweise in
Baden-Baden Bereitstellungsrdume ein und stellten
die Versorgung sicher. Beim Bundesjugendlager
der THW-Jugend e.V. 2010 in Wolfsburg kam das
System ebenfalls in Teilen zum Einsatz.

Ausblick

»,Der BR 500 ist ein logistisches System, um ei-
ne groBere Anzahl von Einsatzkrédften oder Personen
unterzubringen, zu verpflegen und zu versorgen®,
fasst Pietsch die Besonderheit des Bereitstellungs-
raumes zusammen. Der BR 500 ist daher besonders
bei GroBereignissen ein wichtiges Mittel, um ortliche

Bundesjugendlager 2010 in Wolfsburg: Uberblick tiber die Komponenten
Verpflegung, Materialerhaltung und Versorgungsgiter

sowie Unterbringung.

(Fotos: THW)

und Uberortliche Einsatzkréfte oder Personen zu be-
herbergen. Die erste Vollbetrieb-Ubung ist fiir Som-
mer 2013 geplant. Bis dahin bereitet sich das THW
weiter auf die Erprobung und den Aufbau des Bereit-
stellungsraumes 500 vor, der dann als Kernkompe-
tenz das Aufgabenspektrum des THW erweitert.
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Wasserrettungszige
Ubten bundesweit

Auf der Grundlage des Kennziffern-Katalogs der bun-
deseinheitlichen Gefahrdungsbeschreibung der Ar-
beitsgruppe Risiken in Deutschland des Arbeits-
kreises V der Innenministerkonferenz vom Oktober
2003, die sowohl unterhalb als auch oberhalb der
Katastrophenschwelle angefordert und erftillt wer-
den kénnen, hat die Deutsche Lebens-Rettungs-Ge-
sellschaft (DLRG) Einsatzoptionen erarbeitet. Damit
diese Einsatzoptionen auch von allen Einsatzkréaften
dargestellt werden konnen, werden im jahrlichen
Rhythmus in den Landesverbdnden Katastrophen-
schutziibungen durchgefiihrt. Neben zahlreichen
kleineren und hauptséichlich regionalen Ubungen
fanden 2012 wieder groBere und tiberregionale
Ubungen von und mit Einsatzkréften der DLRG statt.

Unterschiedlich ausgepragt unterstiitzt von
Bund, Ldndern und Kommunen nutzten die DLRG-
Landesverbdnde Westfalen, Nordrhein, Branden-
burg und Bayern die Zeit au3erhalb der Wasserret-
tungssaison und iibten die vertffentlichten Ein-
satzoptionen.

Westfalen: MS Moéhnesee evakuiert

Der DLRG-Landesverband Westfalen fiihrte

eine komplexe Einsatziibung durch. Vom 17. bis 20.
Mai iibten 300 Einsatzkrafte die Suche nach vermiss-
ten Personen, die Sicherung von Deichen und die
Evakuierung eines Fahrgastschiffes. Ubungsorte wa-
ren der Mohne-, der Sorpe- und der Hennesee sowie
die Ruhr. Dabei zeigten die Einsatzkréfte den an-
wesenden Vertretern anderer Hilfsorganisationen,



Behorden und Amter eindrucksvoll ihre Moglichkei-
ten und Einsatzmittel. Insbesondere die Evakuierung
des Motorschiffs Mohnesee erregte grof3es Interesse.

Nordrhein: ,,Geheimdorf“ gar
nicht mehr geheim

Am 22. September startete die hei3e Phase der
Katastrophenschutziibung des DLRG-Landesverban-
des Nordrhein. 132 Einsatzkréfte in drei Wasserret-
tungsziigen mit 27 Einsatzfahrzeugen, 18 Rettungs-
booten, sowie Ubungspersonal, Verletztendarstel-
lern, Kiichencrew, DLRG-eigenem TV-Team und fast
100 weiteren Mitwirkenden machten sich auf den
Weg nach ,,Geheimdorf*“. Dort findet die Ubung seit
vielen Jahren traditionell statt. Es galt, eine grof3e
vom Hochwasser gefdhrdete Schafherde zu transpor-
tieren und zu retten. Sind schon Menschen manch-
mal storrisch, dann zeigen Schafe in, auf und um die
Boote herum, was sie davon halten, transportiert
zuwerden.

Brandenburg: Néachtliche Schiffskollision

Die Helfer der Brandenburger DLRG fanden
sich bei ihrer Katastrophenschutziibung ,,Havelflut
2012“ in einem komplexen Szenario zu Tage und
zur Nacht wieder. Rund 70 Einsatzkréfte mit Fahrzeu-
gen und Booten tibten im und auf dem Havelland-
kanal bei Wustermark nahezu realistische Einsatz-
szenarien. Anspruchsvolle Fahriibungen, das zu
Wasser lassen von Booten mittels Kran und das Ab-

bergen Verletzter mittels Drehleiter stand auf dem
Ubungsprogramm. Verletzte und vermisste Personen
einer nichtlichen Schiffskollision waren zu suchen,

zuretten und dem Landrettungsdienst zu tibergeben.

Bayern: 800 Hilfs- und Einsatzkrafte koordiniert

Den tiblichen Rahmen solcher Ubungen
sprengte aber der DLRG-Landesverband Bayern: Erst-
malig seit Aufstellung der insgesamt 19 bayeri-
schen Wasserrettungsziige durch den Freistaat Bay-
ern zog er seine Wasserrettungsziige zentral zu-
sammen. Voralarmiert und letztlich alarmiert fuhren
diese Zuige von ihren Heimatstandorten im ge-
schlossenen Verband zur Otto-Lilienthal-Kaserne in
Roth in Mittelfranken, um dort und am nahe gele-
genen Main-Donau-Kanal umfangreiche Szenarien
zu trainieren.

Sie tibten u. a. die Zusammenarbeit bei der
wasserseitigen Bekdmpfung von Brénden, die feld-
maéBige Verpflegungseinnahme, die Dekontamina-
tion von Einsatzkraften sowie die Evakuierung und
Rettung von Hochwasserbetroffenen.

Beobachtet von zahlreichen Vertretern ande-
rer Organisationen und Behérden konnten die Was-
serrettungsziige in diesen Szenarien ihre Mdoglich-
keiten aufzeigen. Unterstiitzung erhielten sie dabei
von den Kameradinnen und Kameraden der Bun-
deswehr, der Bundesanstalt THW, des ASB, des BRK
und der Feuerwehr. Fiir die Ubungsleitung galt es,
nahezu 800 Hilfs- und Einsatzkréfte zu koordinieren.

Erstmalsim groRen Verband: Die 14 Wasserrettungsziige der DLRG Bayern.
(Foto: DLRG Bayern)
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DEUTSCHER
FEUERWEHR

5 VERBAND

Kindergruppen 6ffnen Feuerwehr fir
Jung undAlt

DFV-Beiratsvorsitzende Crawford trifft Bambi-
nigruppen in Rheinland-Pfalz

Die Freiwilligen Feuerwehren sollten Mad-
chen und Jungen bereits im Grundschulalter an ihre
Arbeit heranfihren - dafiir hat sich die Beiratsvor-
sitzende des Deutschen Feuerwehrverbandes (DFV),
Bundesministerin a. D. Claudia Crawford, ausge-

Die Beiratsvorsitzende des Deutschen Feuerwehrverbandes (DFV),
Bundesministerin a.D. Claudia Crawford (hinten), und DFV-Vizeprésident
Hans-Peter Schéfer (vorne) trafen beim 8. Deutschen
Feuerwehr-Verbandstag in Frankenthal Mitglieder

der Bambinigruppen aus Germersheim und Bundenthal.

(Foto: Sénke Jacobs)

sprochen. Beim 8. Deutschen Feuerwehr-Verbands-
tag traf sie in Frankenthal Mitglieder der Bambini-
gruppen aus Germersheim und Bundenthal sowie
deren Betreuerinnen und Betreuer zum Kennenler-
nen dieser ehrenamtlichen Jugendarbeit. Au3er-
dem wurde das Pilotprojekt der Feuerwehr Hilles-
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heim durch Petra Cornesse vorgestellt. Hier geht
man einen anderen Weg und bietet die Bambini-
feuerwehr als Arbeitsgemeinschaft in einer Ganz-
tagsgrundschule an. Die Bundesjugendleitung um
DFV-Vizeprasident Hans-Peter Schéafer begleitete
Crawford dabei.

Quicklebendig und hoch konzentriert schil-
derten die Madchen und Jungen der Germersheimer
»,LOschzwerge® und die Bundenthaler ,,Feuerwehr-
knirpse“ihre regelméBigen Treffen zum Spielen, Bas-
teln, fir gemeinsame Unternehmungen und die
kindgerechte Beschéaftigung mit dem Brandschutz
im Feuerwehr-Gerdtehaus. Besonders fasziniert
zeigten sie sich von den Feuerwehr-Fahrzeugen. Fa-
milienministerin a. D. Crawford entlockte den Kin-
dern aber auch, wie sie gegeniiber Schulfreunden zu
ihrem Hobby stehen und ob sie dort weiteren Kin-
dern Lust auf die Bambinifeuerwehr machen.

Praktische Fragen wie beispielsweise der Ver-
sicherungsschutz oder Kindersitze fiir Ausfahrten
sind geregelt. Herausforderungen seien dagegen
die finanzielle Ausstattung und das Finden geeig-
neter Betreuer, erfuhr die DFV-Beiratsvorsitzende
von Verantwortlichen. An dem Gesprdach nahmen
auch Fachbereichsleiter Michael Klein und Carl-Heinz
César vom Landesfeuerwehrverband (LFV) Rhein-
land-Pfalz teil. Ihre konzeptionelle Arbeit und Unter-
stiitzung seitens des LFV fand groB3e Anerkennung.

»~Was andere Vereine und Institutionen kon-
nen, das konnen wir doch auch®, meinte César.
Und ein Betreuer ergénzte: ,Wenn wir warten, bis
die Kinder zehn Jahre oder lter sind, dann haben
sie sich ldngst einem anderen Hobby zugewandt.“

»Das ist genau der Punkt: Kinder diirfen tiber-
all hin - oft nur nicht in die Feuerwehr*, folgerte
die DFV-Beiratsvorsitzende. Kinder in eine solche
Vorbereitungsgruppe der Freiwilligen Feuerwehr
aufzunehmen bedeutet auch mehr, als sie frithzeitig
fur dieses Ehrenamt zu interessieren. ,,Es ist ein
Hobby, das Kinder, Miitter und Vater gemeinsam
haben kénnen®, erfuhr Crawford bei dem Treffen.
Denn der Tochter oder dem Sohn folgt gar nicht so
selten auch die Mutter als Betreuerin und schlief3-
lich als Einsatzkraft in die Freiwillige Feuerwehr.

Der Deutsche Feuerwehrverband will den
Trend zum jingeren Aufnahmealter unterstiitzen.
Er hat eine Projektgruppe mit erfahrenen und inte-
ressierten Vertretern aus den Bundesldndern ins Le-
ben gerufen, die Empfehlungen und Anleitungen



zusammenstellen sowie organisatorische Fragen
kldren. Eine Arbeitsgruppe ist damit beschéftigt, ein
bundeseinheitliches Bildungskonzept zu entwi-
ckeln. Laufende Informationen gibt es im Internet
unter www.jugendfeuerwehr.de.

Pressekontakt: Sonke Jacobs, Telefon (030)
2888488-00, E-Mail jacobs@dfv.org, Twitter @Feu-
erwehrDFV.

Feuerwehren positionieren sich
far das Wahljahr2013

DFV-Delegiertenversamnmlung beschlie3t
bundespolitische Agenda

Der Deutsche Feuerwehrverband (DFV) und
seine Mitglieder sind regelméBig im Bundestag, in
Gremien, Anhérungen und Ausschiissen in ganz
Deutschland prasent, um die Positionen des deut-
schen Feuerwehrwesens zu vertreten. Fiir die Vorbe-
reitung auf die Bundestagswahl 2013 hat die 59. De-
legiertenversammlung als oberstes Verbandsorgan
nun die Politische Agenda des DFV beschlossen.

Im Rahmen des 8. Deutschen Feuerwehr-Ver-
bandstages in Frankenthal (Rheinland-Pfalz) verab-
schiedeten die Delegierten aus ganz Deutschland
politische Wegpunkte, an denen sich die Lobbyar-
beit nicht nur im Jahr der Bundestagswahl 2013 ori-
entieren wird. , Wir werden nun den im Deutschen
Bundestag vertretenen Parteien diese Agenda tiber-
geben und um Stellungnahme bitten; diese Ant-
worten werden dann als Wahlprifsteine veroffent-
licht®, erlduterte DFV- Président Hans-Peter Kroger.

Auf dem Programm stehen Ausfithrungen
zu folgenden Punkten:

° Beschaffungen von LF KatS und Schlauchwa-
gen

¢ Flachendeckende Warnmoéglichkeit

°  Modul Brandschutz im Rahmen der Selbsthilfe-
konzeption des Bundes

* EU-Gemeinschaftsverfahren bei Katastrophen

*  EU-Arbeitszeitrichtlinie

*  Arbeitsmedizinische Untersuchung G 26

* Gesetziiber den Notfallsanitater

¢ Unfallverhiitungsvorschrift ,Feuerwehren®

* Kinder-und Jugendplan

* Kinder in der Feuerwehr

°  Ganztagsschulen

° Birgerschaftliches Engagement
* Integration

* Demografie

° Gemeinniitzigkeitsrecht

Die Politische Agenda wird im Internet unter www.
feuerwehrverband.de/agenda.html zum Download
zur Verfligung gestellt werden.

Pressekontakt: Silvia Darmstédter, Telefon (0170) 47

56 672, E-Mail darmstaedter@dfv.org, Twitter @
FeuerwehrDEFV.

DKKV

Deutsches Komitee Katastrophenvorsorge e.V.

Germon Commitiee for Disaster Reduction
within the Infernational Strategy for Disaster Reduction (SDR)

Fazit nach sieben Jahren

Der Deutsche Beitrag zum Aufbau eines
Tsunarmi-Frihwarnsystems i Indischen Ozean

Unmittelbar nach dem verheerenden Tsunami
vom 26. Dezember 2004 begann eine Deutsche Ini-
tiative konkrete Ideen zum Aufbau eines Tsunami-
Frihwarnsystems fiir Indonesien und weitere An-
rainer im Indischen Ozean zu entwickeln. Basierend
auflangjahrigen Erfahrungen aus der Forschung zu
Naturgefahren und Verbindungen zur Katastrophen-
vorsorge konnte bereits am 5. Januar 2005 ein Vor-
schlag prasentiert werden. Das Angebot der Bundes-
regierung auf der Kobe-Konferenz Mitte Januar
2005 wurde von Indonesien im Marz 2005 mit der
Unterzeichnung einer ,,Joint Declaration“ angenom-
men. Die ersten Messinstrumente an Land und auf
See konnten vom deutschen Konsortium bereits zwi-
schen Frithjahr und Herbst 2005 installiert werden.
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Das Ausbildungs- und Trainingsprogramm von PROTECTS ist modular und
bedarfsgerecht, um gezielt einzelne Mitarbeitergruppen zu qualifizieren.
Wissenschaftler werden fiir komplexe Tatigkeiten wie das Auswerten der
Daten oder Managementaufgaben geschult, wahrend Technikern
vorrangig Detailwissen zu den Infrastrukturen vermittelt wird. Der Ansatz
Htrain the trainer* hilft dabei Kapazitaten aufzubauen und auch die Gber
Indonesien verteilten BMKG-Regionalzentren mit einzubeziehen.

(Foto: GFZ)

Ein erster Erfolg und wichtiger Meilenstein
fur das Gesamtsystem wurde im Zusammenhang
mit der Erdbebenserie um die Hafenstadt Bengkulu
(Std-Sumatra; Magnituden bis 7,9) vom 12. und 13.
September 2007 erzielt: Bei dieser Gelegenheit 16ste
die indonesische Partnereinrichtung BMKG - der
nationale Dienst fiir Meteorologie, Klimatologie und
Geophysik - erstmalig eine eigenstdndige Tsunami-

Der Kontrollraum des Warnzentrums ist rund um die Uhr besetzt. In jeder
Schicht dieses sogenannten 24/7-Diensts arbeiten Schichtleiter,
Operatoren und Support-Personal.

(Foto: BMKG)
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Warnung schon nach 4 Minuten und 40 Sekunden
aus. Heute besteht der technische Anteil des ,,End-to-
End“ Warnsystems aus einem modernen Netzwerk
von rund 300 Sensoren, d. h. Erdbeben-, GPS-, und
Kiistenpegel-Stationen, deren Daten in Echtzeit ins
Warnzentrum tibertragen und in Monitoring-Sys-
temen ausgewertet werden. Aus dem Abgleich mit
Szenarien einer Simulations-Datenbank wird ein
Lagebild generiert und in einem Entscheidungsun-
terstiitzungssystem aufbereitet. Die Verteilung der
Warnmeldungen erfolgt dann iiber verschiedene,
teilweise redundante Kommunikationskandle wie
Internet, Telefon, Fax, E-Mail, SMS, DVB an manda-
tierte Einrichtungen in den betroffenen Regionen
sowie direkt an nationale Rundfunk- und Fernseh-
Anstalten. Teilweise werden Sirenen in den betrof-
fenen Kiistenabschnitten auch direkt vom Warnzen-
trum aus aktiviert.

Bereits wiahrend der gesamten Aufbauphase
spielten begleitende akademische Fortbildungen
und technische Trainingskurse eine wesentliche Rol-
le. ,Capacity Development”“ wurde auf verschiede-
nen Ebenen initiiert: begonnen bei Doktoranden-
und Austauschprogrammen fiir indonesische Wis-
senschaftler, tiber institutionelle Beratung auf loka-
ler, regionaler und nationaler Ebene, sowie Wissen-
stransfer mitlokalen Gemeinden. Hierzu wurden in
drei Pilotregionen in Indonesien - Padang auf Suma-
tra, Cilacap auf Java und Kuta in Bali - Strategien,
MaBnahmen und Verfahren fiir Katastrophenmana-
gementund -pravention erarbeitet und umgesetzt.

Und personelle Kapazitdtsentwicklung bleibt
integraler Bestandteil der Kooperation mit Indo-
nesien. Das Projekt PROTECTS ist Teil des Nachsorge-
Konzeptes und verfolgt das Ziel, den Betreiber des
indonesischen Tsunami-Frithwarnsystems BMKG
und dessen Partner in der anfanglichen Betriebs-
phase durch Ausbildung, Training und wissenschaft-
liche Beratung bis 2014 zu unterstiitzen.

Auch die gemeindeorientierte Katastrophen-
vorsorge wird weiter mit dem Ziel gefordert, staat-
liche Akteure, Gebietskdrperschaften und die Zivil-
gesellschaft in die Lage zu versetzen, die zur Tsu-
nami-Katastrophenvorsorge notwendigen Dienst-
leistungen dauerhaft zu erbringen. Das nachhaltige
Potenzial eines Tsunami-Frithwarnsystems kann
sich eben erst im Kontext funktionierender lokaler
Katastrophenvorsorgemechanismen voll entfalten.
Die bisherigen Erfahrungen und Produkte werden



Kommunikationssatellit

Technisches Konzept von GITEWS.

als Input fir die Entwicklung von nationalen Refe-
renzen sowie die Integration von Tsunami-Frihwar-
nung und -Vorsorge in das indonesische Katastro-
phenmanagementsystem genutzt. Die Erfahrungen
zu Teilbereichen wie Risikoanalysen, Vorsorgestra-
tegien oder Notfallpldne bieten weiterhin wichtige
Ansatzpunkte fiir den Umgang mit anderen Natur-
gefahren als auch die Anpassung an den Klimawan-
del. Das deutsch-indonesische Tsunami-Frithwarn-
systemn fiir den Indischen Ozean wurde am 29. Mérz
2011 vollstdndig an Indonesien tibergeben. Der ver-
antwortliche Betreiber des Systems ist seitdem der
Meteorologische, Klimatologische und Geophysika-
lische Dienst (BMKG) mit Sitz in Jakarta. Seit der In-
betriebnahme wurden mit dem Warnsystem allein
inIndonesien tausende Erdbeben und mehr als zehn
Tsunami erfolgreich registriert. Erdbebenmeldun-
gen und Tsunami-Warnungen werden in weniger
als fiinf Minuten nach einem Beben ausgegeben, ge-
folgt von Aktualisierungen oder einer Entwarnung.

Bei ihrem Staatsbesuch im Juli 2012 besuchte
Bundeskanzlerin Angela Merkel das Tsunami-Warn-
zentrum in Jakarta und wiirdigte die Aufbauarbeit
als Paradebeispiel fiir eine erfolgreiche Kooperation.
Insbesondere die hohe wissenschaftliche Qualitat,
besonders in der Ausbildung der indonesischen
Fachkréfte, sei bemerkenswert.

Wenn die Projektférderung durch die Bundes-
regierung eines Tages endet, wird die Tsunamige-

(Quelle: GF2)

fahr fir Indonesiens Kiisten unverdndert hoch blei-
ben. Bei zukiinftigen Erdbeben und Tsunamis sind
Personen-und Sachschdden nicht zu vermeiden, doch
das Tsunami-Frithwarnsystem wird einen Beitrag
zur Minderung dieser Folgen leisten kénnen.

Das GITEWS-Projekt (German Indonesian Tsu-
nami Early Warning System) wurde vom Deutschen
GeoForschungsZentrum GFZ in Potsdam koordiniert
und gemeinsam mit weiteren Partnern realisiert:
Alfred-Wegener-Institut fiir Polar- und Meeresfor-
schung (AWI), Deutsches Zentrum firr Luft- und
Raumfahrt (DLR), Helmholtz-Zentrum Geesthacht
- Zentrum fir Material- und Kiistenforschung (GKSS),
Bundesanstalt fiir Geowissenschaften und Rohstoffe
(BGR), United Nations University - Institute for En-
vironment and Human Security (UNU-EHS), Gesell-
schaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ),
Konsortium Deutsche Meeresforschung (KDM),
GEOMAR | Helmholtz-Zentrum fiir Ozeanforschung
Kiel sowie vielen Indonesischen und internationa-
len Partnern. Die Bunderegierung forderte den Auf-
bau und die Optimierung des Tsunami-Frithwarn-
systems mit tiber 53 Millionen Euro durch das Bun-
desministerium fur Bildung und Forschung (BMBF).

Weitere Informationen kénnen unter fol-
gender Internetadresse abgerufen werden:
http:/[www.gitews.de

Dr. Alexander Rudloff, Dr. Jorn Lauterjung,
Dipl.-Geogr. Daniel |. Acksel
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Deutsches
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Kreuz

Haiti: Wappnen fir die
nachste Katastrophe

Ob Erdbeben, Stiirme oder Uberschwemmun-
gen: Immer wieder wird Haiti von schweren Unwet-
tern und Katastrophen getroffen. Fir die arme Be-
volkerung ist das eine schwere Belastung. Zusammen
mit dem Osterreichischen Roten Kreuz unterstiitzt
das DRK zehn Gemeinden in den Bezirken Leogane
und Gressier bei der Vorbereitung auf kiinftige Ka-
tastrophen und der Anpassung an den Klimawandel.

Evakuierungsplan
(Foto: DRK)

Leben mit Naturgefahren

Nicht nur Erdbeben - wie am 12. Januar 2010 -
haben Haiti in der Vergangenheit erschiittert. Regel-
maBig ist der Karibikstaat auch Schauplatz von
Wirbelstiirmen und Uberschwemmungen, beson-
ders in den Bergregionen. Allein 2008 trafen vier
Wirbelstiirme das Land, sie zerstorten Saat und Ern-
te einer ganzen Saison. Zudem kommt es gelegent-
lich zu Durren. Die immer wiederkehrenden Katas-
trophen verschlimmern die Lage der Haitianer, die
ohnehin unter Armut und instabilen politischen
Verhéltnissen leiden.
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Starken fur die Zukunft

Um die Menschen fur zukinftige Katastro-
phen zu wappnen und die Auswirkungen der Natur-
gewalten zu verringern, fihrt das DRK in Zusam-
menarbeit mit dem Osterreichischen Roten Kreuz
als Teil eines umfangreichen Wiederaufbaupro-
grammes auch Manahmen der Katastrophenvor-
sorge in den Bezirken Leogane und Gressier durch.
Ziel ist, dass die Menschen in den zehn beteiligten
Gemeinden besser Uiber die Naturgefahren sowie
die Folgen des Klimawandels informiert sind und im
Katastrophenfall in der Lage sind, sich rechtzeitig
in Sicherheit zu bringen.

Die Menschen lernen effektiv auf Erdbeben,
Stiirme, Hurrikane sowie Uberschwernmungen zu
reagieren - in Abstimmung mit dem Haitianischen
Roten Kreuz und dem staatlichen Katastrophen-
schutz. So werden sie im Ernstfall weniger katastro-
phenanféllig sein.

Risiken und Schutzméglichkeiten erkennen

Schiitzen kann man sich nur vor Gefahren, die
man kennt. Deshalb ist eine Risikoanalyse fiir eine
wirksame Katastrophenvorsorge unentbehrlich. Zu-
sammen mit der lokalen Bevolkerung wurden die
Gefahren und Risiken in allen zehn Gemeinden iiber-
pruft. ,Wosind in der Vergangenheit Fluten aufge-
treten?“ und ,,Gibt es eine medizinische Versorgung?“
sind nur zwei Fragen, die dabei gekldrt wurden.

Aber nicht nur Gefahren wurden bei der Ana-
lyse unter die Lupe genommen. Auch das Wissen
um die Potenziale der Gemeinde im Katastrophen-
fall kann die Menschen besser schiitzen. So wurde
gleichzeitig beispielsweise geprtift, wo fliehende
Menschen Schutz finden, welche Strafen als Evaku-
ierungsrouten dienen kdnnen oder wo sichere Was-
serstellen sind.

Die Ergebnisse der Analyse wurden auf einer
Karte festgehalten. So verfiigt jede der zehn am
Projekt teilnehmenden Gemeinden nun tiber eine
Risikokarte, die die Bewohner jederzeit einsehen
konnen, um Fluchtwege, Gefahrenzonen und sichere
Orte zu kennen.

Katastrophenvorbeugung

Die Ergebnisse der Analyse wurden auch dem
Geographischen Institut in Haiti zur Verfiigung ge-



stellt, wo Experten die technischen Risiken in den Ge-
meinden tiberpriift haben. Aus den gewonnenen
Informationen werden MaBnahmen entwickelt, um
Katastrophen in Zukunft abzumildern oder gar zu
verhindern. Fur jede Gemeinde wurden bereits min-
destens vier MaBnahmen erarbeitet. Beispielsweise
wird aufgeforstet, um Bodenerosion vorzubeugen,
eswerden Kandle gereinigt und Drainagen gebaut,
damit der Niederschlag besser ablaufen kann. Gabio-
nenwdande - Mauern aus Drahtschotterbehéltern -
sollen dazu beitragen, dass Hange gestiitzt werden.

Auch eine stabile Bauweise kann die Bevolke-
rung vor Katastrophen schiitzen. So schult das DRK
Maurermeister in erdbeben- und sturmresistenten
Techniken. Bis Mai 2012 wurden 30 Maurer ausge-
bildet.

Wissen schiitzt

Dierichtige Vorbereitung auf eine Katastrophe
mindert ihre Folgen. Fiir jede Gemeinde wird daher
ein eigener Notfallplan entwickelt und mit dem
Haitianischen Roten Kreuz sowie mit dem behoérd-
lichen Katastrophenschutz abgestimmt. Um den
Betroffenen im Ernstfall die Orientierung zu erleich-
tern, werden Evakuierungsrouten, sicherere Orte
sowie Gefahrenzonen gekennzeichnet. Durch Erste-
Hilfe-Schulungen lernen die Menschen zudem, wie
sie kleinere Verletzungen selbst versorgen kénnen.

Damit die Bewohner wissen, wie sie sich im
Notfall verhalten sollten und fiir Naturgewalten
sensibilisiert werden, informiert das Rote Kreuz sie
uber die Katastrophenrisiken sowie Schutz- und
VorbeugungsmafBnahmen - etwa durch Radiospots,
Videovorfihrungen, Flugblétter, Banner und SMS.
Allein Anfang April 2012 hat das Rote Kreuz mit sei-
ner Aufkldrungskampagne rund 37.000 Menschen
in Leogane erreicht. Beispielsweise wurden wiahrend
der Ubertragung von FuBballspielen {iber lokale Fern-
sehsender kurze Aufklarungs-Videos ausgestrahlt.
Teil der Kampagne sind auch Theaterstiicke, die von
Freiwilligen aufgefiihrt werden.

Lokale Katastrophenhilfe-Experten

Injeder der zehn teilnehmenden Gemeinden
bildet das DRK mindestens eine Katastrophenhilfe-
Einheit aus. Diese lokalen Helfer lernen, wie sie die
Menschen rechtzeitig warnen und fiir eine Evaku-

ierung mobilisieren kénnen. Auch Rettungs- und
HygienemafBnahmen stehen auf ihrem Kurspro-
gramm. Ihre komplette Ausriistung erhalten die
Helfer vom DRK.

Damit die Bewohner der Gemeinden ihre
Kenntnisse festigen, fiihren die Katastrophenhilfe-
Einheiten gemeinsam mit der Bevolkerung zum
Abschluss des Projektes eine umfangreiche Evaku-
ierungsiibung durch. Frith tibt sich

Im Katastrophenfall sind Kinder am meisten
gefahrdet. Um sie besser zu schiitzen, schult das DRK
Lehrer. Sie lernen, wie sie ihre Schule sicherer ge-
stalten, wie sie sich im Katastrophenfall am besten
verhalten und eine medizinische Erstversorgung
vornehmen kénnen. Spezielle Unterrichtsmateriali-
en und Spielanregungen helfen den Lehrern, ihren
Schiilern das Thema altersgerecht nahezubringen.

Zudem wird fiir jede teilnehmende Schule ein
Notfallplan entwickelt. Dazu werden sichere Orte
und Evakuierungsrouten ermittelt und Evakuierungs-
ablédufe festgelegt. In Evakuierungsiibungen, die
von dem Direktor, den Lehrern und ausgewdahlten
Schilern durchgefiihrt werden, tiben alle Beteilig-
ten das Verhalten sowie die Abldufe im Katastro-
phenfall.

JOHANNITER

Innovative Projekte zur Férderung
des Ehrenamtes

Was bedeutet noch mal ,supraventrikular“? Kein
Problem: Einfach eine Runde ,Lewi‘s Chase“ spielen
und schon sind selbst schwierige Begriffe aus Ret-
tungsdienst und Bevolkerungsschutz geldufig wie
das ABC.

Was bei Unféllen zu tun ist, lernen Grund-
schiiler in Wittmund von élteren Schiilerinnen und
Schiilern. Dabei kénnen Sie nicht nur zusehen, son-
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dern als Statisten das Szenario aktiv miterleben. Pro-
fessionelle Maskenbildner unterstiitzen die ,,Ret-
tungsengel von Wittmund“ und sorgen fiir einen re-
alistischen Anblick. Die zwei pramierten Projekte
aus dem Verbandsleben der Johanniter zeigen Er-
folg: Bereits 100 Kinder haben die ,Rettungsengel®
iiberzeugt. Sie engagieren sich inzwischen im Sozi-
alen Lernstudio der Johanniter.

Die Rettungsengel aus Wittmund

Blutbeschmiert liegt der Junge am Boden, ne-
ben ihm sein Fahrrad. Die Situation ist klar: ein Un-
fall, Erste Hilfe ist n6tig. Wenn die Rettungsengel sol-
che Szenarien auf Schulhéfen durchspielen, ist ih-
nen die Aufmerksamkeit der Schiiler gewiss. ,, Wir
verbinden Erste Hilfe mit Action®, erklart Jurij Ils,
Leiter des Sozialen Lernstudios der Johanniter in Witt-
mund. Das 2007 gegriindete Lernstudio ist mittler-
weile bis tiber die Grenzen Ostfrieslands hinaus be-
kannt. Ziel der Einrichtung ist es, sozial benachtei-
ligte Jugendliche zu férdern und so Bildungsbenach-
teiligung und Erziehungsdefiziten entgegenzuwir-
ken. Routiniert demonstrieren die Rettungsengel

Rettungsengel im Einsatz.
(Foto: JurijIls)

ihrem jungen Publikum, wie man sich am Unfallort
richtig verhélt und Erste Hilfe leistet. Schiiler, die
mitmachen wollen, bekommen Rettungswesten und
Handschuhe. Sie diirfen die Unfallstelle absichern,
halten Zuschauer fern, reden beruhigend mit dem
Verletzen.
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»Das finden die ganz toll“, berichtetIls, ,davon
erzdhlen sie noch eine Woche spéter, sagen uns die
Lehrer.“ Die Rettungsengel, das sind rund 20 Jugend-
liche von 13 bis 18 Jahren, die sich jeden Freitag im
Sozialen Lernstudio treffen und dort ihre Auftritte
vorbereiten. Zweieinhalb Jahre sind sie schon aktiv.
Acht Grund- und Forderschulen im Umbkreis von 20
Kilometern werden von der Gruppe bespielt. Regel-
maBig prasentieren die Rettungsengel dort mit zwei
bis vier Teammitgliedern ein Unfallszenario mit
Erste-Hilfe-Einsatz. ,Die Idee dazu hatten unsere Ju-
gendlichen selbst®, berichtet der Leiter des Lernstu-
dios. ,Sie wollten bei uns nicht nur eine Freizeitbe-
schéftigung finden. Da haben wir tiberlegt, wie sie
sichim Sinne der Johanniter engagieren konnten.*
Die Geburtsstunde der Rettungsengel. Ihr Engage-
ment hat nicht nur die Schulleiter langst tiberzeugt.
Beim Ehrenamtspreis ,Helfende Hand 2011“ beleg-
ten die Rettungsengel den zweiten Platz in der Kate-
gorie ,Nachwuchs- und Jugendarbeit“ und gewan-
nen zusitzlich den Publikumspreis.

»Wir mochten, dass sich die Schiiler in den
Pausen sinnvoll beschaftigen®, erklart Ils. Durch den
Einsatz der Rettungsengel werde speziell ihr sozia-
les Verhalten gefordert. ,Aber natiirlich wollen wir
als Johanniter auch Jugendliche fiir unsere Helfer-
schaft gewinnen.“ Klappt gut: Die Hélfte der gut 200
Kinder und Jugendlichen, die im Sozialen Lernstu-
dio gefordert werden, seien durch die Rettungsengel
dazu gestoB3en, schitzt Ils. Und: Viele Schiiler, die
frither Zuschauer waren, gehéren nun selbst zu den
Rettungsengeln.

Ein Lernspiel fiir Rettungsdienst und
Bevolkerungsschutz

»,Du hast dich vergiftet. Gehe zum RTW.* Da-
riiber stiert ein griin angelaufener Kopf. Sandra
Lotte lacht. ,Das ist eine der Notfallkarten bei Lewi‘s
Chase®, erklart die stellvertretende Regionalausbil-
dungsleiterin im RV Ostliches Ruhrgebiet. Spa muss
schon dabei sein, wenn das Lernspiel fiir eine schnelle
Runde im Dortmunder Rettungsteam ausgepackt
wird. ,Lernen ist viel einfacher, wenn man es mit
spielerischen Elementen verbindet® sagt Lotte.
Rettungsdienstler und Helfer im Bevolkerungsschutz
missen viel wissen, um im Notfall schnell und rich-
tig handeln zu kénnen. Da kann es nicht schaden,
dachte sich die kreative 40-Jdhrige, wenn dieses



Wissen von Zeit zu Zeit aufgefrischt wird. Dafiir wé-
re ein Spiel doch prima geeignet.

Lotte fackelte nichtlange und legte los. Eigen-
héndig fertigte sie nach und nach 860 Wissenskar-
ten an. Auf der einen Seite steht jeweils ein Fachbe-
griff aus dem Sanitéts- und Rettungsdienst, auf der
anderen Seite die Erkldrung. Dazu gestaltete sie ein
Spielbrett mit verschiedenen Aktions- und Notfall-
feldern, legte die Regeln fest und versah das Ganze,
versteht sich, mit dem Logo der JUH. Fehlte nur
noch ein Name fiir das Lernspiel. ,Nach vielen Ideen
bin ich einfach beim Sinnvollsten geblieben®, be-
richtet Lotte: , LE fur Lernkarten, WI fiir Wissen und
Jagd hei3t auf Englisch ,Chase‘. Ergibt zusammen
,Lewi’s Chase’, die Jagd nach Wissen.*

Damit sowohl Anfénger als auch Fortge-
schrittene beim Spielen ihren Spa3 haben, sind die
Lernkarten in drei Schwierigkeitsstufen unterteilt.
In Stufe eins gilt es Begriffe wie , Injektion® erkldren
zu kénnen, in Stufe zwei geht es bereits um ,Regur-
gigation®, in Stufe drei kommt dann zum Beispiel
die ,Antipyrese”ins Spiel. Da geraten selbst die ver-

1

Lewis-Chase.
(Foto: Ilka Grosse)

siertesten Rettungsdienstler schon mal ins Schwit-
zen. ,Naturlich brauchte ich auch Testspieler®, er-
innert sich Lotte schmunzelnd: ,Ich habe einfach
meine Kollegen in der Dortmunder Rettungswache
gefragt. Die haben begeistert mitgespielt und im-
mer wieder eigene Ideen eingebracht.“ So wurde
~Lewi‘s Chase“ Runde fiir Runde optimiert - bis En-
de 2011 ein unverhoffter Erfolg das Projekt kronte:
Beim Ehrenamtspreis ,Helfende Hand“ belegte das
Lernspiel den zweiten Platz in der Kategorie ,Inno-
vative Konzepte®. Als Preisgeld erhielten die Dortmun-

der Johanniter 4.500 Euro. Verwendet werden soll
das Geld, um eine Vision Wirklichkeit werden zu las-
sen:, Das Schonste wére, wenn Lewi’s Chase‘ in Se-
rie gehen wiirde®, sagt Sandra Lotte. ,,Spielend lernen
wollen schlieBlich nicht nur die Retter in Dortrund®.
Frank Markowski/Verena Gotze

Malteser

...weil Ndhe zihit.

,Damit sind wir technisch
an der Spitze*

Mit LUMIS vollziehen die Malteser einen
Quantensprung in der Einsatzsteuerung

Am 23. September 2011 halt Papst Benedikt
XVI. eine Marianische Vesper in Etzelsbach. 90.000
Teilnehmer pilgern teils kilometerlange Strecken
von der als Busparkplatz dienenden Autobahn zur
Marienkapelle. Bei der Heimfahrt fehlt ein Teilneh-
mer in einem Bus. Als die Polizei die Malteser Einsatz-
leitung nach dem Pilger fragt, kann diese anhand
seines Namens sofort Auskunft geben: Er ist in einer
der acht Unfallhilfsstellen der Malteser behandelt
worden und hat sich wohl verlaufen, denn diese UHS
liegt nicht unbedingt in der Ndhe des wartenden
Busses. Der Grund, warum die Einsatzleitung mit die-
ser Auskunft fur ein gutes Ende auch dieser Pilger-
schaft sorgen kann, ldsst sich mit fiinf Buchstaben
ausdriicken: LUMIS.

Dieses digitale Fiihrungsunterstiitzungssys-
tem - LUMIS steht fiir das Lenkungs-, Unterstiit-
zungs-, Management- und InformationsSystem des
Unternehmens Euro-DMS - stellt die dezentralen
Einsatzdaten in Echtzeit der Einsatzleitung und an-
deren Beteiligten, sofern sie sie brauchen, zur Ver-
fiigung. Dabei geht es nicht nur um eine - auch ge-
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richtlich verwertbare - Einsatzdokumentation,

sondern auch um die Verwaltung der Einsatzkrifte,
die Disposition und Alarmierung der Rettungsmit-
tel und - wie gesehen - die Registrierung der Not-
fallbetroffenen bis hin zu einer Klassifizierung der

Rolf Schmidt weiB als erfahrene Fiihrungskraft die Vorteile von LUMIS
zu schatzen.
(Foto: Karolina Kasprzy)

behandelten Notfélle selbst. Das wiederum macht
eine Lagebewertung und entsprechende MaBnah-
men mit hoher Aktualitdt moglich, etwa wenn es um
Einsétze bei groBer Hitze oder anderen Stressfakto-
ren geht.

»Wichtig ist uns, dass wir mit LUMIS ein nicht
nur schnelles, sondern auch sicheres System zur
Nachrichteniibermittlung haben®, sagt Rolf Schmidt,
Referent fiir Katastrophenschutz und Psychosoziale
Versorgung im Generalsekretariat. ,Mit den in
Echtzeit kumulierten Daten kdnnen wir beispiels-

LUMIS beim Katholikentag 2012 in Mannheim

Der Einsatz
1Gesamteinsatzleitung
5 Einsatzabschnitte incl. Fahrdienst und Helferunterkunft
Bis zu 15 Sanitatsstationen gleichzeitig
450 Helfer [14 Arzte
134 Einsatzfahrzeuge
440 Patienten, von denen 229 arztlich versorgt wurden
47 Patiententransporte

Die Technik
liber 80 eingesetzte Notebooks
44 zeitgleich an diversen Einsatzstellen tiber LUMIS vernetzt
9 Beamer
16 tempordre DSL-Leitungen
12 UMTS Datenverbindungen
1Sat-Kom-DSL-Anlage
1,5 Kilometer Ethernetkabel
65 Mobiltelefone
16 ortsfeste Fernsprech-Anschlisse
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weise beim Kolner Karneval aktuell und ohne zu-
sétzlichen Aufwand die Anzahl der Schnittverletzun-
gen angeben oder bei einem mehrtdgigen Open-
Air-Festival anhand von sich hdufenden Durchfall-Er-
krankungen frithzeitig auf Gefahrenquellen in der
Essensversorgung hinweisen®, berichtet der 42-jah-
rige Rettungsassistent als erfahrene Fiihrungskraft.

Dieses Fiihrungsunterstiitzungssystem ist ein
groBer Schritt der Malteser in der Einsatzsteuerung.
»Das bringt uns technisch an die Spitze®, freut sich
Rolf Schmidt. Nach der Erprobung in GroBeinsédtzen
ist LUMIS jetzt auch fiir Einsdtze vor Ort verwendbar.
Doch ohne Ubung geht es auch hier nicht. Schmidts
Tipp: ,.Ein regelméBiger Umgang mit dem System
erleichtert die Handhabung enorm!*

Christoph Zeller

Sicherheitsexperten aus aller Welt
beim ABC-Zug Minchen-Land

Ende Juli erhielt der ABC-Zug Miinchen-Land hoch-
rangigen internationalen Besuch: Etwa siebzig
Teilnehmer des Seminars ,,Bekdmpfung von Massen-
vernichtungswaffen | Terrorismus“am George C.
Marshall Center fiir Sicherheitsstudien informierten
sich bei den Miinchner Katastrophenschiitzern tiber
die Einsatzmoglichkeiten des deutschen Bevolke-
rungsschutzes. Offiziere und Beamte der Gefahren-
abwehrbehoérden aus zwanzig Landern waren im
Katastrophenschutzzentrum des Landkreises Miin-
chen zu Gast.

Zundachst stellten ihnen Fihrungskrafte des
ABC-Zuges die Aufgaben des deutschen Bevolke-
rungsschutzes im Allgemeinen und die des ABC-
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Teilnehmer des Seminars ,,Bekdmpfung von Massenvernichtungswaffen | Terrorismus“ am George C. Marshall Center fiir Sicherheitsstudien.

(Foto: George C. Marshall Européisches Zentrum fiir Sicherheitsstudien)

Zuges Miinchen-Land im Besonderen vor. Die
Schwerpunkte bildeten Einsatzmdoglichkeiten nach
tatsachlichen oder vermeintlichen terroristischen
Anschldagen. Im allgemeinen Teil wurden ausfiihr-
lich die Aufgaben der Analytischen und der Medizi-
nischen Task Forces und der Zentralen Unterstiit-
zungsgruppe des Bundes fiir gravierende Félle nuk-
learspezifischer Gefahrenabwehr vorgestellt. Der
Vortrag zum ABC-Zug Minchen-Land widmete sich
unter anderem Einsatzerfahrungen der Miinchner
Regieeinheit bei Verdachtsfillen bioterroristischer
Anschlédge. Die Sicherheitsexperten informierten
sich eingehend tiber die Bundesausstattung zur De-
kontamination von Personen und die Ergénzung
des Freistaats Bayern zur Verletzten-Dekontamina-
tion. Helferinnen und Helfer in der jeweiligen
Schutzbekleidung gestalteten die Prasentation be-
sonders realistisch.

In ihren Nachfragen zeigten die Teilnehmer
vor allem Interesse am Zusammenspiel der Aufga-
ben von Bund, Ldindern und Gemeinden in einem
gemeinsamen Hilfeleistungssystem fiir den Bevol-
kerungsschutz. Fiir Erstaunen sorgte bei den Besu-
chern aus Landern von Swaziland bis zu den USA aber
eine andere Besonderheit des deutschen Bevolke-
rungsschutzes, ndmlich die Tatsache, dass der GroB-
teil der Hilfe nach Ungliicksféllen von ehrenamtli-
chen Helferinnen und Helfern geleistet wird. Das be-
sondere Interesse der Sicherheitsexperten galt dem
ABC-Erkundungskraftwagen sowie der techni-
schen Ausstattung und den damit verbundenen ein-

satztaktischen Moglichkeiten: Mehrere der hoch-
rangigen Beamten und Offiziere sind in ihren Hei-
matldndern an der Planung dhnlicher Fahrzeuge
beteiligt und an Kooperationen interessiert.

Umgekehrt konnten die Fiihrungskréafte und
Spezialisten des ABC-Zuges durch den Besuch einen
besonderen Blick tiber ihren Tellerrand werfen: In
den Gesprachen stellten die Géste einige Details aus
Sicht militarischer und nachrichtendienstlicher
Moglichkeiten der Abwehr von Terrorismus und An-
griffen mit Massenvernichtungswaftfen dar. Der
stellvertretende Leiter des ABC-Zuges Miinchen-
Land, Stefan Sellmeier, machte in seinen Schluss-
worten fiir die deutsche Seite deutlich: ,,Die Vor-
bereitung auf Einsétze bei terroristischen Ereignis-
sen gehort spatestens seit dem 11. September 2001
in den Ausbildungsplan jeder Einheit der zivilen
Gefahrenabwehr.*

Das George C. Marshall Europdisches Zent-
rum fiir Sicherheitsstudien wird von den Verteidi-
gungsministerien Deutschlands und der USA ge-
meinsam betrieben. Es zdhlt zu den wichtigsten Ein-
richtungen zur Ausbildung staatlicher Sicherheits-
experten in Europa. Seinen Sitz hat es in Garmisch-
Partenkirchen. Das zweiw6chige Seminar
~-Bekdmpfung von Massenvernichtungswaffen/Ter-
rorismus® beinhaltete fiir die Teilnehmer sowohl
die volkerrechtlichen, politischen und naturwissen-
schaftlichen Aspekte als auch Technik und Taktik
in der Vorbeugung und Abwehr von Anschlagen
und Angriffen mit Massenvernichtungswaffen.

BEVOLKERUNGSSCHUTZ 4/2012

51



52

Der ABC-Zug Miinchen-Land ist die Katastro-
phenschutz-Einheit des Landkreises Miinchen fiir
Einsdtze mit atomaren, biologischen und chemi-
schen Gefahrstoffen. Die ehrenamtlichen Helfer
stehen rund um die Uhr bereit, um im gesamten
Landkreis und den angrenzenden Gebieten tétig
zu werden. Schwerpunkte der regelmégBigen Ein-
sdtze sind die Autobahnen, Industriestandorte und
Forschungszentren des Minchner Umlandes. Stand-
ortder Einheit ist Haar bei Miinchen.

Oliver Meisenberg

Japanisch-Deutscher
Informationsaustauschim
Katastrophenschutz

Das Japanisch-Deutsche Zentrum Berlin(JDZB) ver-
anstaltete am 10. September 2012 in Zusammenar-
beit mit der Vereinigung fiir internationale Katast-
rophenhilfe e. V. in Berlin eine Fachtagung zum ja-
panisch-deutschen Austausch im Katastrophen-
schutz, an der rund 100 Reprdsentanten aus Wissen-
schaft, Forschung, Politik sowie Vertreter von
Katastrophenschutzorganisationen und Behdrden
teilnahmen. Als Referent und Moderator der Fach-
tagung war auch der Bundesvorsitzende der ARKAT
und ehrenamtliche Préasident des Deutschen
Schutzforums, Klaus-Dieter Kiithn, zu der Veranstal-
tung eingeladen worden. Seine Expertise war wéh-
rend des Fachsymposiums gleich in mehrfacher
Hinsicht gefragt. So ist er an der TU Braunschweig
als Geschaftsfihrer des Netzwerkes ForschungRe-
gion Braunschweig mit Fragen der Sicherheitsfor-
schung sowie in seiner Eigenschaft als Vizeprasident
der Deutsch-Japanischen Gesellschaft auch mit der
japanischen Kultur besonders vertraut. Der Bot-
schafter Japans, Takeshi Nakane, betonte in seinem
GruBwort die Bedeutung der internationalen Kata-
strophenhilfe zur Bewéltigung der Folgen des
schweren Erdbebens vom 11. Mérz 2011 im Osten Ja-
pans und dankte fiir die vielfaltige internationale
Unterstiitzung gerade auch aus Deutschland. ,,So
sei es Ergebnis der ,,World Ministerial Conference
on Desaster Reduction ,, in Tohoku, im Juli dieses
Jahres gewesen, in Japan die MaBnahmen fiir den
Katastrophenschutz auszubauen, um so eine “wider-
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standsfdhige Gesellschaft” zu schaffen, die besser
gegen Naturkatastrophen gewappnet ist.“ Themen
der Berliner Tagung waren u. a. die von deutschen
und japanischen Regierungsvertretern vorgetrage-
nen Sichtweisen zur Verbesserung der internatio-
nalen Katastrophenhilfe, Beitrédge der Wissenschaft
und Forschung im Bereich der Katastrophenvorsor-
ge und deren Bewaltigung, erganzt durch Fachvor-
trage zu Beispielen des Katastrophenmanage-
ments auf kommunaler Ebene in Deutschland. Ein-
drucksvoll war die Schilderung der Einsétze von
Feuerwehren, Verteidigungsstreitkrédften und japa-
nischem Roten Kreuz nach dem verheerenden To-
hoku-Erdbeben vom Mérz 2012. So referierte der Feu-
erwehrchef der Metropole Tokyo, Yoshio Kitamura,
uber Erfahrungen und Herausforderungen fiir das
Tokyo Fire Department. Uber das Ausma8 der Tsu-
namischdden und die Erfahrungen aus den Feuer-
wehreinsédtzen in Sendai und Fukushima berichtete
der Chef der Feuerwehr Sendai, Katsunori Numaku-
ra. Abschlieend stellte der Direktor der Katastro-
phenschutzabteilung im japanischen Innenminis-
terium, Yasuyuki Suzuki, notwendige Veranderun-
gen seitens seiner Behoérde in den Mittelpunkt seiner
Ausfiihrungen. Kithn beschrieb in seinem Beitrag
die integrierten Organisations- und Management-
strukturen der behordlichen Katastrophenhilfe im
foderalen Bundesstaat und skizzierte die kiinftigen
Herausforderungen fiir den Zivil- und Infrastruktur-
schutz in Deutschland .Mit Professorin Akiko Yama-
naka, Mitglied des japanischen Parlamentes und
frithere Vize-AuBenministerin, die an der Cambridge
University die Friedens- und Konfkiktforschung
vertritt, war er sich in der Diskussion dariiber einig,
die Kooperation deutscher und japanischer Univer-
sitdten auf dem Gebiet der Sicherheits- und Katast-
rophenforschung zu intensivieren. Im Anschluss an
das Fachsymposium wurde die japanische Delega-
tion von Bundestagsprasident Norbert Lammert im
Deutschen Bundestag empfangen.



Expertennetzwerk
»Risikomanagement-Bau*
eingerichtet

Mit einer Auftaktveranstaltung am 24. und 25. Sep-
tember 2012 nahm an der Akademie fiir Krisenma-
nagement, Notfallplanung und Zivilschutz (AKNZ)
des Bundesamtes fiir Bevolkerungsschutz und Kata-
strophenhilfe (BBK) das Expertennetzwerk ,Risiko-
management-Bau® seine Arbeit auf. Unter der Lei-
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Das Expertennetzwerk Bau hat seine Arbeit aufgenommen.

tung der Projektgruppe BauProtect im BBK trafen
sich zahlreiche Vertreter aus der Bauwirtschaft, aus
Hochschulen und Universitéten, aus Instituten und
Mitarbeiter von Fachbehoérden zu einem ersten
Meinungsaustausch.

Dasneu gegriindete Netzwerk, dessen Hauptthema
der bauliche Bevolkerungsschutz und der bauliche
Schutz Kritischer Infrastrukturen ist, soll das Exper-
tenwissen als Vorbereitung interdisziplindrer Ent-
scheidungsprozesse und Handlungsstrategien ver-
netzen und damit ein weiteres nachhaltiges Instru-
ment zukunftsweisender Innovationen werden. In
diesem Netzwerk werden alle Fachrichtungen des
Bauwesens, Aspekte des Stadtebaues, Fragen des
baulichen Risikomanagements fiir aktuelle und la-
tente Gefdhrdungen, aber auch Disziplinen wie So-
ziologie, Psychologie und Medizin mitwirken, so-

weit die Verbindung mit dem baulichen Bevolke-
rungsschutz diese Mitwirkung erfordert oder sinn-
voll erscheinen lasst. Begleitet von Wissenschaft,
Forschungund Praxis soll der Schutzvon Menschen,
Sachwerten und von gesellschaftlichen Einrichtun-
gen verbessert werden. Das Netzwerk soll dauer-
haft als weit reichendes Kompetenzgremium des
Baulichen Bevolkerungsschutzes etabliert werden.
Im Zuge der Griundungsveranstaltung wurden be-
reits erste Arbeitsauftrage formuliert, die sich ins-
besondere um das Seg-
ment Stadtebauliche Ri-
sikoanalysen, Nutzung
von Flucht- und Ret-
tungswegen unter Ext-
rembedingungen, Erd-
bebensicherheit von Ge-
bauden und die psycho-
logische Komponenten
bei der Planung von
Flucht- und Rettungs-

wegen ranken.
Die Mitglieder des Netz-
werkes, dessen Ge-

schaftsstelle im Bundes-
amt fir Bevolkerungs-
schutz und Katastro-
phenhilfe eingerichtet
ist, werden - so die Pla-
nung - in der Zukunftin
regelméBigen Arbeits-
treffen zusammenkom-
men, um dem Baulichen Bevolkerungsschutz Rich-
tung weisende Impulse, technische Empfehlungen
und Vorschlédge zur Weiterentwicklung des natio-
nalen und internationalen Normungswesens und
administrativer Vorschldge zu geben.

(Foto: BBK)

Koordinierungsstelle Nachsorge, Opfer- und
Angehdrigenhilfe (NOAH) ausgezeichnet

Der Parlamentarische Staatssekretdr beim Bundes-
minister des Innern Dr. Ole Schroder zeichnete am
18. August 2012 im Rahmen des ,Tag der offenen
Tiir* des BMI in Berlin die Mitwirkenden der Koordi-
nierungsstelle NOAH fir ihre herausragenden Leis-
tungen in der psychosozialen Unterstiitzung von
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Betroffenen und ihren Angehérigen nach schweren
Ungluicksfallen und Katastrophen im Ausland aus.
Schroder dankte allen NOAH-Mitwirkenden fiir das
hohe Engagement und fiir die effektive Vernetzungs-
arbeit innerhalb der Bundes- und Landesbehdrden
sowie mit Anbietern psychosozialer Dienste. Stell-
vertretend fiir das zehnkodpfige Team nahm die Lei-
terin der Koordinierungsstelle NOAH, Dr. Jutta Hel-
merichs, die Auszeichnung entgegen. Geehrt wur-
denauchdie17Kolleginnen und Kollegen aus ande-
ren Abteilungen des Bundesamtes fiir Bevolke-
rungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK), die bei
groBeren Einsdtzen die Koordinierungsstelle als
Verstarkungskrafte unterstiitzen. Die besondere

== e ==
(v.l.n.r.: Dr. Ole Schréder (BMI), BBK-Prasident Christoph Unger, (KIT) Miin-
chen und Notfallseelsorger Dr. Andreas Mller-Cyran, Dr. Jutta Helmerichs,
Leiterin NOAH BBK)
(Foto: BBK)

Auszeichnung des Innenministeriums ging nicht zu-
letzt an all die Notfallseelsorger und Kriseninterven-
tionsdienste in Deutschland, die NOAH seit Jahren
als externe Experten — und dabei ehrenamtlich - zur
Verfiigung stehen. Stellvertretend fir sie alle nahm
Dr. Andreas Miiller-Cyran, Notfallseelsorger und Be-
grinder und fachlicher Leiter des Kriseninterventi-
onsteams (KIT) Miinchen die Ehrung entgegen.

Die Koordinierungsstelle NOAH entstand Ende
2002 in Zusammenhang mit den Anti-Terror-MaB-
nahmen der Bundesregierung nach dem 11. Sep-
tember 2001. Sie ist beim BBK in Bonn eingerichtet.
Das psychosoziale Unterstiitzungsangebot von NO-
AH richtet sich an Bundesbiirger, die im Ausland
durch Terroranschlédge oder schwere Ungliicksfélle,
Evakuierungen und Geiselnahmen zu Schaden ge-
kommen sind, sowie an deren Angehorige. Die Ko-
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ordinierungsstelle bearbeitet jahrlich etwa 20 Ein-
sitze unterschiedlicher GroéBenordnung. Ein
schweres Ungliick der jingsten Vergangenheit, das
NOAH bis heute beschéaftigt und bei dem 12 Deut-
sche zu Tode kamen und 566 teilweise erheblich
verletzte Bundesburger evakuiert werden mussten,
ist die Havarie des Kreuzfahrtschiffs Costa Concor-
diavor der Kiiste der italienischen Insel Giglio im Ja-
nuar dieses Jahres.

Chanmdarta €ir Aae DraialAs A
Standorte fiir das Projekt ATF fe:

Im Ausstattungskonzept des Bundes, erarbeitet ge-
meinsam mitden Lidndern, sind zu der bereits beste-
henden Analytischen Task Force (ATF) fur chemi-
sche Gefahrenlagen zusatzlich Spezialfdhigkeiten
fur biologische Gefahren vorgesehen.

Mit der Benennung von Essen und Berlin als Stand-
orte fiir das Pilotprojekt ATF-B macht das BBK einen
wichtigen Schritt hin zur der Verwirklichung dieser
Ressource. Eine der Kernaufgaben des Pilotprojek-
tes ATF-Bist es, die kiinftige Zusammenstellung der
Geréte, Labors und Fahrzeuge zu identifizieren. Die
Task Force Biologie soll in der Lage sein, mobil im-
munologische und molekularbiologische Nachwei-
se vor Ort durchzufiihren. Dazu sollen in der Pro-
jektlaufzeit verschiedene Gerdte erprobt und zu-

Ubungszenario mit BiIGRUDI (Biologische Gefahrenlagen: Risikobewertung
Detektion und ultraschnelle Identifikation von bioterroristischen Agenzien)
(Foto: BBK)

sammengestellt werden. Der Fahrzeugbedarf er-
gibt sich anschlieBend aus dem erforderlichen
Equipment (Gerédte und Zubehor).



8. Europdischer
Bevdlkerungsschutzkongress

Bundesinnenminister Dr. Hans-Peter Friedrich eroff-
nete am 18. September 2012 den zweitdgigen Fach-
kongress fiir Katastrophen-, Zivilschutz und zivilmili-
tarische Zusammenarbeit in Anwesenheit von Bun-
desrat Ueli Maurer, Vorsteher des Eidgendssischen
Departements fir Verteidigung, Bevolkerungs-
schutz und Sport der Schweiz, hochrangigen Exper-
ten und Interessenten aus dem In- und Ausland. BBK-
Président Christoph Unger und THW-Vizepréasident
Gerd Friedsam stellten das Programm vor. Schwer-
punktthemen in den Fachforen waren: Aktuelle For-
schung zum Schutz der Zivilbevolkerung, Herausfor-
derung Katastrophenvorsorge bei den Unterneh-
men, Politische MaBBnahmen fiir eine erfolgreiche zi-
vilmilitdrische Zusammenarbeit und Social Web:
,Die Kommunikation der Krise und die Krise der
Kommunikation®. Bundesinnenminister Dr. Fried-
rich hob die Bedeutung des Ehrenamtes im Bevol-
kerungssystem hervor und warb bei den Arbeitge-
bern um die Akzeptanz der ehrenamtlichen Tatig-
keit in den jeweiligen Betrieben. Im Hinblick auf

das EU-Gemeinschaftsverfahren und die Zusam-
menarbeit der Mitlgiedstaaten seien aus deutscher
Sicht drei Punkte wichtig: Subsidiaritdt und Eigen-
verantwortung eines jeden Mitgliedstaates und die
Solidaritat. Dr. Friedrich wies noch darauf hin, dass
Deutschland inzwischen mit allen seinen Nachbarn
Hilfeleistungsabkommen fiir den Fall von Katastro-
phen und Ungliicksfallen geschlossen hat.

Hier lobte er insbesondere die bisherige Zusam-
menarbeit mit der Schweiz.

Erste Gerdtewagen Sanitdt (ibergeben

Hochwertige medizinische Gerdte, eine sechs Kraf-
te starke Besatzung sowie die Moglichkeit tages-
und jahreszeitenunabhdngig zu operieren sind nur
einige Fakten, die firr die enorme Leistungsféhig-
keit des Geratewagen Sanitat sprechen.

Jeweils sieben der modernen GW San wurden jetzt
durch den Prasidenten des BBK Christoph Unger an
den beiden Pilotstandorten der Medizinischen Task
Force in Kassel und Mainz iibergeben.

Ubergabe der ersten Gerdtewagen Sanitét durch BBK-Prasident Christoph Unger im Bestiickungslager Dransdorf.
(Foto: Dieker | BBK)
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Vom 14. bis 18. September 2012 diskutierten in Bad
Neuenahr-Ahrweiler rund 30 brasilianische Fiih-
rungskréfte mit deutschen Experten tber die Si-
cherheit bei GroBveranstaltungen.

Anlass ist die FuBball-Weltmeisterschaft (WM) 2014,
deren Gastgeber Brasilien sein wird. Die deutschen

Deutsche und Brasilianer tauschten Erfahrungen zur Sicherheit aus.
(Foto: Dieker [ BBK)
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Experten stammten aus den deutschen WM-Stad-
ten aus der nicht-polizeilichen Gefahrenabwehr, so-
wie aus stadtischen Gesundheitsdmtern. Von brasi-
lianischer Seite waren die lokale und bundesstaatli-
che Ebene vertreten. Den funftdgigen Workshop
veranstaltete die Arbeitsgruppe ,,Bevolkerungs-
schutzrelevante Aspekte von GrofBveranstaltun-
gen”“ (AG BAG) des BBK gemeinsam mit Engage-
ment Global und der AGBFE.
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Heute: Burg Eppstein,
Hessen

Am Rande des rhein-mainischen Ballungsgebietes
im Vortaunus erhebt sich tiber Alt-Eppstein die
uiberwiegend ruinése Burg Eppstein. Erstmals wurde
sie im Jahre 1122 urkundlich als ,Ebbensten® (Ebbos
Stein) erwdhnt. Seit dem 12. Jahrhundert bewohnte
die Hochadelsfamilie der Herren von Eppstein (als
Mainzer Erzbischoéfe bestimmten sie die Reichspoli-
tik mit) die Festung. Aus einem finanziellen Engpass
heraus mussten die Herren von Eppstein im Jahre
1492 eine Hélfte der Burg an die Landgrafen von
Hessen verkaufen. Diese bauten bis zum Jahr 1600
ihren westlichen Teil der Burg schlossartig aus. Im
Jahre 1535 lebte keiner mehr der Herren von Eppstein
und die noch verbliebene 6stliche Burghélfte fiel
an die Grafen zu Stolberg-Wernigerode und spéter
dannim Jahre 1581 an das Kurfiirstentum Mainz.
Bei der Neuordnung Deutschlands im Jahre 1803
kam Eppstein an den Herzog von Nassau. Er und
ein spdterer Besitzer lieBen die Burg zwischen 1804
und 1823, bis auf einen Fliigel in der Osthalfte, still-
legen, weil sie anscheinend nicht mehr zu verwen-
den war. Die Ruine verfiel zusehens und erst 1905
fanden erste Sanierungsarbeiten statt. 1908 griinde-
te man das Burgmuseum in der einzigen voll erhal-
tenen Baugruppe, bestehend aus einem herrschaft-
lichen Wohnbau und einem Wirtschafts- und
Wohngebé&ude. Die Flrsten zu Stolberg-Wernige-
rode, die zwischenzeitlich die Festung wieder erwor-
ben hatten, schenkten 1928 der Stadt Eppstein die
Burg. Diese erhélt und nutzt seitdem das Kulturdenk-
mal mit Unterstiitzung vom Main-Taunus-Kreis,
dem Landesamt fiir Denkmalpflege Hessen, Banken
und Vereinen und mit besonderer Unterstiitzung
des Burgvereins Eppstein. Von 1995 bis 1998 wurden
diese Wohn- und Wirtschaftsgebdude aufwédndig
saniert. In den Jahren zwischen 1998 und 2002 gestal-
tete man die dort befindliche Dauerausstellung im
Hauptbau komplett neu. Im Burgmuseum wird die
1000-jéhrige Geschichte dieses bedeutsamen Kul-
turdenkmals interessant dargestellt. Von der Ritter-

Burg Eppstein auf einem Bergauslduferim Vortaunus.
(Foto: Matthias Mittenentzwei/ pixelio)

ristung fiithrt die Zeitreise bis zur romantischen
Ruinenbegeisterung. Zudem finden heute viele 61-
fentliche und private Veranstaltungen statt. Die be-
kannteste Veranstaltung sind die im Jahre 1913 ge-
starteten Burgfestspiele, das dlteste sommerliche
Freilichttheater im Rhein-Main-Gebiet.

Internetseite: www.eppstein.de
ml
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